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SAMMANFATTNING

En person med funktionshinder blir handikappad forst nar han/hon
utsatts for hinder i den omgivande miljon. For att s& manga personer
som mojligt ska kunna leva ett fritt liv ar det viktigt att gora var miljo
tillganglig for alla invanare i kommunen utifran deras behov. Till-
ganglighetsplanen ska vara ett underlag for att en god tillganglighet
och anvandbarhet i byggnader och deras omgivning skapas. Kom-
munen ska vara ett féoredome nar det galler tillganglighet.

En lagandring innebar att det numera stélls krav pa att enkelt av-

hjalpta hinder mot tillganglighet och anvandbarhet ska undanréjas i
befintliga byggnader som innehaller lokaler dit allmanheten har till-
trade och pa befintliga allménna platser. Det kan réra sig om vard-
centraler, myndigheter, idrottsanlaggningar, bibliotek, affarslokaler,
restauranger m.m. Med allméan plats avses gator, vagar, torg och

parker. Enkelt avhjalpta hinder ska vara atgardade senast ar 2010.

FoOr publika lokaler kan det rora sig om att avhjalpa olika typer av
brister i den fysiska miljon, som kan vara t ex mindre nivaskillnader,
eller att kontrastmarkeringar och varningsmarkeringar saknas.
Enkelt avhjalpta hinder pa allmanna platser kan vara brister i mark-
behandling, mindre nivaskillnader, att kontrastmarkering saknas
m.m.

Ansvaret ligger hos agare av fastigheter dar publika lokaler och all-
manna platser finns. De ska se till att alla enkelt avhjalpta hinder mot
lokalernas och platsernas tillganglighet och anvandbarhet atgardas.

Olika tillganglighetskrav galler for befintliga byggnader och for ny-
byggnation. Kraven ar strangare vad galler nybyggnation, medan det
for befintliga byggnader endast ar hinder som ar enkelt avhjalpta
som behdver atgardas.

Kartor 6ver prioriterade strak for arbetet med tillganglighet i tatorter-
na finns i bilaga 1. Riktlinjer for tillganglighet i Tingsryds kommun
finns i bilaga 2. | bilaga 3 finns en checklista for inventering av enkelt
avhjalpta hinder. Som bilaga finns aven Boverkets féreskrifter BFS
2003:19 HIN 1 och BFS 2004:15 ALM 1, bilaga 4-5.
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1. Tillganglighetsarbetet i Tingsryds kommun
Uppdrag

I mars 2005 fick ”Arbetsgruppen for tillganglighetsplanen” i uppdrag fran Kom-
munstyrelsens arbetsutskott att gora en tillganglighetsplan for Tingsryds kommun.
En person med funktionshinder blir handikappad forst nar han/hon utsatts for
hinder i den omgivande miljon. For att sa manga personer som majligt ska kunna
leva ett fritt liv &r det viktigt att gora var miljo tillganglig for alla invanare i kom-
munen utifran deras behov. Arbetsgruppens uppdrag har varit att ta fram en till-
ganglighetsplan som ger riktlinjer for hur enkelt avhjélpta hinder ska atgardas.
Planen ska vara en mall for att en god tillgdnglighet i byggnader och deras omgiv-
ning skapas. Kommunen ska vara ett féredéme nar det galler tillganglighet.

Arbetsgruppen har bestatt av representanter fran kommunens forvaltningar och
bostadsstiftelse. Samordnare for arbetsgruppen har varit utredningssekreterare
Sara Rudolfsson, plan- och miljokontoret. Maarit Lundwall fran Handikapprorel-
sens 1dé & Kunskapscentrum i Véxjo och Kommunala Handikappradet har varit
referenser i arbetet med planen. Tillganglighetsplanen har gatt pa remiss till
offentliga organ och olika organisationer under december 2005 - mars 2006.

Bakgrund

Nya lagkrav

En ny bestdmmelse i 17 kap 21a 8 plan- och bygglagen (PBL) tradde ikraft den 1
juli 2001. Lagandringen innebar att det numera stélls krav pa att enkelt avhjalpta
hinder mot tillgédnglighet och anvandbarhet ska undanrdjas i befintliga byggnader
som innehaller lokaler dit allmanheten har tilltrade och pa befintliga allménna
platser. Enkelt avhjélpta hinder ska vara atgardade senast ar 2010.

Vilka lokaler och platser berors?

Lokaler dit allmanheten har tilltrade ar lokaler som riktar sig till och anvands av
allmanheten (publika lokaler). Det kan réra sig om receptioner pa sjukhus, vard-
centraler, myndigheter och skolor. Andra lokaler som riktar sig till allménheten &r
exempelvis idrottsanlaggningar, bibliotek, teatrar, biografer, samlingslokaler,
buss-, taxi-, jarnvégsstationer, terminaler, apotek, kiosker, restauranger och
affarslokaler. Med allman plats avses gator, végar, torg och parker som &r redovi-
sade som allman plats i detaljplan eller omradesbestammelser. Dessa ar allmant
tillgdngliga och avsedda fér gemensamma behov.

Nar ar ett hinder enkelt att avhjalpa?

Med enkelt avhjélpta hinder avses sadana hinder som med hansyn till nyttan av
atgarden och forutsattningarna pa platsen kan anses rimliga att avhjalpa. De eko-
nomiska konsekvenserna far inte bli orimligt betungande for fastighetsagaren,
lokalhallaren eller naringsidkaren. Utforligare vagledning for beddmningen av
vad som dr ett enkelt avhjalpt hinder finns i 5 § BFS 2003:19, HIN 1, bilaga 4.



Vilka typer av hinder ska undanrgjas?

For publika lokaler kan det rora sig om att avhjélpa olika typer av brister i den
fysiska miljon, t ex mindre nivaskillnader, kontrastmarkeringar, varningsmarke-
ringar, skyltning, belysning, balansstod och fast inredning. Enkelt avhjalpta hinder
pa allménna platser kan vara brister i markbehandling, mindre nivaskillnader,
kontrastmarkering t ex vid entréer, biluppstéallningsplatser for handikappfordon
eller brister i lekplatsers utformning.

Vem ansvarar?

Ansvaret ligger hos dgare av fastigheter dar publika lokaler och allmanna platser
finns. De ska se till att alla enkelt avhjélpta hinder mot lokalernas och platsernas
tillganglighet och anvandbarhet atgardas. Ytterst ar det alltid fastighetsagaren som
ar ansvarig. Det kan dock finnas ett avtal mellan fastighetsagaren och lokalinne-
havaren som reglerar ansvarsfordelningen pa annat satt. Det finns generellt sett
inga bidrag att soka for tillgdnglighetsarbetet, utan det ekonomiska ansvaret vilar
pa fastighetsagaren.

Utdrag ur Regeringens proposition 1999/2000:79 "Fran patient till medborgare —
en nationell handlingsplan fér handikappolitiken, om ansvars- och finansierings-
principen, s 16: "En av de grundldggande principerna inom svensk handikappoli-
tik ar den sa kallade ansvars- och finansieringsprincipen. Den innebar att varje
sektor i samhallet skall utforma och bedriva sin verksamhet sa att den blir till-
ganglig for alla medborgare, inklusive personer med funktionshinder. Kostnader-
na och de nddvéandiga anpassningsatgarderna skall finansieras inom den ordinarie
verksamheten.”

Vem har ansvaret om hinder inte atgardas?

Det &r kommunens uppgift att 6vervaka efterlevnaden av plan- och bygglagen.
Kontrollen av att agarna uppfyller kraven ar beroende av aktiva tillsynsinsatser
fran kommunens sida eller genom anmélningar fran allmanheten. I Tingsryds
kommun &r det miljo- och byggndmnden som ansvarar for tillsynen. Miljo- och
byggnamnden har enligt plan- och bygglagen ratt att vid vite féreldgga fastighets-
dgare att atgarda enkelt avhjalpta hinder.

Nar ska atgarderna vara genomforda?

Utgangspunkten &r att alla enkelt avhjalpta hinder ska undanrojas direkt. Om det
av ekonomiska skal, ”passa-pa-skal” eller dylikt finns anledning att senareldgga
undanréjandet sa ar det mojligt. Men man bor da precisera detta i en handlings-
plan. Regeringen skriver i proposition 2000/01:48 "Tillganglighet till offentliga
lokaler och pa allménna platser” att "aktdrerna bor fa en rimlig tid pa sig att for att
vidta erforderliga atgarder och att atgarderna bor ha genomforts senast vid ut-
gangen av 2010".



Vilka skillnader finns i tillganglighetskraven mellan befintlig byggnation och
nybyggnation?

Olika tillganglighetskrav galler for befintliga byggnader och for nybyggnation.
Kraven &r strangare vad géaller nybyggnation, medan det for befintliga byggnader
och allmanna platser endast ar hinder som &r enkelt avhjalpta som behover atgar-
das. Generellt kan sagas att kraven for befintliga byggnader finns samlade i BFS
2003:19 HIN 1, bilaga 4 och att kraven for nybyggnation finns i Boverkets Bygg-
regler och plan- och bygglagen med forordningar. For dndring av byggnad géller
Boverkets allmanna rad om andring av byggnad, BAR 1996:4. For nyanlaggning
av allménna platser géller BFS 2004:15 ALM 1, bilaga 5.

2. Syfte och mal

Syftet med tillganglighetsplanen &r att:

o foOrbattra tillgdngligheten och anvandbarheten for funktionshindrade i Tings-
ryds kommun.

e informera fastighetségare och invanare i Tingsryds kommun om tillganglig-
hetsbegreppet

o fortydliga tillganglighetsaspekten i den fysiska planeringen

e hitta I6sningar som ger en enhetlig utformning

e utgdra underlag for inventering och atgardsprogram.

Tillgénglighetsplanen avser enkelt avhjalpta hinder i befintlig bebyggelse dér
inget annat anges. Det ar inom detta omrade lagstiftningen alagger oss att undan-
rja hindren. Genom att undanroja de enkelt avhjélpta hinderna avhjalper vi de
storsta bristerna. Men med detta inte sagt att var kommun darmed blir tillganglig
for alla. Det &r naturligtvis 6nskvért att samtliga hinder, inte bara enkelt avhjélpta
sadana, undanrgjs. | arbetet maste dock en prioritering goras. Prioriteringen ar att
i forsta hand ska enkelt avhjalpta hinder vara undanréjda till ar 2010. Darefter
kommer tillganglighetsarbetet att fortsatta for att hela Tingsryds kommun ska bli
tillgangligt for alla.

Malet ar att enkelt avhjalpta hinder ska vara undanréjda fore ar 2010 och att
Tingsryds kommun darmed ska ha blivit tillgangligare. Darefter galler som lang-
siktigt mal att Tingsryds kommun ska bli tillgangligt for alla.

3. Bilagor till tillganglighetsplanen

Tillganglighetsarbetet bor fokuseras pa de strak som sammanbinder orternas vik-
tiga start- och malpunkter samt vissa specifika platser. Dessa strak finns angivna

pé kartor i bilaga 1. Atgarderna vid straken ska alltid utforas sé att de pé ett lamp-
ligt sétt passar in i den omgivande miljon.

Riktlinjer for hur enkelt avhjélpta hinder kan undanrdjas pa specifika platser finns
i bilaga 2. | bilagan finns &ven riktlinjer for kommunikativ och informativ till-
ganglighet. Riktlinjerna gar ibland utéver det som &r lagstadgat att avhjalpa senast
ar 2010, d v s enkelt avhjélpta hinder enligt BFS 2003:19 HIN 1. For att utrona
vad som &r enkelt avhjalpta hinder bor checklistan i bilaga 3 anvéandas. Det pagar
hela tiden en utveckling inom de omraden som planen innefattar. Nya aspekter



och erfarenheter tillkommer och nya lésningar tas fram. Riktlinjerna kan pa rela-
tivt kort tid bli inaktuella och det &r av praktiska skal inte mojligt att standigt gora
revideringar av riktlinjerna. Riktlinjerna tjanar sitt syfte genom att all information
samlas pa ett och samma stélle. De bor dock alltid kontrolleras mot gallande fore-
skrifter och lagar.

Bilaga 3 innehaller en checklista for inventering som kan anvandas av bade kom-
munala forvaltningar och enskilda fastighetsdgare for att identifiera och inventera
enkelt avhjélpta hinder. Checklistan ar en omarbetning av Handikappombuds-
mannens inventeringsformular for lokaler. Checklistan har omarbetats pa sa satt
att enbart de atgarder som avser enkelt avhjalpta hinder har tagits med. De rikt-
linjer som anges i bilaga 2 kan verka vagledande i arbetet med att avhjalpa dessa
hinder. Aven Boverkets ”Enklare utan hinder” samt Svensk Byggtjénsts "Bygg
ikapp handikapp” kan anvandas som uppslagsbdcker i arbetet med att inventera
och definiera hur hinder bést avhjalps.

| bilaga 4-5 aterfinns Boverkets foreskrifter BFS 2003:19 HIN 1 och BFS 2004:15
ALM 1.

4. Kommunens interna tillganglighetsarbete

Inom kommunens egen organisation ska inventeringar och atgéardsplaner genom-
foras av respektive forvaltning och verksamhet. En genomgripande inventering av
kommunens lokaler, verksamhet och information utgdr grunden for vad som
behover atgardas. Varje forvaltning har att géra inventeringar av hinder och ta
fram detaljerade atgardsprogram for tillganglighetsarbetet inom den egna verk-
samheten. Inventeringen ska ske i samarbete med fastighetsdgaren, vilken kan
vara Stiftelsen Kommunhus eller Tekniska forvaltningen. Tekniska forvaltningen
har dessutom ett ansvar for allmanna platser i utemiljon. Tillganglighetsinventer-
ingen ska pabdrjas snarast under 2006. Inventeringen ska resultera i en atgards-
plan vari redovisas vilka atgarder som bor vidtas omedelbart och vilka som kan
vidtas pa sikt, eventuellt i samband med andra atgarder. Atgérdsplanen bor utfor-
mas i enlighet med checklistan for inventering av enkelt avhjalpta hinder, bilaga
3.

Atgardsplanen ska vara fardigstalld och inlamnas av respektive forvaltning,
stiftelse och bolag senast mars 2007. | budget bér ekonomiska medel avsattas for
det tillganglighetsarbete som maste ske fram till ar 2010. Det ar i forsta hand for-
valtningarna och bolagen som har det ekonomiska ansvaret for atgardandet av de
enkelt avhjalpta hindren. Fastighetsagaren kan bli ekonomiskt ansvarig for sadana
atgarder som naturligt faller pa fastighetsagaren att utfora. Da lokaler ags av
Stiftelsen Kommun och en utomstaende hyr lokalen ar Stiftelsen Kommunhus an-
svarig i samrad med hyresgasten.

Det ar forvaltningschefen som har ansvaret for att respektive férvaltning genom-
for arbetet i enlighet med tidplanen. Forvaltningschefen kan delegera till en eller
flera personer inom férvaltningen att ansvara for inventeringen. For de storre for-
valtningarna &r det lampligt att utse en samordnare och att dérefter delegera
inventeringen enligt checklistorna sa langt som mojligt, forslagsvis till avdel-
ningsansvariga eller liknande.



5. Privata fastighetsagares tillganglighetsarbete

Samtliga fastighetséagare, aven privata sadana, har sjalva ansvaret for att i samrad
och samarbete med hyresgaster och kommunen gdra sina publika lokaler och plat-
ser tillgangliga. Tillganglighetsplanen med bilagor kan anvandas &ven av andra
fastighetsagare &n kommunen. Privata fastighetsédgare rekommenderas att sénda in
ifyllda checklistor, bilaga 3, till plan- och miljokontoret.

6. Utbildning och information

Kommunen internt

Respektive forvaltningschef far i uppdrag att senast september 2006 utse en eller
flera personer som ska ansvara for inventeringen inom forvaltningen. Dessa per-
soner kommer att & utbildning av en tillganglighetskonsulent. Aven receptionister
och andra nyckelpersoner kommer att fa ga denna utbildning. Utbildningen
bekostas av respektive forvaltning. Eventuellt kan utbildningen samordnas via
Tingsryds Léarcenter. Pa Arbetsledardagen 2006 ska samtliga chefer i kommunen
informeras om tillganglighetsplanen.

Privata fastighetségare

En forkortad version av Tillganglighetsplanen kommer att skickas ut till de privata
fastighetsagarna tillsammans med checklistan for inventering. Aven Boverkets
broschyr "Enkelt avhjalpta hinder — broschyr for fastighetsagare” kommer att ga
med i utskicket. Ett informationsmote ska anordnas under hgsten 2006. Kommu-
nens naringslivsenhet ska sprida information till féretagare om Tillganglighets-
planen, forslagsvis genom Kupolen.

Tillganglighetsguide

En tillganglighetsguide ska upprattas och laggas ut pa kommunens hemsida. IT-
avdelningen har ansvaret for att i samrad med plan- och miljokontoret uppratta en
mall for guiden. Guiden ska utga fran de checklistor som skickats in till plan- och
miljokontoret. De privata fastighetsagare som skickar in sina checklistor till plan-
och miljokontoret erbjuds att fa vara med i tillganglighetsguiden. 1 en tillganglig-
hetsguide redovisas hur god tillgangligheten &r pa olika platser och lokaler i
kommunen.

7. Tidplan

Vad Vem Nar

Information till samtliga Arbetsgruppen och kom- | 2006-05-10
chefer inom kommunen pa | munchefen
Arbetsledardagen

Tillganglighetsplanen antas | Kommunfullmaktige 2006-05-31
av kommunfullméktige,

samtidig information fran
en tillganglighetskonsult




Informationsutskick till pri- | Arbetsgruppen och plan- | 2006-06-30
vata fastighetsdgare och in- | och miljokontoret

ternt inom kommunen

Anmalan till arbetsgruppen | Respektive forvaltnings- |2006-09-01
om vilka personer inom chef

forvaltningen som utsetts att

inventera

Informationskvall for all- Arbetsgruppen och plan- | 2006-09-30
manheten (privata fastig- och miljékontoret admini-

hetségare) strerar

Utbildning av inventerarna, | Arbetsgruppen admini- 2006-10-31
receptionister och andra strerar via Tingsryds Lar-
nyckelpersoner center

Inldmning av checklistor Respektive forvaltnings- | 2007-03-31

och atgardsplaner

chef och privata fastig-
hetségare

Atgarder enligt upprattad
atgardsplan tas med i bud-
get infor det ar atgarden
planerar att utféras

Respektive forvaltnings-
chef

Lopande fran och
med budget 2008

Atgarder enligt upprattad
atgardsplan genomfors

Respektive forvaltnings-
chef och privata fastig-
hetségare

Lopande fran och
med 2008

8. Uppfoéljning

Tillganglighetsplanen ska aktualiseras och vid behov revideras av kommunfull-
maktige varje mandatperiod. Kommunstyrelsen ansvarar for en arlig uppfoljning.
Samtliga forvaltningar ska fran och med ar 2008 redovisa bade planerade och
genomforda ataganden i enlighet med atgérdsplanen i budget och verksamhetsplan
samt i verksamhetsberattelse i samband med arsbokslutet. Varje forvaltning, stif-
telse eller bolag i kommunen ansvarar for att den egna verksamheten lever upp till
gallande krav pa tillganglighet.

9. Begreppet funktionshinder

Begreppet funktionshinder innefattar ett stort antal olika funktionsnedsattningar i
olika befolkningsgrupper. Manniskor kan ha funktionsnedsattningar pa grund av
fysiska eller intellektuella skador eller sjukdomar, syn- eller horselskador eller
sjukdomar, medicinska tillstand eller mentalsjukdomar. Sadana skador, tillstand
eller sjukdomar kan vara av bestaende eller 6vergaende natur.

Funktionshindret blir till ett "handikapp™ nar den drabbade ej kan delta i sam-
héllslivet pa samma satt som andra. Uppmarksamheten maste da sattas pa de



brister bade i miljo och inom olika samhéallsomraden exempelvis, information,
kommunikation och utbildning som hindrar ménniskor med funktionsnedséattning-
ar fran att delta pa lika villkor.

Exempel 1: En rullstolsburen person har ett funktionshinder. Om personen har ett
resmal och kommer fram till en trappa som ar ett hinder, da blir personen handi-
kappad. Exempel 2: En person har ett funktionshinder i form av horselskada. Per-
sonen blir handikappad forst om inte tillrdckliga horhjalpmedel finns tillgangliga
och anvands.

En stor del av funktionshindren ar inte synliga, t ex horselskador och synnedsatt-
ningar. Ibland kan denna grupp glémmas bort da funktionshindret inte ar lika up-
penbart. Till exempel &r det inte lika synligt att en teleslinga saknas som avsakna-
den av en rullstolsramp. | boken Sanning och konsekvens utgiven av Horselska-
dades Riksforbund och i Synskadades Riksforbunds broschyrer finns mer infor-
mation.

| boken "HANDIKAPP - Vad &r det?" utgiven av Statens handikapprad, finns en
sammanstéllning av de olika handikappgrupper som finns bl.a.

blinda och synskadade

dova och horselskadade

psykiskt funktionshindrade

intellektuellt funktionshindrade

rorelsehindrade

medicinskt funktionshindrade

dyslektiker

Aven olika former av allergier kan raknas som ett handikapp. Det &r minst 1,2
miljoner manniskor i Sverige som kan antas ha nagon form av permanent funk-
tionsnedséttning (Kalla: Hjalpmedelsinstitutet). Siffran motsvarar 13 % befolk-
ningen och det innebar for Tingsryds kommuns del ungeféar 1 675 personer. Siff-
ran forvantas oka i framtiden beroende av aldersstrukturen i kommunen.

10. Tillganglighetsbegreppet
Fysisk tillganglighet

Inom- och utomhusmiljoer maste vara tillgangliga for funktionshindrade. Alla
maste till exempel kunna ta sig fram i byggnader, ta sig till och fran arbetet och
delta i kultur- och fritidsaktiviteter. Vid byggnationer, reparationer och stadning
maste allergiframkallade &mnen undvikas. Det maste alltid finnas alternativ kost
for personer som har sarskilda behov nar det galler mat.

Kommunikativ tillgénglighet
Ibland kan det behdvas hjalpmedel fér att kommunikationen ska fungera manni-

skor emellan. Darfor maste det finnas tolkar, fungerande teleslingor, god akustik
och belysning.
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Informativ tillganglighet

Alla medborgare maste kunna ta del av information av olika slag. Darfor maste
tryckt och digital information vara tydligt utformad och vid behov ga att fa pa
punktskrift, lattlast, kassett eller diskett. | vissa ssmmanhang maste talad infor-
mation kompletteras av visuell. Webbsidor pa Internet maste vara utformade sa att
de ar tillgangliga aven for personer med funktionsnedséttning.

Psykosocial tillganglighet

Negativa attityder och daligt bemotande kan vara ett stort hinder i kontakten med
olika méanniskor. Darfor maste politiker, tjansteman och allmanhet fa kunskap om
vad det innebadr att leva med en funktionsnedsattning.

11. Lagar och bestdmmelser

FN:s standardregler

1993 antog FN:s generalforsamling standardregler for att tillforsakra méanniskor
med funktionsnedséttning jamlikhet och delaktighet. Reglerna innehaller tydliga
principiella standpunkter nar det galler rattigheter, mojligheter och ansvar. De ger
konkreta forslag till hur ett land kan undanréja hinder for personer med funktions-
nedsattning och darmed skapa ett tillgangligt samhélle. Standardreglerna ar ett
moraliskt och politiskt atagande som medlemsstaterna tar pa sig. Sveriges kom-
muner har av Regeringen uppmanats att arbeta utifran dessa regler. De &r inte
juridiskt bindande, men om de f6ljs av manga kan de bli internationell praxis.

En nationell handlingsplan

| proposition 1999/2000:79 “Fran patient till medborgare - En nationell hand-
lingsplan for handikappolitiken” foreslar regeringen nationella mal och inrikt-
ningen for handikappolitiken. Regeringen beddémer att insatserna under de nar-
maste aren bor koncentreras till foretradesvis tre huvudomraden:

e att se till att handikapperspektivet genomsyrar alla samhallssektorer,

e att skapa ett tillgangligt samhalle, samt

e att forbattra bemdtandet.

Plan- och bygglagen, forordningar och foreskrifter
Befintliga byggnader

Av 17 kap 21 a § plan- och bygglagen framgar féljande. | byggnader som inne-
haller lokaler dit allménheten har tilltrade och pa allmanna platser skall enkelt av-
hjalpta hinder mot lokalernas och platsernas tillganglighet och anvandbarhet for
personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga undanréjas i den utstrack-
ning som foljer av foreskrifter meddelade med stod av denna lag. De foreskrifter
som avses ar Boverkets foreskrifter och allmanna rad BFS 2003:19 HIN 1, bilaga
3, om undanrgjande av enkelt avhjalpta hinder i befintliga publika lokaler och pa
allménna platser.
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Nybyggnation och nyanlaggning

Vid nybyggnad och nyanlaggning &r kravet pa tillganglighet ovillkorligt. Kraven
finns i bland annat plan- och bygglagen, lagen om tekniska egenskapskrav pa
byggnadsverk samt i foreskrifter till dessa lagar, plan- och byggférordningen,
Boverkets byggregler samt géllande anldggning av allménna platser i BFS
2004:15 ALM 1, bilaga 4. Byggherren har ansvaret for att arbetena utfors i enlig-
het med lagkraven.

12. Tillganglighet i boende och fysisk planering

Miljo- och byggnamnden har tillsynen dver att kravet pa tillganglighet uppfylls i
den fysiska planeringen och boendet. Plan- och bygglagen innehaller foreskrifter
om att bland annat bostader ska vara tillgangliga for funktionshindrade. Bestam-
melsen galler vid nybyggnad och stérre ombyggnader. Det stalls dven krav pa
handikappanpassning av tillfartsvagar mellan hus och tomtgrans.

o Miljo- och byggnamnden ska se till att plan- och bygglagen efterlevs vid om-
och nybyggnationer.

o | samband med fysisk planering ska i erforderlig omfattning tidigt samrad ske
med sakkunnig inom tillganglighetsomradet samt Kommunala Handikappra-
det. Kommunala Handikappradet far redan idag yttra sig 6ver samtliga plan-
forslag som arbetas fram av miljo- och byggnamnden.

o | samband med bygglov ska i erforderlig omfattning en tillganglighetsplan
uppréattad av sokanden ingd i handlingarna.

o | samband med tillsynsarbete, sdsom byggsamrad, ska tillganglighetsaspekter-
na belysas och beaktas.

o Vid bygg- och anldggningsprojekt ska tillganglighetsaspekter beaktas i sam-
band med projektering och genomférande.

o Miljé- och byggnamnden har tillsynsansvaret for att enkelt avhjélpta hinder i
befintlig byggnation atgardas

13. Upphandling

Kommunen har i sin roll som upphandlare en unik mojlighet att paverka att till-
ganglighetsaspekten beaktas inom en rad samhéllsomraden. Kommunen far inte
kdpa in produkter eller tjanster som utestdnger manniskor med funktionsnedsatt-
ning. I all kommunal upphandling skall malet vara att personer med funktionshin-
der ska ha mdjlighet att anvanda samma varor och tjanster som andra. Tydliga
krav pa tillganglighet och anvandbarhet skall darfor stéallas vid upphandling.

o Kommunen ska vid behov utforma forfragningsunderlagen pa sadant satt att
leverantorer erinras om géllande bestdimmelser om tillganglighet
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o Kommunen ska gdra en éversyn av kommunens inkdps- och upphandlings-
reglemente sa att tillganglighetsaspekterna beaktas.

o Stall specificerade krav pa tillganglighet och anvandbarhet vid upphandling av
arkitekter, 6vriga projektorer och entreprendrer.

o Krav pa tillganglighet och anvandbarhet bor stallas innan hyreskontrakt teck-
nas da kommunen hyr lokaler.

14. Underlagsmaterial

Litteratur

Agenda 2002 Kommunen, Handikappférbundens samarbetsorgan 1999
Astma- och allergiférbundets material

Att orientera med hjélp av ledytor, Vagverket Publikation 2004:158
Bygg ikapp handikapp, Svensk Byggtjanst

Enklare utan hinder, Boverket (www.boverket.se)

Funktionshinder, miljo, handikapp, Vagverket Region Skane

Gator for alla, Svenska Kommunforbundet

Handikappombudsmannen (HO) 2003 Riktlinjer for inventeringsformular m.m.
Handikapplan for Lunds kommun 2000 — 2002

Horselskadades Riksforbund

Lathund for gangpassager/évergangsstallen, Vagverket Region Vst
(Www.vv.se)

Stadsplanera istallet for trafikplanera och bebyggelseplanera, Boverket 2002
Synskadades Riksforbunds material

Tillgénglig stad, Svenska Kommunférbundet

Tillgénglighetskontroll av byggda projekt i Goteborg, Vagverket
Trafikbanken, Vagverket och Svenska Kommunférbundet
Utrymningssakerhet for rorelsehindrade, Raddningsverket 2001

Véxjo kommuns handikappolitiska program 2002 — 2010
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Lagstiftning och forarbeten

AFS 2000:42 Arbetarskyddsstyrelsens foreskrifter for arbetslokaler
ALM 1 Boverkets foreskrifter BFS 2004:15

Arbetsmiljolagen (1977:1160)

Bemotandeutredningen SOU 1999:21

BAR 1996:4 Allmanna rad om andring av byggnader

BFS 1993:57,BBR, Boverkets byggregler, framforallt 3, 5, 8 kap
Diskrimineringslagen (2003:307)

FN:s standardregler 1993

Forordningen (2001:526) om statliga myndigheternas ansvar for genomférandet
av handikappolitiken.

HIN 1 Boverkets foreskrifter BFS 2003:19

Kommittédirektiv till PBL 1992:104

Regeringens prop. 1985/86:1 Plan- och bygglagen
Regeringens prop. 1993/94:178 Anvandningsforbud
Regeringens prop. 1999/2000:79 Fran patient till medborgare

Regeringens prop. 2000/01:48 Tillganglighet till offentliga lokaler och pa allman-
na platser

Internet

http://www.ho.se (Handikappombudsmannen)
http://www.boverket.se (Boverket)
http://www.socialstyrelsen.se (Socialstyrelsen)
http://www.vv.se (Vagverket)

http://ww.w3.org/WAI/ (Riktlinjer for tillgangligt Internet)
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Forord

| foreliggande bilaga till Tillganglighetsplan fér Tingsryds kommun
finns riktlinjer for arbetet med att 6ka tillgangligheten i kommunen.
Det pagar hela tiden en utveckling inom de omraden som planen
innefattar. Nya aspekter och erfarenheter tillkommer och nya
l6sningar tas fram. Riktlinjerna kan pa relativt kort tid bli inaktuella
och det ar av praktiska skal inte mgjligt att standigt géra revideringar
av riktlinjerna. Riktlinjerna tjanar dock sitt syfte genom att all
information samlas pa ett och samma stélle. De bor dock alltid
kontrolleras mot gallande lagar och foreskrifter.

Observera att riktlinjerna i vissa fall kan ga langre an vad som kravs
enligt lagstiftningen for att undanrdja hinder i befintliga publika
byggnader. | bilaga 3 till tillganglighetsplanen finns en checklista for
inventering som kan anvandas nar enbart enkelt avhjélpta hinder
ska inventeras.

Syftet med Tillganglighetsplanen ar forst och framst att enkelt
avhjalpta hinder ska vara undanrdjda till ar 2010. Darefter bor
arbetet med fortsatt tillganglighet i kommunen bedrivas i enlighet
med dessa riktlinjer. Riktlinjerna kan ocksa anvandas som stod i
arbetet med att avhjalpa enkelt avhjalpta hinder pa ratt satt.

Riktlinjerna bor sa langt som mojligt féljas men utrymme for tolkning
finns. Det kan med hansyn till forutsattningarna pa platsen vara
motiverat med en annan utformning. Det bor dock beaktas att det
som regel inte ar till nytta att kompromissa mellan olika atgarder for
att tillgodose samtliga handikappgrupper. Risken ar da att atgarden
inte fungerar for nagon grupp. Riktlinjerna avser befintlig byggnation
nar inget annat anges.

Anpassningar ska alltid goras med hansyn till kulturmiljon pa
platsen. | forsta hand ska estetiskt acceptabla och reversibla
l6sningar valjas.

De bilder som finns med respresenterar ur tillganglighetsaspekt
bade goda och daliga exempel.



Index

Badplats/Brygga, 5
Belysning, 7
Belaggning, 8
Busshallplats, 9
Entré, 10
Gatumaoblering, 12

Gangpassage /
overgangsstalle, 14

Gangvag, 16
Hiss, 18

Informativ tillganglighet, 34

Kommunikativ tillganglighet, 32
Ledstrak, 20

Lekplatser, 21

Parkering, 23

Ramp, 25

Skyltar, 26

Telefonkiosk, 27

Toalett, 28

Trappa, 29

Underhall och drift, 30

Vegetation, 31



Definitioner

Akustisk

Funktionshinder

Handikapp

Tillganglighet och
anvandbarhet

Taktila plattor

Kontrastmarkeringar

Ledstrak

Visuell

Akustik avser ljud. Akustiska signaler ar signaler som uppfattas
genom horseln. Exempel pa akustiska signaler ar den ticksignal
som manga trafiksignaler ar utrustade med.

Samlingsbegrepp for ett stort antal fysiska och intellektuella
skador eller sjukdomar, som kan vara bestdende eller av
dvergaende natur.

Ett handikapp kan uppsta da personer med funktionshinder maéter
for dem otillgangliga miljoer. Handikapp ar saledes ingen
egenskap utan betecknar forhallandet mellan individen och
omgivningen. Detta innebar saledes att ju béttre ett samhélle ar
utformat efter de funktionshindrades behov desto farre ménniskor
blir handikappade.

Tillganglighet innebér att man sjalvstandigt kan ta sig fram i
miljon och anvandbarhet att man kan vistas i den och anvanda
den till det den &r avsedd for. Nuvarande bygglagstiftning syftar
till att tillganglighet och anvandbarhet ska vara naturliga delar i
grundutférandet. Begreppen ersétter idag allt oftare uttrycket
handikappanpassning som innebdr att man vidtar speciella
atgarder for personer med funktionshinder.

Taktil avser kansel eller beroring. Taktila plattor &r plattor som &r
kédnnbara med den vita teknikkappen. Exempel pa taktila plattor
ar sinus- och kupolplattor.

Fargskillnader, ljust — morkt, mellan olika material. En
ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (Natural Color System)
gor det mojligt for manga synsvaga att uppfatta markeringen i
t.ex. en trappa. Enkel ljushetsmatare kan anvandas for att méata
ljushetskontrast. Exempel pa hur kontrastmarkering kan goras
finns i Enklare utan hinder, Boverket.

Ett kontinuerligt strak som kan féljas av en person som anvander
teknikkéapp (vit kdpp) t ex genom att det finns vagg, kant, racke
eller yta som kontrasterar mot omgivningen i struktur och ljushet
(t ex gras mot asfalt eller plattor med struktur mot en slat yta).
Mer utforlig definition samt exempel pa utformning, se Enklare
utan hinder, Boverket.

Visuell avser nagot som uppfattas med synen. Exempel
pa visuell information ar den gréna och réda gubben pa
trafiksignaler.



Badplats/Brygga
Riktlinjer

Personer med funktionshinder ska ha samma mdjligheter till bad och rekreation som andra.
For att detta ska vara mojligt maste nagra krav vara uppfyllda. Inom Tingsryds kommun bor
finnas minst en badplats som ar handikappanpassad.

Badplats
Handikapparkeringsplats ska finnas i omedelbar anslutning till badplatsen.

Pa badplatsen ska finnas omkladningshytt och toalett som &r anpassad for personer med
funktionshinder.

Mellan parkeringsplats, omkl&dningshytt och badplats (vattenbryn) ska finnas en
forflyttningsvag som ar jamn och hardgjord som har en lutning pa max 1:50. Om badplatsen
har sandstrand maste det dven finnas en hardgjord forflyttningsvag eller trall fram till
vattenbrynet. Trallarna ska besta av tvarstallda brador for att minska halkrisken. Trallarna
ska vara minst en meter breda och bradorna ska ha ett maximalt mellanrum pa 5 millimeter.

For att ta sig ut i vattnet med rullstol kravs en ramp. Ett alternativ ar en betongramp som &r
forsedd med ledstang pa bada sidor. Rampen far luta maximalt 1:20 och ska han en bredd pa
minst 0,9-1,0 meter. For personer med gangsvarigheter behovs en ledstdng som ar latt att
gripa om, placerad pa 90 cm hojd for gaende, vuxna och pa 70 cm hojd for sittande och
barn. Det ar viktigt att halla rampen fri fran alger som 6kar risken for halka.

Badbryggor

Bryggor ska vara sa stabila som mojligt eftersom gungning ar mycket besvarande for
personer med funktionshinder. Forflyttning ner i vattnet fran brygga blir lattare om avstandet
mellan brygga och vattenyta ar litet vilket innebér att en flytbrygga vore att foredra men pa
grund av dess instabilitet och att det ofta blir en nivaskillnad vid landgangen, &r dessa samre
an fasta bryggor. Om flytbryggor anvands ska dessa vara L-formade eftersom det &r den
form av brygga som ar minst kanslig for vagrorelser.

Bryggans storlek beror bland annat pa om det ska vara mojligt att vanda med rullstol pa
bryggan och i sa fall med vilken rullstol. En brygga ska ha en bredd pa minst 1,8 meter med
brador lagda tvérs gangriktningen. Racke och ledstang ska finnas langs bryggan pa en héjd
av 0,9 meter samt avakningsskydd pa 0,2 — 0,3 meters hojd. Kontrastmarkeringar av
bryggans kanter krédvs for att synsvaga personer ska uppmarksamma dem.
Kontrastmarkeringen ska vara utformad sa att den inte blir hal.

Bryggan ska vara utrustad med trappa med ledstanger pa bagge sidor sa att personer med
gangsvarigheter kan ta sig ner i vattnet. Ledstdngerna ska placeras pa tva olika hojder: 0,9
meter och 0,7 meter. Avstandet mellan handledarna ska vara 0,6 — 0,7 meter for att det ska
vara mojligt att anvanda bada handledarna samtidigt. Trappans forsta steg och sista steg ska
vara kontrastmarkerat. Invid trappan &r det lampligt att placera en sittbank.

Inom Tingsryds kommun bor finnas minst en badplats som &r handikappsanpassad.



I Tingsryds kommun finns en badplats i varje kommundel som kommunen ansvarar for.
Tingsryd: Mardslyckesand, Tiken, Almundsryd: Norraryd, Honsyltefjorden, Urshult:
Réavabacken, Asnen, Sédra Sandsjo: Blotan, Véckelsng: Ursobadet, Asnen, Linneryd:
Nabben, Linnerydssjon, Almeboda: Yxnanis, Djupasjon, Midingsbygden: Midingsbréte
badplats, Mien.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

Ytor som ar avsedda att betradas ska utformas pa ett sddant sétt och urforas av sadant
material att risken for halkning och snubbling begrédnsas. Ovéntade foréndringar av
ytmaterialets ytegenskaper ska undvikas. Ytorna ska utformas utan att ovdntade sma
nivaforandringar, ojamnheter eller laga hinder som &r svara att upptacka. Vid bedomning av
om halkrisk foreligger bor sarskilt lutande ytor och sadana ytor dar fukt, vata och nedisning
forekommer beaktas. | utrymmen dar man vanligtvis vistas utan skor bor ytmaterialets
egenskaper anpassas till detta. (BBR 8:22)

Sammanfattning

o Badplats: Parkering, omkladningshytt och ‘
toalett anpassad for personer med ~aa
funktionshinder. Jamn och hardgjord
forflyttningsvég till vattnet.

o Ramp: Lutning max 1:20, bredd minst
0,9-1,0 meter. Med ledstang.

o Badbryggor: Stabila bryggor. Tillracklig
storlek for att rullstol ska kunna vanda.
Kontrastmarkering och ledstanger.



Belysning

Riktlinjer

Belysningsstolpar far inte placeras sa att de utgor ett hinder. Belysningsstolpar som star pa
gangvagar (t ex intill husvaggar) ska har en ljushetskontrast pa minst 0,40 NCS mot
bakomliggande miljo eftersom de ar svara att uppmarksamma for personer med synskada.

Gangvagar och gator ska vara val belysta och ha en belysning som ar skuggfri och blandfri.

Okad belysning ska finnas pa riskfyllda platser som t ex végkorsningar, gangpassager,
busshallplatser, trappor samt Gvriga malpunkter i utemiljon.

Armaturerna ska ge en jamn belysning som ej blandar. Placeringen av belysningen ska vara
sa tat att omgivningen blir skuggfri. En jamn belysning kan astadkommas genom ratt
kombination av stolphdjd, avstand mellan stolparna och armaturtyp.

Val och placering av vegetation ska samordnas med belysning.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2004:15 ALM 1, 14 §
BFS 2003:19 HIN 1,9 §

Sammanfattning
o Belysningsstolpar far inte utgora hinder
o Vil belysta gangvégar och gator

o Okad belysning pd gangpassager,
busshallplatser, trappor m m

o Jamn och blandfri belysning




Belaggning

Riktlinjer

Beldggningen pa gator och gangvagar ska utforas med hardgjorda ytor som ar plana och
halkfria och ger god framkomlighet. Beldggningsmaterialet ska vara drift- och

underhallsvanligt samt se snyggt ut.

Asfalt, betong och naturstenshallar ar exempel pa material som uppfyller de ovan namnda
kraven. Pa gangvagar kan aven stenmjol anvandas.

Ratt variation i belaggningen pa gator och gangvagar underlattar for personer med nedsatt
orienteringsformaga. Det ar dock viktigt att smagatstenar eller andra avfasade plattor inte
anvands. Plattorna ska vara jamna och utan avfasning i kanterna.

Fargkontraster i belaggningen &r viktigt for synsvaga och personer med utvecklingsstérning.
Kontraster i belaggningens struktur (profilerat ytskikt) och sinusplattor ger vagledning at
gravt synsvaga och blinda personer (se dven under Ledstrak).

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1, 12 §
BFS 2004:15 ALM 1,7 §

Sammanfattning

o Hardgjorda ytor som ar plana och halkfria

o Viktigt med variation samt taktila och
visuella kontraster i beldggningen om inte

naturliga ledstrak finns

o Asfalt, betong och jamna plattor utan
avfasade kanter




Busshallplats
Riktlinjer

Hallplatsen ska vara centralt beldgen. Gangstraken till hallplatsen ska vara anpassade till
personer med funktionshinder. Hallplatsomradet ska vara skyddad fran cykeltrafik m m.
Allmanbelysningen runt hallplatsomradet ska ha god standard.

Kantstenen utmed hallplatsen ska ha minst 17 c¢cm i hojd for att underlatta pa- och
avstigningen. Kantstenen utmed hallplatsen ska vara tydligt markerad med ljushetskontrast.
Ett ledstrak med sinusplattor pad 70 cm bredd ska leda fran véaderskyddet fram till
pastigningen. Vid kantstenen ska ledstrakets slut markeras med kupolplattor med
ljushetskontrast pa

70 cm x 70 cm.

Hallplatsen ska vara utrustad med vaderskydd, belysning, sittbank med armstod samt
papperskorg. Det ska finnas plats for rullstol bredvid sittbanken.

Informationstavlan ska visa tidtabell i stor stil (14 punkter) och en linjekarta.
Informationstavlan ska placeras fritt tillgangligt. Ovrig information (ej tidtabell) ska
kompletteras med punktskrift.

Sammanfattning

o Gangstraken till hallplatsen ska vara
tillgéngliga

o Hog kantsten for att underlatta pa- och
avstigningen

o Ledstrak med taktila plattor

o Vaderskydd med sittbank och plats for
rullstol

o Tidtabell med stor stil (14 punkter)



Entré
Riktlinjer

Ramper bor undvikas till entréer vid nybyggnation. Vid ombyggnation kan det dock bli
nodvandigt att gora en 16sning med ramp vid eller i entrén. Aven dé gangbanor ldggs om ska
det utredas om det finns mojlighet att gora otillgangliga entréer tillgangliga. En ramp bor
alltid kompletteras med en trappa dar sa ar mojligt. Detta da vissa personer har svart for att
ga i rampens lutning. Vid val mellan enbart ramp eller trappa &ar dock en ramp att foredra. |
befintlig miljo &r det sarskilt viktigt att huvudentrén &r tillgdnglig. Om en entré &nnu inte &r
tillganglig s& maste tydlig utvandig hanvisning till tillganglig entré finnas.

For personer som &r rullstolsburna ar matten vid entrén viktiga. Entrédorren ska ha ett fritt
passagematt pa minst 0,8 m. Utanfor entrén behovs en hardgjord, plan yta (vilplan) som ar
minst 1,5 x 1,5 meter och fri fran hinder. Da entrén ar infalld ska den fria ytan stracka sig
minst 0,7 — 1,0 meter vid sidan om dorren pa handtagssidan. Automatisk dorroppnare maste
vid en infélld entré placeras minst 1 meter fran innerhdrn. Vid entré som ligger i niva med
fasaden placeras dppnaren 0,8 meter fran dorren pa oppningssidan. Framfor nedatgaende
trappa kréavs 0,4 — 0,5 m sakerhetsyta.

Kontakten maste placeras sa att dorrbladet inte slar upp pa den som anvéander dérroppnaren.

Portkodspanel eller porttelefon placeras pa en hojd som fungerar saval for gaende som for
rullstolsburna, d v s pa 0,8 — 0,9 meters hojd. Telefonen bor vara vinklad 45 grader uppat for
att knapparna tydligt ska synas.

For att underlatta for personer med nedsatt orienteringsformaga ska entrédorren vara tydligt
markerad mot fasaden med hjalp av fargkontraster. FoOr att glasade dorrar ska
uppmarksammas maste de markeras tydligt. Markeringen ska placeras i 6gonhojd och bor
vara minst 10 cm bred. Aven andra glasade partier ska vara markerade i 6gonhajd.

Skyltning ska ske med stor tydlig skylt ovanfoér entrén och en mindre skylt i upphojd relief
bredvid dorren pa handtagssidan pa ca 1,5 meters hojd.

Lagstiftning, foreskrifter och rad
BFS 2003:19,HIN 1,6 §

Minst en entré till en byggnad ska vara tillgdnglig och anvandbar for personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsférmaga. For bostader med direkt ingang fran markplanet ar
tillgangligheten tillgodosedd om det med enkla atgarder i efterhand gar att ordna en ramp till
entrén. (BBR 3:122)

Glasytor som &r oskyddade och sa beldgna att personer kan komma i kontakt med dem, ska
utformas sa att risken for personskador begransas. Stora glasytor i dorrar samt glasytor som
kan forvéxlas med dorrar eller 6ppningar ska vara tydligt markerade. (BBR 8:313).

Dorrar och portar, som ska kunna anvandas av personer med nedsatt rorelse- eller

orienteringsformaga, ska utformas sa att de medger passage med rullstol och sa att
tillrackligt med utrymme finns for att Gppna och stanga dorren eller porten fran rullstolen.
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Handtag, mandverdon och s ska vara placerade och utformade sa att de kan anvéandas av
personer med funktionshinder.
(BBR 3:125).

Sammanfattning
o Entré ska ha ett vilplan

o Entrédorr ska ha fritt passagematt pa minst 0,84
m

o Framfor dorren ska finnas en plan yta, minst 1,5
mx15m

o Portkodspaneler, dorroppnare, porttelefoner m.m.
ska placeras och utformas sa att alla kan anvéanda
dem

o Dorréppnare ska placeras sa att dorrbladet inte
slar upp pa den som anvander dem

o Handtag och las ska vara greppvanliga
och kunna hanteras med enhandsgrepp

o Entréer ska vara tydligt markerade och val
skyltade med ljushetskontrast gentemot
ovrig fasad

o Glasade entrépartier ska markeras i
ogonhdjd med ljushetskontrast

11



Gatumoblering

Gaturummets utformning grundas pa tydlighet, sékerhet och bra funktion for alla
trafikgrupper samt pa att gatan ska vara vacker och attraktiv. Hur moblerna star placerade i
gaturummet &r lika viktigt som deras utformning. Placeringen ska vara samordnad och inte
hindra framkomligheten. Generellt bér man folja ett konsekvent system sa att man véanjer sig
att latt hitta till exempel en papperskorg. Genom sjélvklara och bra placeringar kan onddiga
skyltar och markeringar undvikas. Aven utformningen av enskilda mobler bor vara logiska
och enkla att forsta. Vid trottoarkanten ska skyltar for évergangsstéllen och busshallsplatser
placeras.

Fargsattning

Fargsattning har stor betydelse for sékerhet och orientering for personer med nedsatt
orienteringsformaga. Det ar kontrasten mellan ljust och morkt som &r viktigt for att de ska
kunna orientera sig och uppmarksamma foéremal. Gratt, svart och grént kan ge daliga
kontraster i utemiljon och ar dessutom svara att uppmarksamma sarskilt kvalls- och nattetid.
Ljusa farger rekommenderas. Tillfalliga byggnadsstallningar och andra tillfalliga hinder som
star i gangstrak ska markas med gul och svart markeringstejp.

Soffor: FOr manga har majligheten att satta sig ner och vila stor betydelse. Soffor ska darfor
placeras med en viss frekvens, dar miljon och antalet personer som ror sig i omradet bor
styra. | védlbesokta omraden ska avstandet mellan sofforna inte vara mer an ca 25 meter och
inom bostadernas naromrade ca 100 meter. | storre park- och friluftsomraden ska soffor
finnas med ca 250 meters mellanrum.

Det ar speciellt viktigt att det finns soffor fore och efter backar, pa vilplan, pa torgytor och
vid affarer eller andra lokaler som é&r traffpunkter. Vid langa eller branta backar kan det vara
lampligt att det finns majlighet att vila i backen. Sofforna bor da placeras pa en horisontell
yta.

Sofforna dras in fran gangytan och plats for rullstol eller rollator ska finnas bredvid. For
synsvaga personer ar det viktigt att sofforna har kontrasterande farg mot omgivningen bade
for att de ska vara latta att hitta och for att inte riskera att snubbla 6ver dem.

Det ar ocksa viktigt att sofforna &r utformade sa att personer med funktionshinder kan
anvanda dem vilket innebér att sitthojden ska vara 0,5 meter och att de ska vara forsedda
med greppvanliga armstod, som bor vara lika langa som sitsen.

Cykelparkering

Fritt parkerade cyklar stéller ofta till problem bade vad galler sakerhet och framkomlighet.
For att minska antalet cyklar som inte ar placerade i stall maste ordnade cykelparkeringar
placeras i direkt anslutning till viktiga malpunkter som exempelvis bussparkeringar, entréer
mm. Cykelparkeringen ska placeras utanfor gangytan eller i annat fall tydligt avskiljas fran
den. Avgransningar kan utforas med exempelvis réacke, mur eller staket.
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Skrapkorg

For att minska mangden stolpar pa trottoarerna kan skrapkorgar placeras pa redan befintliga
stolpar som exempelvis pa trafikmarkesstolpar. Daremot far korgar inte placeras pa stolpar
vid Overgangsstalle da de kan bli hinder for antingen synskadade personer eller personer
som anvander rullstol/rollator. Skrapkorgar ska vara konsekvent placerade till exempel i
anslutning till soffa, busshallsplats eller bankomat. Papperskorgarnas inkast ska vara cirka
0,8 meter dver mark for att kunna anvéndas av personer som anvander rullstol.

Vaxtbredd och tradgaller

Tradgaller rekommenderas eftersom Gppna véxtbaddar ar svara att urskilja mot omgivande
gangvag, for personer med synskada. Dessa bor darfor endast anvandas dar tillrackligt
gangutrymme finns och vid stora befintliga trad, som ej kan forses med galler.

Information och skyltning

Skyltar ska placeras utanfor gangstrak, men sa att det gar att komma intill och lasa. Skyltar
ska ocksa placeras sa att bade stdende och personer som anvander rullstol kan lasa
informationen. Informationen ska ha god och inte blandande belysning.

For personer med utvecklingsstorning ar det viktigt att informationen ar enkel att forsta,
exempelvis kan symboler i form av pictogram (grafiskt symbolsprak) anvandas. Skylttext
ska ha god kontrast mot skyltbotten. Informationen ska kompletteras med punktskrift eller
relief.

Centrum

| centrum ska det finnas regler for hur reklamskyltar, blomkrukor e t ¢ far placeras. Dessa
ska sta pa ett enhetligt satt och pa samma stalle hela tiden.

Utanfor matvaruaffarer ska ordnade cykelparkeringar finnas. Detta leder till att cykel stélls
pa cykelparkeringen och inte direkt pa gata eller trottoar déar de kan vara svara att upptacka
for synskadade och blinda.

Ramp med Kkantstenshéjd noll ska finnas mellan centrum och parkeringar.
Handikapparkeringsplatser ska finnas sa nara entréerna som mojligt.

Sammanfattning

o Anpassa fargsattningen — anvand kontrastmarkering

o Soffor utplacerade med god frekvens

o Anordna cykelparkeringar

o Placering av skrapkorgar och skyltar far inte hindra tillgangligheten

o Tradgaller rekommenderas

13



Gangpassage/overgangsstalle
Riktlinjer

Alla de stallen var gaende korsar kérbanan i samma plan kan delas in i tva grupper,
gangpassager och Overgangsstallen. Gangpassager har samma utformning som
overgangsstallen med skillnaden att trafikmarken och den vita markeringen utgar. For bada
tvd galler gemensamt att konfliktytan mellan gaende och rullande trafik ska minskas,
hastigheten sékras och fordonsforarens uppmarksamhet okas.

For att uppfylla de ovannamnda kraven ska kdrbanan avsmalnas eller delas med en bred
refug i tva smala kanaler. Refuger ska vara minst 1,5 m breda. Ytan mellan refugerna ska
ligga i plan med korbanan. Ytan ska markeras med en fran omgivningen avvikande och
kontrasterande beldggning.

For att mojliggéra passage for personer med rorelsehinder eller t ex barnvagn, ska
kantstenen sankas ned till 0 cm hojd pa 0,9 — 1,0 m bred (s k nollavfasning). Resterande
delen av kantstenen ska ha en hojd pa 4-8 cm. Passagen med nedsénkt kantsten (0 cm ) far
absolut inte kombineras med cykelGverfarten.

Kantstenen ska markeras med en vit bard utmed hela gangpassagen/6vergangsstallet.
Trottoaren fram till Overgangsstallet ska utformas med ledstrak av taktila plattor (for
personer med nedsatt syn) samt farger som star i kontrast mot omgivningen (fér Gvriga
personer med nedsatt orienteringsformaga). Orienteringen kan ocksa underlattas med
ljudsignaler.

S k taktil information kan placeras pa pollare intill gangpassagen/dvergangsstallet. Den ska
upplysa om typ av passage, om gangriktningen, om antalet korfalt som behéver korsas och
om det finns refug.

Gangpassagen/6vergangsstallet ska vara val belyst och skyltat bade for gangtrafikanter och
fordonsforare.

S k upphéjda gangpassager som ligger i samma niva med trottoaren ska inte anlaggas. De ar
inte sakra for personer med nedsatt orienteringsformaga.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1, 13 8
BFS 2004:15, ALM 1,7 §
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Sammanfattning

o Kodrbanan avsmalnas, eller helst, delas med
refug

o Del av kantsten sanks ned till 0 cm (s k
nollavfasning)

o Ovrig kantsten 4-8 cm hojd for synskadade

o Ledstrak av taktila plattor fram till
overgangsstallet

o Upphojda gangpassager ska inte anlaggas
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Gangvag
Riktlinjer

Minst en tillganglig gangvdag ska finnas mellan byggnadens entré och parkering,
angoringsplats, allmian gangvag m m. Gangvagen fram till entrén ska vara markerad med
ledstrak om naturliga ledstrak saknas.

Gangvagen ska ha minst 4 cm hog kantsten for att synskadade personer ska kunna félja den
med sin vita kapp. Vid gangpassager ska kantstenen forses med en 0,9-1,0 m lang
nollavfasning. Det ska vara en jamn och halkfri yta. Lutningen ska vara max 1:12.

Gangvéagarna ska helst vara raka och riktningsandringar ska folja rata vinklar. Gangvagarna
ska vara sa jamna som majligt. Belaggningen ska utformas enligt separat beskrivning under
Belaggning.

Gangvagar pa langre strackor bor helst inte ha storre langslutning an 1:20 och inte storre
tvarlutning an 1:50. Storre lutningar ska tas upp av ramper. De far ha en storsta langslutning
pa 1:20 6ver hogst 10 m langd som ska avslutas med ett vilplan pa 2 m langd.

Gangvagar i branta backar som inte kan goras tillgangliga enligt ovan ska atgardas efter
basta formaga. De ska utrustas med racken och avakningsskydd pa bada sidor.
Récket ska ha en ledstang pa 90 cm hojd och vara kompletterat med en vanlig stang pa 20-
30 cm hojd som avakningsskydd for barn och rullstolsbundna.

Nyanlagda gangvagar ska vara minst 1,80 m breda. Da tillats méte mellan person och
rullstol. Gangvégarna ska ha minst 2,20 m fri hojd.

Vilplan och sittbankar kan underlatta for en del personer. Langs gangvéagen ska sittbankar
placeras ut ca. var 100:e meter. Sittbankar, lyktstolpar, vaxtlador, skyltar, reklampelare och
ovrig gatumoblering ska samlas langs ett strak sa att de inte utgor hinder i sjalva gangvagen.

Hinder som inte gar anda ner i marken, t ex hangande féremal, ska markeras med nagon
form av kant ca. 20 cm hdg. Hindren ska tydligt kontrastera mot markbelaggningen.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1, 12 88
BFS 2004:15 ALM 1, 7 88
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Sammanfattning
o Tillganglig gangvag till byggnadens entré

o Kantsten som ledstrak for synskadade
personer om inte naturliga ledstrak finns

o Storsta langslutning 1:50

o Branta gangvagar underlattas med
ledstanger, vilplan och sittbénkar

o Gangvagar minst 1,80 m breda

o Placering av sittbankar utmed gangvagen
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Hiss

Riktlinjer

Hiss ar ett viktigt hjalpmedel for att forbattra framkomligheten for personer med
funktionshinder och andra. Det ar darfor viktigt att placera hissar dér de behdvs. Det &r dven
viktigt att de som &r i behov av hiss kan lita pa att den fungerar. Det ar vanligt att offentliga
hissar utsatts for bade skadegorelse och vandalisering samt att de anvénds till annat &n vad
de dr tankta for.

Hisschakt och hisskorg ska darfor sa langt mojligt vara glasade for att hindra skadegorelse
samt for att kunna uppmarksamma om nagon befinner sig i hissen. Glasade hissar och
hisschakt kan ocksa underlatta for en del personer med psykiska funktionshinder eftersom
kénslan av "instangdhet” kan innebéra att man inte vagar aka hiss.

Offentliga hissar ska ha hissdorr med ett passagematt pa minst 0,9 meter.

Hissddrrar bor ha automatisk 6ppning och sakerhetsanordning for att forhindra att dorrarna
slar igen nar en person befinner sig i 6ppningen.

Hisskorgsmatten ska vara minst 1,4 m djup och 1,1 m bred under forutsattning att dorren ar
pa kortsidan. For elektriskt drivna utomhusrullstolar behovs ofta storre plats, sdsom 2,1 m x
1,1m.

Handledare pa 0,9 meters hojd 6ver golv ska finnas pa de sidor i hissen dar detta & mojligt.

For att ge personer med nedsatt orienteringsformaga rumsuppfattning ska hissdérr eller
doérromfattning ha kontrasterande farg mot omgivande véggar.

Hissar ska vara anordnade sa att personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga kan
uppmarksamma nar hissen stannar for av- och pastigning. Mandverpanelen ska sitta pa
mitten av langsidan.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1,6 §

Exempel pa hissar som uppfyller kraven pa invandiga korgmatt finns i
SS 76 35 20 (1) och SS EN81-70 Al.

Exempel pa lampliga mandver- och signalorgan finns i SS 76 38 10 (2). (BBR 3:124)

Persontillatna hissar ska ha en sadan larmanordning att en person som &r instangd i hissen
kan ge nodsignal till en plats varifran hjélp kan erhallas eller tillkallas. (BBR 8:72)
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Sammanfattning

o Hisschakt och hisskorg ska sa langt som
mojligt vara glasade

o Offentliga hissar ska ha hissdorr med ett
passagematt pa minst 0,9 m

o Hisskorgsmatten ska vara minst 1,4 m djup
och 1,1 m bred, under forutsattning att dorren

ar pa kortsidan.
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Ledstrak
Riktlinjer

Ledstrak &r till for att leda gravt synsvaga och blinda personer mellan samhallets olika
malpunkter.

Ledstraket ska bilda en obruten kedja fran start- till malpunkten. Den ska vara konsekvent
och far inte sluta i “tomma intet”.

For ledstraket ska i forsta hand naturliga avgransningar anvandas som t ex husvégg, upphdjd
eller nedsankt kant, vegetationsyta m m. Finns inte denna majlighet ska ledstraket markeras
med taktila plattor.

Ledstrak av taktila plattor far inte markeras Gver cykelbana eller korbana. Ledstraket ska
istallet avslutas mot cykelbana / kdrbana med kantsten mot kérbanan. Avslutningen ska vara
tydligt kannbar med den vita teknikkappen.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1, 12 8
BFS 2004:15 ALM 1, 7§

Sammanfattning
o Ledstrak leder synsvaga personer tryggt mellan samhallets malpunkter
o Naturliga ledstrak i forsta hand (husvagg, kant mm )

o Taktila plattor som komplement
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Lekplatser
Riktlinjer

Barn med funktionshinder har samma lekbehov som andra barn vilket medféor att det ar
viktigt att lekplatsen ar anpassad sa att den blir tillganglig och anvéandbar. Det ar dven viktigt
att foréldrar med funktionshinder kan anvanda sig av lekplatsen tillsammans med sitt/sina
barn. En anpassning kan ofta géras med enkla medel och fungera lika bra for barn utan
funktionshinder. Anpassning av lekplatsen maste goras utifran varje enskild plats
forutsattningar men det finns nagra viktiga saker att sarskilt tanka pa.

Manga barn med funktionshinder behover assistans for att kunna leka. Det kan innebéra allt
ifran hjalp ndgon gang ibland till att behdva nagon att sitta i knat hos. Detta maste tas
hansyn till vid utformningen av lekredskap; de maste kunna tala belastningen av bade en
vuxen och ett barn.

For att personer med nedsatt orienteringsformaga ska kunna orientera sig maste lekplatsen
ha en enkel grundstruktur, helst vinkelrat med markerade kanter. Inom lekplatsen ska det
inte heller vara for stora avstand. Det kan vara lampligt att indela lekplatsen i olika rum for
att minska antalet sinnesintryck.

Madbler och lekredskap ska vara anpassade for personer med funktionshinder. Lekredskap
ska vara markerade med kontrastfarg. Det ska ocksa finnas markeringar i form av racken
och kontrastskillnad eller férandring av markbeldggning for personer med nedsatt
orienteringsférmaga. Markbelaggningen ska vara av sadan art att barn och foraldrar som
anvander rullstol eller rollator kan ta sig fram. For évriga personer med rorelsehinder behdvs
exempelvis ledstdnger och vilplan i langre trappor.

Det ar lampligt att ha fallskyddsplattor pa marken. Sand &r inte alltid ett stotdampande
material da det blir hart da det fryser pa vintern. Sand ar inte heller tillgangligt att ga pa.

Lekutrustning, sidorna pa trappor och rampar far ej ha mellanrum mellan 90/110 och 230
millimeter eftersom sma barn riskerar att fastna med huvudet.

Det &r inte bara parkens och lekredskapens utformning som har betydelse for
tillgangligheten utan ocksa vaxtvalet. Vindpollinerande véxter bor undvikas. Gréas bor
klippas innan det gar i blom for att undvika allergiska besvar. Giftiga vaxter far ej
forekomma.

Lagstiftning, foreskrifter och rad
BFS 2004:15 ALM 1, 6 88

BFS 2003:19 HIN 1, 18 §8
BBR 8:234 Fasta lekredskap ska anordnas sa att risken for personskador begransas.
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Sammanfattning

o Lekredskap maste kunna tala belastningen av bade en vuxen och ett barn.

o Lekplats med enkel grundstruktur, helst vinkelrdt med markerade kanter.

o Mobler och lekredskap ska vara anpassade for personer med
funktionshinder. Lekredskap m.m. ska vara markerade med kontrastfarg.

o Markbelaggningen ska vara av sadan art att barn och foréldrar som
anvander rullstol eller rollator kan ta sig fram.

o Lekutrustning, sidorna pa trappor och ramper far ej ha mellanrum mellan
90/110 och 230 millimeter eftersom sma barn riskerar att fastna med
huvudet.
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Parkering
Riktlinjer

Angorings- och parkeringsplatser for personer med rorelsehinder ska anlaggas dar behov
finns. T ex vid skola, bibliotek, vardcentral, apotek, offentlig forvaltning, affarscentrum och
flerfamiljshus. Dessa angorings- och parkeringsplatser ska placeras inom 25 m fran entrén
enligt Boverkets Byggregler, men helst inom 10 m.

Gangvagen fran angorings- och parkeringsplatsen till entrén ska vara anpassad till personer
med funktionshinder (se separat beskrivning Gangvag). Om det finns majlighet bor dessa
angorings- och parkeringsplatser anldggas under tak. Frihdjden under taket ska kunna
rymma fardtjanstfordon.

Vid varje malpunkt eller byggnad ska anlaggas minst en angorings- och parkeringsplats for
personer med rorelsehinder. | en parkeringsanlaggning ska antalet sadana platser motsvara 5
% av det totala antalet parkeringsplatser.

Lutningen pa angorings- och parkeringsplatser for rorelsehindrade ska vara max. 1:50 i bade
langd- och sidled.

Vid flera parkeringsplatser for rorelsehindrade pa samma omrade ska en plats vara 5,0 m
bred. For de dvriga handikapplatserna ar det tillrackligt med en bredd pa 3,6 m.

Angorings- och parkeringsplatser som anlaggs langs med trottoaren ska ha en langd pa 7,0
m och en bredd pa 3,6 m om trottoaren &r minst 1,5 m bred och annars hinderfri. Annars
kravs en plats med 5 meters bredd.

Parkeringsplatser for rorelsehindrade ska i forsta hand anldggas vinkelrétt mot trottoaren.

Kantstenen langs angorings- och parkeringsplatser for personer med rérelsehinder ska
sankas ned till 0 cm hojd pa 0,9 - 1 m langd. Avfasningen ska helst placeras bakom bilen.

Intill angdrings- och parkeringsplatser for rorelsehindrade ska det inte finnas nagra hinder
(trad, stolpar, bénkar).

Angorings- och parkeringsplatser for personer med rorelsehinder ska skyltas enligt
Véagmarkesforordningen sa att det klart framgar att dessa platser &r reserverade for personer
med sarskilt parkeringstillstand. Skyltningen ska kunna ses av bilféraren nar denne kor bilen
och saledes inte sitta for hogt.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2004:15 ALM 1, 7, 16 8§
BBR 3:122
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Sammanfattning

o Ang0rings- och parkeringsplatser for
rorelsehindrade ska finnas

a Avstand fran entrén max. 25 m, helst 10 m

o Andelen platser foér rérelsehindrade
minst 5 %

o Lutningen max. 1:50 i langd- och sidled

o Parkeringsplatser framst vinkelrdtt mot trottoaren
o Bredd5m (3,6 m)

o Langd 7 meter langs trottoarkant

o Kantstenen forsanks pa 0,9 — 1,0 m med
nollavfasning

o Inga hinder far finnas

o Vagmérket "Rorelsehindrade”
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Ramp

Riktlinjer

For personer som anvénder rullstol, rollator, barnvagn m.m. ska ramp finnas som alternativ
vag vid trappa. Den i BBR tillatna lutningen pa ramper; 1:12 ar for manga manniskor alltfor
brant och dessutom riskerar vissa rullstolar att tippa. Hojdskillnader ska darfér tas upp med
ramper med en maximal lutning om 1:20 mellan minst 2 meter langa vilplan. Hojdskillnaden
mellan vilplanen far vara hogst 0,5 meter. Ramper bor vara raka, men svangar kan
accepteras pa vilplan. Ramper ska heller inte luta i sidled. Rampen bor utforas sa att
halkrisken minimeras. Rampen ska ha en fri bredd pa 1,5 meter.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2004:15, ALM 1,9 8

Ramper ska utformas sa att personer kan forflytta sig sikert. (BBR 8:232)

Ramper som inte avgransas av vaggar ska ha racken som begransar risken for personskador.
Ramper ska ha ledstanger pa bada sidor. Ledstanger ska vara latta att greppa om. (BBR
8:2321)

Gangvagar bor vara horisontella eller luta hogst 1:12 mellan minst 2 meter langa vilplan, ha
en hojdskillnad pa hogst 0,5 meter mellan vilplan, vara minst 1,3 meter bred. (BBR 3:122)

Sammanfattning

o Ramper ska ha en maximal lutning pa
1:20 mellan minst 2 m langa vilplan

o Hojdskillnad pa hogst 0,5 m mellan
vilplanen

o Ramper ska ha en bredd pa minst 1,5 m

o Ledstanger pa bada sidor, forlangda 0,3 m
fore och efter ramper

o Avakningsskydd ska ordnas utmed
rampernas hela langd

o Ramper ska vara val belysta och
markeras med ljushetskontrast i borjan och
slutet
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Skyltar
Riktlinjer

Tydlig vagvisning till gangstrak och viktiga malpunkter (t ex entréer till inrattningar) ska
finnas.

Skyltar ska vara latta att upptécka och ska vara placerade pa lamplig h6jd med hansyn till
lasbarheten.

Skyltar som ska lasas pa nara avstand ska sta fritt tillgangliga sa att det gar att komma nara
dem.

Skyltar bor kunna lasas bade fran kor- och gangvag.

Skyltar ska ha kortfattad text, garna kompletterad med symboler, t ex Pictogram.

Texten ska ha tydligt typsnitt, garna relief- och/eller punktskrift och i vissa fall bor
komplettering ske med talad information. Texten ska ha ljushetskontrast mot skyltbotten och

skylten ska ha ljushetskontrast mot bakomliggande miljo.

Skyltar ska ha bra belysning (uppifran). Belysningen far inte blanda, skugga eller ge upphov
till reflex.

Lagstiftning, foreskrifter och rad
BFS 2003:19, HIN 1, 14 §

Skyltprogram for Landstinget Halland kan anvéndas som underlag for hur bra skyltning ska
astadkommas.

Sammanfattning

o Tydlig vagvisning till gangstrak och malpunkter

o Skyltar ska vara lampligt placerade med hansyn till
lasbarheten

oo
o Kortfattad text kompletterad med symboler
o Lagom texthojd och typsnitt

o Ljushetskontrast pa text och skylt

o Bra belysning utan skugga, reflex och blandning
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Telefonkiosk
Riktlinjer

Fristdende telefonkiosk placeras utanfor gangytan direkt pa mark. Fri dorrbredd 0,9 meter
och ett djup pa 1,4 — 1,5 meter samt att undre knappraden ar placerad 0,8 meter ovan mark
gor det majligt for personer som anvénder rullstol att anvanda telefonen. Det &r ocksa viktigt
att telefonen antingen placeras till vanster eller hoger om ingangen och mitt i vaggen. For
personer med synskada ar det viktigt att knappsatsen ar utvinklad fran vagg. Myntinkastet
eller kortmottagarens 6vre del bor inte vara hogre placerad an 1 m fran golvet.

Nummer 5 ska markeras taktilt. Knapparna ska ha ljushetskontrast gentemot underlaget.
Storleken pa siffrorna ska vara tillracklig. Telefonkiosken ska vara val belyst.

For personer med hdorselskada &r det viktigt att telefonkiosken ar placerad med storsta
mojliga avskarmning fran stérande ljud samt har en akustisk ddmpning i taket. Det ar ocksa
viktigt att telefonluren har reglerbar volym och inbyggd horselslinga.

For personer med el- och bildskdrmskanslighet &r det viktigt att horselslingan ar
bortkopplingsbar och att telefonen &r ansluten till det fasta telenétet.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19, HIN 1, 11 §

Sammanfattning

o Fristaende telefonkiosk placeras utanfor
gangytan direkt pa mark

o Fri dorrbredd 0,9 meter och ett djup pa
1,4 -1,5 meter

o Telefonen placeras med undre
knappraden 0,8 meter ovan mark, med
knappsatsen utvinklad fran vaggen och
myntinkastet eller kortmottagaren pa
max 1 meters hojd

o Telefonkiosken ska vara vél belyst
o Telefonkiosken placeras med storsta mojliga avskarmning fran stérande ljud

samt utrustas med akustisk ddmpning i taket. Telefonluren ska ha reglerbar
volym och inbyggd bortkopplingsbar hérselslinga
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Toalett
Riktlinjer

Minimimatt for en handikapptoalett ar 2,2 x 2,2 meter. P& en toalett anpassad for personer
med funktionshinder ska toalettstolen vara placerad sa att den ér tillganglig med rullstol fran
bada sidor med minst 90 cm fri passage var sida. Inne pa toaletten ska det finnas ett fritt
vandutrymme med en diameter pa minst 1,5 meter. En anpassad toalett ska dessutom ha
uppfallbara engreppsarmstod pa bada sidor av toalettstolen, in- och utvandiga dorréppnare
samt myntinkast som &r placerat sa att det ar tillgangligt for personer i rullstol (max hojd 0,8
meter). Det ar ocksa viktigt att det finns kontraster mellan exempelvis dérr och véaggar och
att belysningen ar god. Automatisk dorroppnare ska finnas om dorren &r tung eller har
dorrstangare. Handtag och las ska vara lattanvanda och placerade s att de latt kan nas.

Utvandigt ska det finnas en plan yta framfor dorren och passagemattet genom dorren ska
vara minst 0,9 meter. Toalettens entré ska ha ett plant insteg alternativt ett avfasat och
avrundat steg sa att det latt gar att kora 6ver (max 1 cm nivaskillnad).

Visuellt, blinkande brandlarm ska finnas inne pa toaletten for att horselskadade ska kunna
uppfatta det.

En utomhustoalett anpassad for personer med funktionshinder ska finnas i anslutning till
centrum i varje tatort.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19, HIN 1, 11 §
BFS 2004:15, ALM 1,6 8§
BBR 3:126

Sammanfattning 110, 110

o Toalettstolen ska vara placerad sa att den ”UH
ar tillganglig med rullstol fran bada -
sidor (ca 90 cm var sida)

o Inne pa toaletten ska det finnas ett fritt 3 I !
vandutrymme med en diameter pa minst /L
1,5 meter

o Passagemattet genom dorren ska vara minst 0,9 meter

o Toalettens entré ska ha ett plant insteg (max 1 cm nivaskillnad)
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Trappa

Riktlinjer

Till trappor ska det finnas ett likvardigt alternativ med ramp. Trappan ska helst férskjutas ur
gangstrakets riktning. Trappor ska inte svangas. Istdllet ska trappan uppdelas i flera raka
trapplopp. Flera trapplopp avdelas med minst 1,3 m langa vilplan.

Trappstegen ska inte ha utskjutande kant som gor det latt att snubbla. Ett trapplopp ska ha
minst 3 steg och hogst 8 steg. Enstaka trappsteg ska undvikas. Steghdjden ska vara hogst 15
cm. For att det ska vara latt att ga i trappan ska steghéjden vara 13 cm. Stegdjupet ska vara
minst 25 cm, garna 30-32 ¢cm sa att hela skon far plats.

Kontrastmarkeringar ska finnas pa nedersta och dversta trappsteget samt pa ledstangen.
Ledstang ska finnas pa bada sidor av trappan. Ledstangen ska forlangas 30 cm forbi nedersta
och Oversta trappsteget. Ledstanger ska finnas pa 90 cm hojd och pa de platser dar barn
vistas ofta aven pa och 70 cm hojd. Ledstangen ska ha rundformat tvarsnitt (& ca. 40 mm)
som dr latt att gripa om.

Fribarande trappor ska byggas in eller pa annat satt markeras for att undvika att synskadade
gar in i dem.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19, HIN 1, 13 §
BFS 2004:15, ALM 1,9 8

Sammanfattning

o Alternativ med ramp ska finnas
o Raka trapplopp med vilplan

o Undvik enstaka trappsteg

o Kontrastmarkering pa nedersta och
dversta trappsteget

o Ledstangen ska ha ljushetskontrast

o Ledstangen forlangs 30 cm forbi nedersta och Gversta trappsteget
o Ledstangen ska ha rundformat, greppvanligt tvarsnitt

o Fribdrande trappor bor byggas in eller pa annat satt markeras
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o) .
Underhall och drift
Riktlinjer
Regelbunden drift och underhdll ar forutsattningen for framkomlighet och sékerhet i
trafikmiljon. Hal i belaggningen pa gangytor och korbanor ska lagas snarast mojligt.

Sonderkorda kantstenar ska bytas ut.

Trasiga gatubelysningar ska repareras. Det ska finnas ett schema for regelbunden inspektion
av gatubelysningar och évriga ljus- och ljudsignaler.

Skyltar ska hallas rena och vid behov bytas ut mot nya. Skyltar ska ocksa héllas fria fran
vegetation.

Malning av vagmarkeringar ska goras om i regelbundna avstand.
Drift och underhall ska ocksa omfatta renhallning pa alla gang- och korytor.

Véxter ska beskéras sa att de inte inskranker pa gangytor. Gangytorna och ledstangerna ska
vara helt fria fran véxter upp till 2,20 m hojd.

Vintertid tillkommer krav pa vintervaghallning for att inte asidosatta tillgangligheten. |
direkt anslutning till snérojningsarbetet ska s k kompletterande snordjning utforas, t ex ska
snovallar 6ppnas i korsningar, vid dvergangsstallen, gangpassager och med jamna avstand
langs langa gangbanor.

Riktade atgarder for personer med rorelsehinder, t ex snorojning pa ledstrak och
handikapparkeringsplatser ska aven de utféras i direkt anslutning till snéréjningsarbetet. Vid
behov ska handskottning utféras pa t ex dvergangsstéllen, busshallplatser och trappor (dar
maskinrdjning inte ar mojlig).

Inomhus bor inte starka dofter forekomma i rengéringsmaterial och tval. Personal som ofta
moter allménheten bor undvika starka parfymer.

Sammanfattning

o Framkomlighet och sékerhet i trafikmiljon
o Hal i gangytor och kdrbanor ska lagas

o Regelbunden inspektion av gatubelysning

o Vaxter ska hallas efter

o Vintervaghallning: 6ppning av sndvallar, handskottning pa svart tillgangliga
platser, riktade atgarder pa t ex handikapparkeringar
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Vegetation

Riktlinjer

Vid val av trdd och annan gronska ska allergiaspekten beaktas. Véaxter som kan vara
allergiframkallande eller som kan ge personer med allergi besvér ska i synnerhet inte finnas
vid luftintag. Allergiframkallande vaxter bor inte heller placeras vid entréer, lekplatser,
dagis, skolor, parkbankar och busshallplatser.

Vindpollinerande vaxter sdsom t ex bjork bor undvikas. Aven starkt doftande blommor och
giftiga vaxter ska undvikas pa ovan namnda platser.

Véxter med rotter som ligger grunt eller dver marken bor undvikas vid gangbanor och
cykelbanor med hansyn till att de kan forsvara for rullstolsburna och ékar snubbelrisken.

Belysningsstolpar och vaxtlighet bor hallas atskilda sa att inte belysningen skyms.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

Astma- och allergiférbundet.

Sammanfattning
o Undvik allergiframkallande véxter

o Undvik vegetation med grunda rétter invid gang- och cykelbanor.
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Kommunikativ tillganglighet

Telefonsamtal

Allmanhetens kontakt med kommunen sker ofta via telefon. For att detta ska fungera for alla
maste man kunna ringa pa olika sétt, till exempel med texttelefon.

SMS

For vissa grupper av funktionshindrade, till exempel horselskadade och ddva, underlattas
kommunikationen med kommunen om SMS, kan anvdndas. SMS kan ersatta ett kort
telefonsamtal.

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via SMS.

o Etablera rutiner for kommunens hantering av kortare dialoger per SMS via véxeln.

Taltjanst och Teletal

Personer med rost-, tal- eller spraksvarigheter kan behdva stod for att genomfora ett samtal,
bade pa plats och via telefon. Det kan ske via Taltjanst eller via Teletal.

Taltjanst &r en service som landstinget erbjuder. Taltjanst verkar for att underlétta kontakten
med andra personer vid till exempel bankéarenden, bestk hos myndigheter och
foreningsaktiviteter. Taltjanst ger bade talstod pa plats och telefonstdd genom
trepartssamtal.

Teletal &r en telefontjanst som Post- och telestyrelsen erbjuder. Aven samtal med tjansten
Teletal ar trepartssamtal.

Under telefonsamtal via Taltjanst och Teletal hjalper telefonisten till med att bland annat
inleda ett samtal och vid behov fortydliga vad personen menar.

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via Taltjanst och Teletal

o Informera hela personalen i kommunen om hur Taltjanst och Teletal fungerar och hur de
kan kontaktas.

Texttelefon

Manga déva, gravt horselskadade och talskadade anvéander texttelefon for telefonsamtal.
Med texttelefon skriver man istéllet for att tala. Texten visas hos mottagaren samtidigt som
avséndaren skriver.

Om till exempel en dév person ringer en horande person, kan bada anvéanda texttelefoner.
Om bara den dova personen anvénder texttelefon, kan en sdrskild férmedlingstjanst
anvandas (se texttelefoner under teletjanster i telefonkatalogen), dar tolken Gversatter fran
text till tal och tvartom

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via texttelefon.
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o Informera hela personalen i kommunen om hur férmedlingstjansten for texttelefon
fungerar och hur den kan kontaktas.

o Placera texttelefonen sa att den kan anvandas av alla anstallda till exempel i kommunens
vaxel.

o Utbilda nyckelpersoner, personal i véaxel, reception och andra som tar emot manga
externa telefonsamtal i att anvanda texttelefon

Brev

Manniskor med olika typer av funktionshinder kan behova fa sina brev i ett sérskilt format
eller en sarskild version. En synskadad person kan till exempel behdva fa sitt brevsvar pa
punktskrift eller inlast pa kassett. En person med utvecklingstorning kan behova fa sitt brev
pa lattlast svenska.

Skrivelser och brevsvar frdn kommunen ska ga att fa i olika format.

o Tavid behov fram brevsvar och skrivelser i olika format, till exempel i storstil, pa
lattlast, pa punktskrift och som talkassett eller elektroniskt pa diskett.

Fax

Fax kan vara ett alternativ till brev eller telefon. De som tidigare anvant fax behover inte l&ra
sig nya produkter. En fax ges ibland ocksa som hjalpmedel for horselskadade i stéllet for
texttelefon.

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via fax

o Ange alltid faxnummer till myndighet nar 6vriga adress- och kontaktuppgifter sprids, till
exempel i informationsmaterial och &rendekorrespondens.

o Ange vid behov faxnummer till enheter/avdelningen till exempel i samband med
arendekorrespondens.

E-post

For vissa grupper av funktionshinder, tillexempel synskadade och horselskadade, underlattas
kommunikationen med kommunen om e-post kan anvéndas i kontakten.

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via e-post

o Ange alltid e-post till kommunen nédr andra adress- och kontaktuppgifter sprids, till
exempel i informationsmaterial och &rendekorrespondens
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Informativ tillganglighet

Tillgangligt sprak

a

a

a

Skriv begripligt, enkelt och klart
Disponera texten val.

Inled alltid langre dokument med en sammanfattning.

Tillganglig layout

a

a

a

a

Tydligt teckensnitt

Tillrackligt stor teckenstorlek

Tillriktning av texten for att fa ord att bilda tydliga enheter
Tillrackligt radavstand

Inte for lang radlangd

Kontrast och farger ska forstarka lasbarheten
Papperskvalitet ska vara matt med hog tathet

Anvandande av bilder kan underlatta forstéelsen

For utforligare beskrivning hanvisas till Synskadades Riksforbunds skrift "Manga kan lasa
mer — vagledning for battre utformning av tryckt text.”

Tillgangliga format och versioner

Pa begdran ska kommunen inom rimlig tid kunna ta fram onskat material i foljande format
och versioner:

a

a

Lattlast svenska

Punktskrift

Talkassett

Teckensprak (pa videokassett eller DVD)
Storstil (svartskrift cirka 14 punkter)
Word eller PDF-fil

Det bor anges att de flesta trycksaker gar att bestélla i alternativa format.
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Webb- och e-tjanster

Gallande riktlinjer enligt WAI (Web Accessibility Initiative) ska féljas. Nu gallande version
ar Web Content Accessibility Guidelines 1.0. Sammanfattningsvis galler foljande:

a

a

a

a

Bilder & animeringar. Beskriv varje bilds eller animerings funktion.
Klickbara bilder. Gor bilderna klickbara och férse de aktiva omradena med text.

Multimedia. Tillhandahall undertexter och transkriptioner fran audio och beskrivningar
av video.

Hypertextlankar. Anvand text som &r begriplig utanfor sitt sammanhang. Skriv inte
"klicka har".

Organisation av sidor. Anvand rubriker, listor, och en konsistent struktur.
Diagram. Sammanfatta dem och anvand longdesc-attributet.

Scripts, applets, & plug-ins. Tillhandahall alternativt innehall om de aktiva funktionerna
ar otillgéngliga eller inte stods.

Ramar (Frames). Anvénd noframes och meningsfulla ramtitlar.
Tabeller. Gor tabeller l&sbara rad for rad. Sammanfatta dem.

Anvand verktyg, och de riktlinjer som finns pa: http://www.w3.0rg/TR/IWCAG

Blanketter

Manga kontakter med myndigheten sker genom blanketter som ska fyllas i. Personer med
funktionshinder bor ges forutsattningar att sjalvstandigt kunna hantera ansokningar till
exempel via Internet. Blanketter ska kunna anvandas av sa manga som majligt.

a

Erbjud blanketter som &r logiskt uppbyggda, har enkelt och begripligt sprak och &r latt
att fylla i.

Fyll i blanketter sa langt det ar méjligt (i de fall uppgifterna redan finns).
Erbjud stod till den som behdver hjalp med att fylla i myndighetens blanketter.
Se till att typografin i tryckta blanketter &r tydlig och kontrasten god.

Erbjud blanketter i alternativa format.

Se till att elektroniska blanketter foljer WAL:s riktlinjer.
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Konferens

Konferenser ska hallas i lokaler dit alla har tilltrade. Alla deltagare, forelasare saval som
ahorare, ska ha mojlighet att delta pa lika villkor. Ingen ska utestangas pa grund av sitt
funktionshinder.

a

Vid konferenser som forlaggs i lokaler som hyrs eller i konferenscentra dar ocksa
tjanster ingar ska myndigheten vid bestallning och upphandling stalla krav pa lokalernas
och tjansternas tillganglighet, till exempel att hogtalarljudet gar ut i teleslingan sa att
aven horselskadade kan hora vad som sags.

Efterfraga i inbjudan deltagarnas behov av och 6nskemal om teckentolkning,
syntolkning, teleslinga, behov av speciell kost och konferensdokumentation pa
alternativa format.

Organisera programmet sa att pauser laggs vid lampliga tidpunkter (riktvéarde kan vara
mellan 45 minuter). Arrang6ren bor se till att tider halls. Att tiderna halls &r mycket
viktigt dd manga personer med funktionsnedsattningar har behov av att planera till
exempel transporter till och fran evenemang och medicinering kopplad till mat. Det &r
ocksa ett satt att visa respekt saval mot ahdrarna som mot andra talare.

Informera talare/foreldsare om tillganglighetsaspekter.

Tillhandahall dokumentation och information pa alternativa format vid samma tillfélle
som 6vrig dokumentation, om detta efterfragats i anmélan.

Erbjud tolkning vid behov.
Ge information om fortaring och att alternativ erbjuds.

Vid bestéllining av konferenslokaler, stall som krav att lokalerna ska kunna anvandas av
personer med funktionshinder.

Skyltning

Tydlig och val belyst skyltning har stor betydelse for att bland annat personer med nedsatt
syn eller horsel och personer med utvecklingsstorning ska kunna orientera sig.

a

Information som ges pa skyltar ska sa langt som mojligt dven ges audiellt (horbart)
och/eller taktilt (kdnnbart)

Informationen ska ges pa sadant satt att den ar lattbegriplig, bland annat med hjalp av
lattbegripliga och valkanda bilder/symboler (t ex Pictogram)

Skyltar ska placeras sa att personer med funktionshinder kan hitta och ta del av dem
Skyltar ska utformas sa att det ar latt att lasa texten

Skyltar ska finnas dar de behovs for att man ska hitta eller for att fa information
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Skyltar som visar var en tillganglig entré finns om inte huvudentrén &r tillganglig
Skyltar som visar var trappor, toalett och utgangar finns
Riktnings- och lagesskyltar behtvs framférallt i trapphus och vid hissar.

Rumsskyltar med namn pa sammantradesrum, namnskyltar utanfor kontorsrum,
toalettrumsskyltar

Ovidkommande och onddiga skyltar och anslag ska inte finnas

Skyltar ska aldrig fastas pa dorrblad utan bredvid dorren pa handtagssidan och i
6gonhojd

37



CHECKLISTA

for tillganglighetsinventering
av enkelt avhjalpta hinder

Tingsryds
kommun

Bilaga 3



http://www.ncscolour.com/

INSTRUKTIONER

Checklistan ar framtagen for inventering av Tingsryds kommuns publika lokaler och &r en omarbetning av Handikappombudsmannens
inventeringsformular for lokaler. Checklistan &r tankt att kunna anvandas dven vid inventering av privata fastighetségares publika lokaler.
Checklistan omfattar endast enkelt avhjélpta hinder och ska ses som ett forsta steg i arbetet for en dkad tillganglighet. I skriften Riktlinjer for
tillganglighet i Tingsryds kommun kan du l&dsa mer om vad som kan goras.

Forvaltningschef/arbetsledare ska i samrad med utsedda inventerare, ansvariga for olika verksamhetsomraden och 6vriga tillganglighetsansvariga
ga igenom checklistan. For nej-svaren i checklistan ska ett datum for atgardande och uppskattad kostnad fyllas i. Fastighetsagaren ar ytterst
ansvarig for de lokaler som finns pa fastigheten. Det &r kommunen (Tekniska forvaltningen) eller markagaren som ansvarar for allmanna platser.

For kommunala forvaltningar, stiftelser och bolag galler att redovisning av checklistan med ifylld tid for atgarder ska redovisas senast
den 31 mars 2007. Privata fastighetsdgare uppmanas att lamna in checklistan till plan- och miljokontoret senast samma datum.
Kontakta garna Sara Rudolfsson, plan- och miljokontoret, 0477-442 30 fér mer information.

e Omdu kryssar ja innebar detta att kraven for tillganglighet enligt BFS 2003:19, HIN 1 ar uppfyllda (i checklistan finns hanvisningar till
aktuell paragraf). Om du svarar nej innebér det att det foreligger ett enkelt avhjélpt hinder och att detta maste atgardas. Om inventering inte
ar aktuell, t ex eftersom ranndalar eller glasytor inte finns pa det aktuella stallet, kan du stryka ett streck i rutan. For det fall du har flera
objekt, t ex inneddrrar, dar nagra uppfyller kraven men andra inte, kryssar du nej och antecknar bredvid vilka som ska atgardas.

e Garunt rent fysiskt utanfor och i lokalerna nar fragorna besvaras. Borja utanfor lokalen vid t ex narmaste parkeringsplats, trottoar eller
gangvag.

e Tamed mattband, garna en ljushetsméatare och BFS 2003:19 HIN 1. En ljushetsmatare kan bestallas fran Scandinavian Colour Institute AB,
tel 08-617 47 00, www.ncscolour.com. Observera att for att kravet pa ljushetskontrast ska vara uppfyllt racker det inte med att fargerna ar
olika, t ex bla och rod, utan det kravs att de har olika ljushet (d v s kontrast mot varandra) for att objektet latt ska kunna uppfattas.
Ljushetskontrasten bor vara minst 0,40 enligt NCS. Vid bedémning av ljusférhallandena m.m. bor man vara observant pa att
ljusforhallandena &r beroende av nar pa dagen och vid vilken arstid inventeringen gors.

e Inforskaffa garna Boverkets "Enklare utan hinder” for fordjupning och bildexempel kring hur olika hinder kan avhjalpas.

e Passagematt vid dorr mats nar dorren ar 6ppnad 90 grader. Dorrbladets tjocklek paverkar alltsa det fria passagemattet.
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CHECKLISTA FOR TILLGANGLIGHETSINVENTERING

1. ALLMANNA UPPGIFTER

1.1 Fastigheten

Fastighetsagare

Fastighetsagares adress och
telefon

Lokalinnehavare

Lokalinnehavares adress och
telefon

Fastighetsbeteckning

Byggnadens benamning

Utrymmen dit allmanheten ager
tilltrade
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Verksamhet som bedrivs i
byggnaden

Kulturhistoriskt varde

Ar fér nybyggnad och ombyggnad

1.2 Inventering

Inventerare

Inventerares adress och telefon

Datum for inventering
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2. FORFLYTTNING TILL BYGGNADEN

JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

2.1 Gangvagar och trottoarer (12 8)

a) Avfasad 0-kant pa en bredd av 0,9 —1,0 m och med
kantstenen kvar vid sidan av avfasningen

b) Minst 1,3 m breda

c) Lutning max 1:12

d) JAmn markbeldggning

e) Ranndalar 6vertackta eller utformade sa att de kan
passeras

f) Mindre nivaskillnader éverbryggas t ex med ramp.
Ramp kompletterad med trappa om det finns plats.

g) Eventuell ramp och trappa forsedd med ledstéanger pa
bada sidor. Ledstangerna loper oavbrutet och gar minst

0,30 m forbi dversta och nedersta stegframkanten eller
rampavsatsen samt ar kontrastmarkerade och
greppvanliga.
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

2.2 Sakerhet p& gangvagar och trottoarer (13 8§)

a) Foljande ar kontrastmarkerat: utstickande
byggnadsdelar, stolpar i gangbanor, fallkanter

b) Oskyddade glasytor ar varningsmarkerade

c) Utstickande byggnadsdelar t ex trappor, skyltar och
balkonger lagre an 2,20 m tydligt markerade, inbyggda
eller atgardade pa annat satt

d) Fasta hinder i gangytor (som inte kan flyttas) tydligt
visuellt markerat och kan uppfattas med teknikképp

e) Markbeldggning som inte innebar snubbelrisk

2.3 Belysning pa gangvagar och trottoarer (15 8§)

a) Blandfri belysning med avskarmad ljuskalla

b) Jamn belysning dar man forflyttar sig anordnad sa att
man kan uppfatta hur underlaget ser ut och sa att man
kan uppfatta teckensprak och lasa pa lappar

2.4 Handikapparkeringsplats invid byggnaden (17 §)

a) Inom 25 m (helst 10 m) fran entrén
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

b) Lutning i langs- och sidled &r hogst 1:50

c) Beldggningen ar fast, jamn och halkfri

d) Minst en plats med bredden 5 m nér platsen inte &r
belégen intill fri yta

3. FRAMME VID BYGGNADEN

3.1 Entré (6, 14 88)

a) Mindre nivaskillnader dverbryggas t ex med ramp.
Ramp kompletteras med trappa om det finns plats.

b) Inga dorrmattor/skrapgaller som &r tunga att passera
eller medfér snubbelrisk utanfor entrén

c) Skyltar ar lattlasta och lattbegripliga, har
ljushetskontrast, ar val belysta och lampligt placerade

3.2 Entrédorr (6 8)

a) Dorr utan troskel (befintlig troskel tas bort om det &r
tekniskt mojligt, annars atgardas pa annat satt)
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

b) Tung dorr (t ex dérr med dorrstangare) forsedd med
automatisk dorroppnare

c) Dorrs uppslagsyta markerad i golv alternativt forsedd
med sensor

d) Dorroppnare placerad med centrum 0,8 m 6ver golv,
minst 0,7 garna 1,0 m fran horn eller annat hinder och
minst 0,7 m garna 1,0 m fran dorrblads framkant nar
dorren slas upp

e) Dorroppnaren har ljushetskontrast

f) Entrédorr minst 0,8 m bred

g) Handtag och las ar hanterbara fér personer med
nedsatt styrka, grip- eller precisionsformaga

h) Mandverdon, t ex porttelefoner och ringklockor
lampligt placerade
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

1) Manoverdon lampligt utformade, t ex knappsatser
med ljushetskontrast, punktskrift, taktilt kdnnbar punkt
pa 5:an

j) Kontrastmarkering pa entré- och ytterdorrar. Material
med avvikande struktur och ljushet kan fallas in i
markbelaggningen.

3.3 Sékerhet vid entrén (7 8)

a) Oskyddade glasytor varningsmarkerade t ex genom
avvikande ljushet mot bakgrunden

b) Utstickande byggnadsdelar t ex trappor eller
kapphyllor tydligt markerade och inbyggda eller
atgardade pa annat satt

3.4 Belysning i entrén (9 8)

a) Fast belysning, ej blandade t ex ljuskallan ska vara
skymd

b) Ej stora skillnader i ljusstyrka mellan angransande
utrymmen eller mellan ute och inne
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

¢) Belysning anordnad sa att man kan uppfatta
teckensprak och lasa pa lappar

d) Mojlighet att avskdrma besvarande dagsljus

4. VERTIKAL FORFLYTTNING

4.1 Hiss (6,7 88)

a) Tung hissdorr (t ex dérr med dérrstangare) forsedd
med dorréppnare

b) Hissdorrens uppslagsyta markerad i golv, alternativt
forsedd med sensor

c) Hissdorroppnaren med centrum ca 0,8 6ver golv,
minst 0,7 garna 1,0 m fran horn eller annat hinder och
minst 0,7 garna 1,0 m fran dorrblads framkant nar
dorren slas upp

d) Hissdorr kontrastmarkerad

e) Mandverpanel utanfor hissen lampligt placerad och
utformad
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

f) Mandverpanel inne i hissen lampligt placerad och
utformad

g) Utgangsknapp i hissen med avvikande form och
ljushet

4.2 Trappa (7, 10 88)

a) Trappan kontrastmarkerad t ex framsteget pa
nedersta trappsteget och framkanten pa trappavsatsen
vid Oversta sattsteget i varje trapplopp har en
ljushetskontrast pa minst 0,40 NCS

b) Kontrastmarkering av trappor pa ett konsekvent satt
inom hela omradet/byggnaden

¢) Ledstang ska finnas pa bada sidor trappan och ga
minst 0,30 m forbi 6versta och nedersta stegframkanten

d) Ledstangen ska helst vara oavbruten forbi vilplan

e) Ledstangen ska vara greppvanlig och ga att halla i
forbi infastningar
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

f) Ledstangen ska ha kontrasterande ljushet gentemot
omgivande ytor

4.3 Ramp (6, 10 88)

a) Tvarlutning pa hogst 1:50 och lutning i fardriktning
hogst 1:12, helst 1:20

b) Minst 1,3 m bred

c) Beldggningen ar jamn och halkfri

d) Avakningsskydd finns

e) Ledstang ska finnas pa bada sidor rampen och ga
minst 0,30 m forbi 6versta och nedersta stegframkanten

f) Ledstangen ska helst vara oavbruten forbi vilplan

g) Ledstangen ska vara greppvanlig och ga att halla i
forbi infastningar

h) Ledstangen ska ha kontrasterande ljushet gentemot
omgivande ytor
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5. INVANDIGT

JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

5.1 Invandiga dorrar (6, 7 88)

a) Samtliga dorrar utan troskel (befintlig troskel tas bort
om det ar tekniskt mojligt, annars atgardas pa annat
sétt)

b) Tunga dorrar (t ex dorr med dorrstangare) forsedd
med automatisk dorroppnare och med uppslagsytan
markerad pa golvet

c) Dorroppnare placerad med centrum 0,8 m Gver golv,
minst 0,7 garna 1,0 m fran horn eller annat hinder och
minst 0,7 m garna 1.0 meter fran dorrblads framkant nar
dorren slas igen.

d) Dorroppnaren har ljushetskontrast

e) Handtag och las anvandbara for personer med nedsatt
styrka, grip- eller precisionsférmaga
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

f) Kontrastmarkering finns pa ytterdorr, hissdorr,
toalettdorr, receptionsdisk, informationsstallen,
nodutgangar, trapphus, logiska ledstrak

5.2 Sékerhet invandigt (7 8)

a) Oskyddade glasytor varningsmarkerade t ex genom
avvikande ljushet mot bakgrunden

b) Utstickande byggnadsdelar exempelvis trappor eller
kapphyllor tydligt markerade och inbyggda eller
atgardade pa annat satt

c) Stora glasytor mot det fria och fonster i slutet av
korridor kan skdrmas av t ex med gardiner, markiser
eller persienner for att motverka blandning

5.3 Belysning invandigt (9 8)

a) Fast belysning ej blandande t ex ska ljuskéllan vara
skymd

b) Ej stora skillnader i ljusstyrka mellan angransande
utrymmen eller mellan ute och inne
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

¢) Jamnt ljus dar man forflyttar sig sa att man kan
uppfatta underlaget

d) Belysning anordnad sa att man kan uppfatta
teckensprak och lasa pa lappar

5.4 Horbarhet invandigt (8 8)

a) God horbarhet, t ex inget eko

5.5 Toalett (6, 7, 8, 9, 10 88)

a) Fasta inredningsdetaljer samt manéverdon lampligt
placerade och vél fungerande

b) Toalettd6rr kontrastmarkerad

¢) Fast inredning pa toalett kontrastmarkerad sa att
synsvaga kan orientera sig

d) Dorr utan troskel (befintlig troskel tas bort om det ar
tekniskt mojligt, annars atgardas pa annat satt)

e) Handtag och las anvandbara for personer med nedsatt
styrka, grip- eller precisionsférmaga
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

) Jamn och blandfri belysning

g) Horselskadade och déva kan nas av varningssignaler
pa toaletten, i handelse av brand eller annan fara

5.6 Reception (7,11 §)

a) Kontrastmarkering ska finnas, t ex receptionsdisk
och stéllen for information bor kontrastmarkeras.
Logiska ledstrak bor anordnas.

b) Receptionen har eventuell kdlappsautomat inom
rackhall

5.7 Skyltar invandigt (8 8)

a) Skyltar ar placerade i en htjd som medger lasbarhet
for saval personer i rullstol som av staende personer

b) Skyltar finns dar de forvéntas finnas

c) Skyltar som avses lasas pa nara hall ar mojliga att
komma tatt intill

d) Skyltarna &r lattbegripliga och l4ttlasta
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

e) Skyltarna ar kompletterade med tydliga,
lattforstaeliga, valkanda symboler

) Skyltar har ljushetskontrast

g) Texthojden pa skylten &r avpassad efter lasavstand

h) Skyltens yta ger ej upphov till reflexer

1) Skylten kompletterad med bokstaver i upphdjd relief
eller i punktskrift

j) Eventuell elektronisk skyltning ar anpassad for att
fungera bl a for personer med nedsatt syn eller horsel
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Py eovERKET

BQVERKETS BFS 2003:19
FORFATTNINGSSAMLING HIN 1

Utgivare: Sten Bjerstrém

Boverkets foreskrifter och allmanna rad om undanrgjande av Utkom frén trycket
enkelt avhjalpta hinder till och i lokaler dit allménheten har  den 10 november 2003.

tilltrade och pa allmanna platser;
beslutade den 30 oktober 2003.

Boverket foreskriver!l foljande med stdd av 5 § plan- och byggférordningen
(1987:383).

Inledning

Allmant

1 8 Dennaforfattning innehdller foreskrifter och allmannarad till 17 kap. 21 a§
plan- och bygglagen (1987:10), PBL, om krav pa undanrdjande av enkelt
avhjdpta hinder mot tillganglighet och anvandbarhet for personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsformaga i byggnader som innehdler lokaler dit all-
manheten har tilltrade och pa allméanna platser.

Allmant Rad: Ytterligare bestammelser som &r tillampliga vid undanréjandet av enkelt
avhjalpta hinder i publika lokaler finns bland annat i 3 kap. 10-13 8§ PBL,
2 § lagen (1994:847) om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk, m.m.
och 14-15 8§ forordningen (1994:1215) om tekniska egenskapskrav pa
byggnadsverk, m.m. Krav vid andring av byggnad behandlas ocksd i Bo-
verkets allméannaréd om andring av byggnad, BAR, (1996:4).
Ytterligare bestémmelser som &r tillampliga vid undanréjandet av en-
kelt avhjalpta hinder pa allmanna platser finnsi 3 kap. 15-18 §8 PBL.

Foreskrifterna

2 § Foreskrifterna géller
— befintliga lokaer dit allménheten har tilltrade (publikalokaler),
— befintliga alménna platser (allménna platser).

De allmannaraden

3 § De alméanna raden innehaller generella rekommendationer om till&ampning-
en av foreskrifterna i denna forfattning och i huvudforfattningarna och anger
hur ndgon kan eller bor handla for att uppfylla foreskrifterna. Det star dock den
enskilde fritt att vélja andra I6sningar och metoder, om dessa uppfyller fore-
skrifterna.

De alménna raden kan vara sadana regler som skall framja en enhetlig
tillampning av en viss forfattning eller som skall bidra till utveckling i en viss
riktning av praxis men som inte formelIt binder den som raden &r riktade till.

1Jfr prop. 2000/01:48, bet. 2000/01:BoU 5, rskr. 2000/01:155.
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HIN 1

De dlménna raden kan dven innehdlla vissa forklarande eller redaktionella
upplysningar. De allménna raden foregas av texten Allméant R&d och &r tryckta
med mindre och indragen text.

Terminologi

4 § Termer som inte sérskilt forklaras i huvudforfattningarna eller i dessa fore-
skrifter, har den betydelse som anges i Tekniska Nomenklaturcentralens publi-
kation Plan- och byggtermer 1994, TNC 95.

Enkelt avhjalpta hinder

5 § Foreskrifternai 6-18 88 géller endast om de hinder som skall undanrgjas &r
enkelt avhjépta. Med enkelt avhjdlpta hinder avses sddana hinder som med
hansyn till nyttan av dtgéarden och forutséttningarna pa platsen kan anses rimli-
ga att avhjapa. De ekonomiska konsekvenserna far inte bli orimligt betungande
for fastighetsagaren, lokalhdllaren eller naringsidkaren.

Allmant Rad: Vid bedémningen av om ett hinder skall anses enkelt avhjapt bor hansyn
tas till att ett hinder kan vara enkelt avhjalpt i en situation men inte i en
annan. Exempelvis kan det vara enkelt att komplettera eller ersétta 2-3
trappsteg med en ramp om det finns tillréckligt med utrymme, medan det
kan vara svart att gora det i en trang miljo med smala trottoarer. Likasa
kan i en viss situation, till exempel dar en verksamhet &r viktig for manga
manniskor och installation av automatisk dorréppnare & avgodrande for
tillgangligheten, investeringen anses rimlig i forhallande till nyttan for de
bestkande. | en annan situation kan investeringen bedémas vara for stor i
forhdlande till nyttan.

Hansyn bor aven tas till nyttan for de besbkande av en viss tgard i
relation till andra angel&gna tillganglighetsskapande dtgarder. | handelse
av att en prioritering maste goras med hansyn till exempelvis ekonomiska
forutsittningar, bor sdledes i forsta hand sddana hinder prioriteras vars
undanréjande ger storst ssmmantagen effekt.

Prioriteringen bor vara grundad pa en plan som redovisar vilka skél
som finns for att inte undanrdja ett enkelt avhjépt hinder omedelbart. |
planen bor anges nér ett sddant hinder skall undanréjas.

Vid bedémningen av vad som skall anses vara enkelt avhjépta hinder
bor man dessutom beakta de ekonomiska konsekvenserna for mindre
néringsidkare, s att verksamheten inte dventyras.

Publika lokaler

6 § Fysiska hinder i form av mindre nivaskillnader, tunga dorrar och felaktigt
placerade eller felaktigt utformade mandverdon skall undanrdjas.

Allmant R&d: Trosklar bor tas bort om det &r tekniskt mojligt, eller atgardas pa annat
sétt sa att nivaskillnader utjamnas, for att t.ex. personer i rullstol eller med
rollator skall kunna passera.

Mindre nivaskillnader bor éverbryggas, exempelvis med ramper. Aven
om rampen &r kort & det viktigt att lutningen inte &r brantare &n 1:12, pa
grund av risken att falla eller vélta baklanges. En lutning pa 1:20 eler
flackare bor efterstrévas. Rampen bdr ha jamn och halkfri yta, vara minst
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1,3 m bred och ha avakningsskydd. Om det finns plats, bor en trappa fin-
nas som komplement till rampen.

Dorrmattor och skrapgaller, som & tunga att passera eller medfor snub-
belrisk, bor bytas eller dtgardas pd annat Sitt.

Olampligt placerade porttelefoner samt mandverdon till exempelvis
dorréppnare och ringklockor bor flyttas. Mantverdon till dorréppnare bér
i hojd- och sidled placeras s att dven en person i rullstol eller med
rollator kan anvanda dem utan att tréffas av dorrbladet. Mandverdon bor
placeras sa att de 14t kan nds fran rullstol. En lamplig placering & med
centrum 80 cm frén marken och minst 70 cm, men garna 100 cm, fran
horn eller dorrblads framkant i ogynnsammaste lage (se bild 1).

Minst 70
garna
100 cm

inst 70
garna
100 cm

Bild 1

Dérrar med dorrstdngare bor forses med automatisk dorroppnare.
Aven andra dorrar kan ibland vara for tunga att 6ppna for manga méan-
niskor och bdr dérfor forses med automatisk dorréppnare. Vid utform-
ningen av dorrar med automatisk Oppnare ar det viktigt att de ingaende
funktionerna placeras pa rétt plats (se ovan), att mantverknappar kon-
trastmarkeras, att omréden dar dorrar slés upp markeras alternativt att dor-
rar forses med sékerhetssensorer, o. dyl.

Olampligt placerade mandverpaneler i och utanfor hissar boér flyttas
och olampligt utformade manéverpaneler bér bytas. Mandverpanelers lége
har betydelse fér om rullstolsburna kan nd dem. Utformningen &r viktig
for personer med nedsatt syn och for personer med utvecklingsstorning.
Utgangsknappen bor ha mot omgivningen avvikande form och ljushet. For
l&mplig utformning och placering av mandverpaneler, se SS-EN 81-70.
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Olampligt utformade handtag och 1&s bor bytas mot sddana som kan
hanteras &en av personer med nedsatt styrka eller nedsatt grip- eller
precisionsférmaga.

7 8 Hinder i form av bristande kontrastmarkering och bristande varningsmarke-
ring skall undanrgjas.

Allmént Rad: Strategiska punkter, t.ex. ytterdorrar, mandverdon till automatiska dorr-

Oppnare, hissdorrar, toaettdorrar, receptionsdiskar, informationsstéllen,
nodutgéngar och trapphus bor kontrastmarkeras sa att synsvaga och perso-
ner med utvecklingsstorning léttare kan orientera sig. Kontrastmarkeringar
kan exempelvis uppnds med avvikande material och ljushetskontrast. En
ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (Natural Colour System) gor det
mgjligt for manga synsvaga att uppfatta en markering.

Logiska ledstrék som leder mellan utvalda och strategiska punkter bor
anordnas till ledning for personer med nedsatt orienteringsformaga. Kon-
trastlinjer i golv kan anordnas med avvikande materia for blinda och med
ljushetskontrast for synsvaga. FOr personer med utvecklingsstorning un-
derléttas orienteringen av logiska férgsystem.

Oskyddade glasytor bér varningsmarkeras, exempelvis genom avvi-
kande ljushet mot bakgrunden. Markeringarna bor placerasi 6gonhdjd.

Trappor bor forses med kontrastmarkering s att synsvaga kan uppfatta
nivaskillnaderna, exempelvis genom att framkanten pa nedersta plansteget
och framkanten pa trappavsatsen vid dversta séttsteget i varje trapplopp
ges en ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (se bild 2). Markeringar-
na bor goras pa ett konsekvent st inom byggnaden.

Exempel pa kontrastmarkering av trappa
Bild 2

Utstickande byggnadsdelar, exempelvis trappor eller kapphyllor, bor
markeras tydligt och byggas in eller tgardas pa annat sitt, for att inte ut-
gorafarafor blinda och synsvaga.

8 8§ Hinder i form av bristande skyltning och brister i Ijudmiljén skall undan-

rojas.
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Allméant Rad:

Skyltning bor vara |éttbegriplig och I&ttlast, ha ljushetskontrast och vara
placerad pa lamplig hojd for att kunna lasas och horas sdvél av personer i
rullstol som av stdende personer med nedsatt syn. Den bor placeras déar
man forvantar sig att den ska finnas och sa att man kan komma tétt intill.
Textstorleken bor vara anpassad efter |asavstandet och ytan bor inte ge
upphov till reflexer. Skylten bor vara kompletterad med bokstéver i an-
tingen upphajd relief eller punktskrift eller bada samt i vissa fall med talad
information och tydliga, lattforstaeliga och valkanda symboler. Elektro-
nisk skyltning bor anpassas for att fungera for personer med olika funk-
tionshinder, t.ex. nedsatt syn eller nedsatt horsel. Tydlig och va belyst
skyltning har stor betydelse for att bl. a. personer med nedsatt syn eller
horsel och personer med utvecklingsstorning skall kunna orientera sig.

Dalig horbarhet bor forbattras, exempelvis genom att lokalen komplet-
teras med |judabsorbenter anpassade till rummets form och material.

9 § Hinder i form av bristande eller bléndande belysning skall undanrdjas.

Allméant Rad:

Stora glasytor mot det fria och fonster i slutet av korridorer bor kunna
skérmas av for att motverka blandning. Avskarmning kan ske exempelvis
med gardiner, markiser eller persienner.

Fast belysning bor inte vara bléandande. Exempelvis & det viktigt att
ljuskdllan & skymd och att kontrasten i ljushet mellan angrénsande ut-
rymmen eller mellan ute och inne inte & for stor. Belysningen kan vara
avgorande for om en synsvag person kan orientera sig eller inte. Den syn-
svage behtver rétt utformat Ijus for att kunna se och léasa, den horselska-
dade eller déve for att kunna | asa teckensprak och |asa pal&ppar.

Belysningen dar man forflyttar sig bér vara jamn och anordnad sa att
synsvaga och rorelsehindrade personer kan uppfatta hur underlaget ser ut,
och s3 att horselskadade och dova kan uppfatta teckensprék och lasa pa

|&ppar.

10 § Hinder i form av brist pa och bristande utformning av balansstod skall un-

danrgjas.

Allméant Rad:

Ledstanger bor finnas pa bada sidor om trappor och ramper. Ledstangerna
bor |6pa oavbrutet, ga forbi dversta och nedersta stegframkanten respekti-
ve rampens borjan och slut med minst 30 cm, vara greppvéanliga och ha
kontrasterande ljushet gentemot omgivande ytor. Det bor vara mgjligt att
hallai ledstangen aven forbi infastningarna.

11 8 Hinder i form av brister i utformning och placering av fast inredning skall

undanrgjas.

Allméant Rad:

Fast inredning bor anpassas for att fungera for personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsférmaga. Exempel pa sddan anpassning kan vara
att sanka for hogt placerade telefoner och kolappsautomater sa att perso-
ner i rullstol kan nd dem och att utrusta telefoner med forstarkare och
komplettera system med talférbindelse och optisk anordning sa att hor-
selskadade och dova kan tadel av informationen. Exempel pa dtgarder for
att personer med nedsatt syn ska kunna anvanda knappsatser dér siffer-
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kombinationer ska slds in kan vara att knappsatsen forses med |jushets-
kontragt, att 5:an férses med en taktilt mérkbar punkt och att knappsatsen
forses med punktskrift.

| hygienrum avsett for personer med nedsatt rorelse- eller orienterings-
formaga bor olampligt placerade eller daligt fungerande inredningsdetaljer
som gor hygienrummet svaranvant flyttas eller bytas ut.

I hygienrum bor kontrastmarkeringar finnas for att synsvaga ska kunna
orientera sig. Bristfallig larmutrustning bor kompletteras, sa att aven hor-
selskadade och déva kan nds av varningssignaler i handelse av brand eller
annan fara.

Allmanna platser

12 § Fysiska hinder sdsom mindre nivaskillnader, ojamn markbel dggning, svar-
forcerade ranndalar och trottoarkanter skall undanrdjas.

Allméant R&d: Nivaskillnader vid oGvergangsstallen, andra gangpassager, biluppstall-
ningsplatser for handikappfordon och hallplatser bor avfasastill O-kant for
att 6ka mdjligheterna for personer i rullstol eller med rollator att tasig upp
och ner for trottoarkanten. Avfasningen bor, om plats finns, inte ha storre
lutning @ 1:12 och bredden bdr vara 90-100 cm. Vid sidan av av-
fasningen bor kantstenen ligga kvar sa att synskadade kan ta ut riktningen
Over gatan. Avfasningen bor hajamn och halkfri yta.

Ojamn markbeldggning som utgdr hinder for personer i rullstol och
med rollator att ta sig fram i gangytor bor bytas ut, exempelvis genom att
ett strék med jamnare markbelaggning fallsin.

Mindre nivaskillnader i gangytor bor Gverbryggas, exempelvis med
ramper. Aven om rampen &r kort & det viktigt att lutningen inte & storre
an 1:12, pa grund av risken att falla och vélta baklanges. En lutning pa
1:20 eller flackare bor efterstrévas. Rampen bor ha jamn och halkfri yta,
varaminst 1,3 m bred och ha avakningsskydd. Tvarlutningen bor inte vara
mer an vad som krévs for erforderlig vattenavrinning och inte dverstiga
1:50, for att inte utgéra fara for personer med ddlig balans, for att synsva-
ga och blinda inte ska tappa orienteringen och for att personer i rullstol el-
ler med rollator ska kunna ta sig fram. Om det finns plats, bor en trappa
finnas som komplement till rampen.

Rénndaar som utgor hinder for personer i rullstol och med rollator bor
tackas Gver S att ytan blir jamn eller bytas ut mot t.ex. avrinningsgaller
eller ranndalar som utan svarighet kan passeras av personer i rullstol eller
med rollator.

13 § Hinder i form av bristande kontrastmarkering och varningsmarkering skall
undanrgjas.

Allméant Rad: Strategiska punkter, t.ex. busshallplatser, perronger, évergangsstallen och
upphojda gangpassager over gator, entréer m.m. bor kontrastmarkeras sa
at synsvaga, blinda och personer med utvecklingsstorning léttare skall
kunna ta sig fram. Kontrastmarkering kan exempelvis anordnas genom att
material med avvikande struktur och ljushet falls in i markbel&ggningen,
t.ex. tydligt kénnbara plattor i asfatyta eller déta plattor i gatstensyta.
Markbelaggningen bor utformas sa att den inte medfor snubbelrisk. En
ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS gor det majligt for manga syn-
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svaga att uppfatta markeringen. FOr personer med utvecklingsstérning un-
derléttas orienteringen av logiska fargsystem.

Trappor bor forses med kontrastmarkering sa att synsvaga kan uppfatta
nivaskillnaderna, exempelvis genom att framkanten pa nedersta plansteget
och framkanten pa trappavsatsen vid Oversta séttsteget i varje trapplopp
ges en ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS. Markeringarna bor go-
ras pa ett konsekvent sitt inom omradet.

Utstickande byggnadsdelar, kantstenar pa trottoarer, stolpar i gangba-
nor, fallkanter och andra detaljer bor kontrastmarkeras for att underlétta
for synsvaga och personer med utvecklingsstorning att urskilja detaljer.
En ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS gor det majligt for manga
synsvaga att uppfatta markeringen.

Oskyddade glasytor bor varningsmarkeras, exempelvis genom avvi-
kande ljushet mot bakgrunden. Markeringarna bor placerasi 6gonhdjd.

Utstickande byggnadsdelar, exempelvis trappor, skyltar och balkonger,
lagre an 2,20 m éver mark bor markeras tydligt och byggas in eller atgar-
das pa annat sétt, for att inte utgora fara for blinda och synsvaga.

Fasta hinder i gangytor bor, om det inte & méjligt att flytta dem bort
frén gangytan, tydligt markeras visuellt och utformas s att de kan upp-
téckas med teknikk&pp.

14 § Hinder i form av bristande skyltning skall undanrdjas.

Allméant Rad:

Skyltning bor vara |éttbegriplig och I&ttlast, ha ljushetskontrast och vara
placerad pa lamplig hojd for att kunna lasas och héras sdvédl av personer i
rullstol som av stdende personer med nedsatt syn. Den bor placeras déar
man forvantar sig att den skall finnas och s att man kan komma tétt intill.
Textstorleken bor vara anpassad efter |&savstandet och ytan bor inte ge
upphov till reflexer. Skylten bor vara kompletterad med bokstéver i an-
tingen upphdjd relief eller punktskrift eller bada samt i vissa fall med talad
information och tydliga, lattforstaeliga och valkanda symboler. Elektro-
nisk skyltning bor anpassas for att fungera for personer med exempelvis
nedsatt syn och nedsatt horsel.

Tydlig och va belyst skyltning har stor betydelse for att bl. a. personer
med nedsatt syn eller horsel och personer med utvecklingsstérning skall
kunna orientera sig.

15 § Hinder i form av bristande eller bléndande belysning skall undanrdjas.

Allméant Rad:

Fast belysning bor inte vara bléndande. Exempelvis & det viktigt att ljus-
kéllan & avskdrmad. Belysningen kan vara avgdrande for om en synsvag
person kan orienterasig eller inte. Den synsvage behdver rétt utformat ljus
for att kunna se och |&sa, den horselskadade eller dove for att kunna lésa
teckensprak och |sa pa | &ppar.

Belysningen dar man forflyttar sig bor vara jamn och anordnad sa att
synsvaga och personer med nedsatt rorelseférmaga kan uppfatta hur un-
derlaget ser ut, och si att horselskadade eller dova kan uppfatta tecken-
sprék och |&sa pa |3ppar.

16 § Hinder i form av brist pa och bristande utformning av balansstod skall un-

danrgjas.
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Allméant R&d: Ledstanger bor finnas pa bada sidor om trappor och ramper. Ledstangerna
bor |6pa oavbrutet, ga forbi dversta och nedersta stegframkanten respeki-
ve rampens borjan och slut med minst 30 cm, vara greppvéanliga och ha
kontrasterande ljushet gentemot omgivande ytor. Det bor vara mdjligt att
hdllai ledstngen aven forbi infastningarna.

17 8§ Hinder i form av bristande utformning av biluppstaliningsplatser fér han-
dikappfordon skall undanrgjas.

Allméant Rad: Vissa biluppstallningsplatser pa en parkeringsplats bor andras s att de
fungerar &ven for rullstolsburna som kér en bil dér rullstolen tas in och ut
frén sidan. Breddméattet pa en sddan plats bor vara 5,0 m, nér platsen inte
ar belagen intill en fri yta. Lutningen i langs- och sidled bor inte vara mer
an vad som krévs for erforderlig vattenavrinning och inte dverstiga 1:50.
Markbel dggningen bor vara fast, jamn och halkfri.

18 8§ Hinder i form av brister i lekplatsers utformning eller utrustning skall
undanrgjas.

Allmént Rad: Brister, som gor det svart for barn med nedsatt rérelse- eller orienterings-
formaga att alls anvanda lekplatsen samt brister som gor det svart for for-
ddrar med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga att vistas pa lekplat-
sen tillsammans med sina barn, bor dtgardas.

Dennaforfattning tréder i kraft den 1 december 2003.

INESUUSMANN

Maria Petersson
(Byggregelenheten)
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Utgivare: Anders Larsson

t Utkom frén trycket

Boverkets foreskrifter och allminna rad om tillginglighe don 2 september 2004

och anvandbarhet for personer med nedsatt rorelse- eller
oriente—ringsformiga pa allminna platser och inom
omraden for andra anliggningar in byggnader;

beslutade den 13 augusti 2004.

Boverket foreskriver! med stod av 6 § plan- och byggforordningen (1987:383).

Inledning

Allmént

1§ Denna forfattning innehéller foreskrifter och allménna rad till kravet i 3 kap.
18 § plan- och bygglagen (1987:10), PBL, att allménna platser och omraden for
andra anldggningar dn byggnader skall kunna anvéndas av personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsformaga.

Allmdéint rad

Vad som ér allmén plats framgér av detaljplaner eller
omradesbestimmelser. Exempel pa platser som kan vara allmén plats &r
gator, végar, torg och parker.

Med omréde for andra anldggningar dn byggnader avses sdidan mark som
anvénds eller behdvs for ett normalt nyttjande av anldggningen. Exempel pa
omraden for andra anldggningar 4n byggnader kan vara fritidsomréaden,
ndjesparker, djurparker, golfbanor, skidbackar med liftar, campingplatser,
smabatshamnar, friluftsbad, parkeringsplatser utomhus och
begravningsplatser.

Av 3 kap. 18 § PBL och 3 kap. 15 § samma lag framgar att allmédnna
platser och omraden for andra anldggningar dn byggnader skall anordnas pé
ett sdtt som dr lampligt med hédnsyn till landskapsbilden och till natur- och
kulturvérdena pé platsen.

Foreskrifterna och de allmédnna rdden i 6 — 16 §§ géller om det inte &r obefogat
med hénsyn till terringen och forhallandena i dvrigt.

Allmdént rad

Bergiga partier med stora hojdskillnader kan vara exempel pé delar av
platser och omraden dér det med hénsyn till terrédngen &r obefogat att
foreskrifterna géller fullt ut.

Foreskrifter

2§ Foreskrifterna géller
— nér en allmén plats iordningstélls,
— nér ett omrade for andra anldggningar &n byggnader iordningstélls.

st prop. 2000/01:48, bet 2000/01:BoUS, rskr. 2000/01:155.
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Med iordningstillande avses i dessa foreskrifter nyanldaggning.

De allménna raden

3§ De allménna rdden innehéller generella rekommendationer om
tilldmpningen av foreskrifterna i denna forfattning och i huvudforfattningarna och
anger hur ndgon kan eller bor handla for att uppfylla foreskrifterna. Det star dock
den enskilde fritt att vilja andra 16sningar och metoder, om dessa uppfyller fore-
skrifterna.

De allminna rédden kan dven innehalla vissa forklarande eller redaktionella
upplysningar.

De allménna raden foregés av texten Allmdnt Rdd och ér tryckta med mindre
och indragen text.

Terminologi

4§ Termer som inte sirskilt forklaras i huvudforfattningarna eller i dessa
foreskrifter, har den betydelse som anges i Tekniska Nomenklaturcentralens
publikation Plan- och byggtermer 1994, TNC 95.

Dimensionering

58§ Naér detidenna forfattning anges att platser eller omréden skall vara
anvindbara for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga avses att
de skall vara anvindbara savél for personer med storre utomhusrullstol, med
manuell rullstol eller med rollator f6r utomhusanviandning som for personer med
nedsatt syn, horsel eller kognitiv forméga.

Allmdnt rad

Det dimensionerande vindmaétt som &r lampligt vid bedomning av
anvandbarheten for personer med storre utomhusrullstol &r en cirkel med
diametern 2,00 meter.

Allménna platser (platser) och omriden for andra anliggningar
in byggnader (omraden)

Utformning

6 § Platser och omraden skall utformas sé att de blir anvéndbara for personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga. Lekplatser skall kunna anvéndas
av bade barn och vuxna med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga.

Dir toalett for allmédnheten finns skall minst en toalett kunna anvéndas av
personer med rullstol for begrdnsad utomhusanvéndning.

Allmdént rad
Nir nivaskillnader inte kan undvikas bor de minimeras och utjamnas med
ramp och trappa.

Sammanhéngande strak bor utformas med lattbegripliga och tydliga
gangzoner och mobleringszoner.

Ur sékerhets- och framkomlighetssynpunkt ar det viktigt med en miljoé
utan hinder. Det géller sdrskilt for personer med nedsatt rorelse- eller orien-
teringsformaga.
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En toalett avsedd for personer med rullstol for begransad utomhus-
anvandning bor vara minst 2,2 x 2,2 meter stor och ha ett fritt
dorrpassagematt pa minst 0,90 meter. I direkt anslutning till toalettddrren
bor en vindzon finnas.

Gangytor

7§ Gangytor skall utformas sa att personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga kan ta sig fram och sé att personer med rullstol kan forflytta
sig utan hjilp.

Gangytor skall vara jimna, fasta och halkfria. P4 6ppna ytor skall sérskilda
ledstrak finnas.

Allmdnt rad
Exempel pa gangytor kan vara gangvigar, gangbanor, ramper, trappor och
kommunikationsytor pa lekplatser.

Exempel pa 6ppna ytor kan vara torg och parkeringsplatser.

Gangytor bor utformas utan nivaskillnader.

Asfalt, betongmarkplattor och sléta stenhéllar dr exempel pa lampliga
material. I naturmilj6 kan stenmjo6l som vattnats for att bli hart vara ett
lampligt material. I grusytor kan fasta gdngytor iordningstillas genom
ytbehandling.

En gangyta bor
a. vara sa horisontell som mojligt — eftersom en langslutning brantare dn

1:50 kan vara svar att anvdnda for personer med nedsatt rorelseférméga,
b. inte luta mer dn 1:50 i sidled,

. vara 2,00 meter bred eller vara minst 1,80 meter bred och ha vindzoner
med jimna mellanrum,

. vid Oppningar i t.ex. staket, hdckar och dylikt vara minst 0,90 meter bred,

. vara fri fran hinder,

vara vil atskild fran cykelbana och korbana samt
. sérskiljas fran mobleringszon med exempelvis avvikande

markbeldggning.

Nir sldta gdngytor kombineras med ojimna géngytor som har en annan
beldggning bor den sléta gangytan vara minst 0,90 meter bred och forses
med motesplatser och vindzoner for att fungera t.ex. for personer med
rollator.

For krav pd utformningen av gdngytor och ledstrék sa att personer med
nedsatt orienteringsforméga kan ta sig fram, se vidare under 11 och 12 §§.

o

g o o

Utjamningar mellan giangytor

8 § Platser med passage mellan olika typer av gangytor och platser som ansluter
till gdngytor skall utformas, placeras och markeras sé att de inte medfor hinder for
personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga. Pa dessa platser skall
delar av nivaskillnaderna utjimnas med ramp till 0-niva sé att personer med
nedsatt rorelseformaga kan ta sig fram.

Allmdént rad
Exempel pa platser med passage mellan olika typer av gdngytor och platser
som ansluter till gdngytor ar overgangsstillen, andra stillen avsedda for
géende att korsa gatan, parkeringsplatser for rorelsehindrade med sérskilt
tillstand och platser for pa- och avstigning pa allménna platser och inom
omraden for andra anldggningar 4n byggnader.

En utjdmning till 0-niva bor inte ha storre lutning &n 1:12. Bredden bor
vara 90 — 100 cm. Vid 6vergangsstillen och andra stéllen som &r avsedda
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for gdende att korsa gatan bor kantsten finnas kvar vid sidan av utjdmningen
sa att synskadade kan ta ut riktningen ver gatan.
For krav pé kontrastmarkeringar vid overgéngsstillen, se 11 §.

Ramper och trappor

9§ Om det inte &r mojligt att undvika att anordna en trappa skall denna kom-
pletteras med en ramp eller en alternativ vdg som personer med nedsatt
rorelseformaga kan anvénda. Trappor och ramper skall utformas sa att dven
personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga kan forflytta sig sékert.

Allmdnt rad

En ramp bor:

luta hogst 1:20 mellan minst 2 meter langa vilplan,

. ha en hojdskillnad pa hogst 0,5 meter mellan vilplanen,

ha en fri bredd pa 1,5 meter,

. vara fri fran hinder samt

ha ett minst 40 mm hogt avakningsskydd om det finns héjdskillnader
mot omgivningen.

For personer med nedsatt rorelseféormaga kan det vara svart att anvénda
fler 4n tv& ramper efter varandra.

Vid utformning av en trappa bor trappans lutning och lingd samt
mattforhallandet mellan trappstegens hojd och djup beaktas. Trappans
lutning i ganglinjen bor inte dndras inom samma trapplopp. Enstaka
trappsteg med avvikande hdjd bor inte forekomma. Trappstegets djup i en
trappa bor vara minst 0,30 meter, métt i ganglinjen.

For att snubbelrisken skall minimeras bor en trappa ha fler dn tva steg.

For krav pé kontrastmarkeringar, se 11 §.

o po o

Trappor och ramper skall pa bada sidorna ha ledstinger som dr mojliga att
greppa om.

Allmdnt rad

En ledstang bor:

a. utformas ergonomiskt,

b. 16pa oavbrutet,

c. gé forbi 6versta och nedersta stegframkanten respektive rampens borjan
och slut med minst 300 mm,

d. ha kontrasterande ljushet gentemot omgivande ytor,

ha en hojd av 0,90 meter samt

f. iramper dven finnas pa en hojd av 0,70 meter.
Det bor vara mojligt att halla i ledstangen dven forbi infastningarna.

o

Hissar

10 § Om det tillskapas/anldggs en nivaskillnad som motsvarar mer an ett
vaningsplan, skall nivaskillnaden 6verbryggas med hiss och trappa, om det inte &r
mojligt eller lampligt att gora Gverbryggningen med ramp och trappa.

En hiss eller annan lyftanordning skall rymma en person i storre
utomhusrullstol och en medhjélpare samt i Ovrigt vara utformad sé att personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga sjalvstiandigt kan anvénda den.

Allmdnt rad

Vid viktiga malpunkter, som t.ex. terminaler, och vid hallplatser bor stora
nivaskillnader motsvarande mer &n ett vaningsplan, t.ex. mellan gator eller
mellan en gata och en bro, dverbryggas sévil med trappa som med hiss.
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Ytterligare krav pa hissar som ar avsedda for transport av personer med
nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga finns i Boverkets foreskrifter och
allménna rdd om hissar och vissa andra motordrivna anordningar, BFS
1994:25 med dndringar, bilaga 5:1, avsnitten 1.2 och 1.6.1.

Hissar som uppfyller kraven pa invdndiga korgmatt finns i SS-EN 81-
70 (1), typ 3 (2,00 x 1,4 meter). Dér finns d&ven exempel pa lamp-
liga mandver- och signalorgan.

Kontraster och markeringar

11§ Viktiga malpunkter, gdngytor, trappor och ramper skall vara létta att
uppticka. Trappor skall forses med kontrastmarkeringar sa att synsvaga och
personer med andra orienteringssvarigheter kan uppfatta nivaskillnaden.

Allmdnt rad

Busshallplatser, hissdorrar, 6vergéngsstillen och andra viktiga malpunkter
samt gangytor, trappor och ramper bor vara utformade sé att de tydligt
framtrdder mot omgivningen for att bl.a. synsvaga, blinda, personer med
utvecklingsstorning eller personer med andra orienteringssvarigheter lattare
skall kunna anvénda dem.

Kontrast mot omgivningen kan exempelvis dstadkommas genom att
material med avvikande struktur och ljushet fills in i markbeldggningen,
t.ex. tydligt kénnbara plattor i asfaltsytor.

Ledstrak bor kontrastera mot omgivningen bade visuellt och taktilt.

Griéskanter, murar, staket, kanter och fasader ar naturliga avgransningar
som kan underlétta orienteringen for synsvaga och personer med andra
orienteringssvarigheter.

Gangytor med kontrastmarkering bor utformas sé att de inte medfor risk
att snubbla. En ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (National color
system) mellan kontrastmarkeringen och den omgivande beldggningen kan
avsevirt 6ka mojligheten for synsvaga och personer med andra
orienteringssvarigheter att uppfatta markeringen.

Logiska fargsystem underléttar orienteringen for personer med
utvecklingsstorning eller andra orienteringssvérigheter.

En trappas nedersta plansteg och motsvarande del av framkanten pé
trappavsatsen vid dversta sittsteget i varje trapplopp bor ha en
ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS. Markeringarna bor goras pé ett
konsekvent sitt inom omradet.

Kontrastmarkering av trappa
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Varningsmarkeringar

12 § Fasta objekt och byggnadsdelar som kan utgora fara eller hinder skall
placeras och utformas sa att risken for ofrivilliga sammanstotningar begrinsas.
Dir sé inte kan ske skall hindren varningsmarkeras.

Utstickande byggnadsdelar, exempelvis trappor, skyltar och balkonger,
placerade ldgre dn 2,20 m over marken skall tydligt varningsmarkeras eller
atgirdas pa annat sétt, for att inte utgora fara for blinda och synsvaga och for
personer med andra orienteringssvérigheter.

Varningsmarkeringar skall vara si placerade och utformade att de 14tt kan
uppmirksammas dven av synsvaga och personer med andra
orienteringssvarigheter.

Oskyddade glasytor skall varningsmarkeras.

Med varningsmarkeringar avses i denna paragraf inte sidana
varningsvigmérken som regleras i vigmérkesforordningen (1978: 1001).
Varningsmarkeringar skall utformas och placeras sa att de inte kan forvéxlas med
viagmarken och vigmarkeringar (se 85 § vigmarkesforordningen).

Allmdént rad
Oskyddade glasytor bor varningsmarkeras for bade stdende och sittande,
genom exempelvis avvikande ljushet mot bakgrunden.

Fasta hinder, t.ex. bénkar och stolpar, bor placeras i mobleringszoner,
tydligt markeras visuellt och dven utformas sa att de kan upptdckas med
teknikkdpp (vit kdpp).

Bade tillfdlliga och permanenta fasta objekt som kan utgdra hinder, t.ex.
uteserveringar, bankar, cykelstéll, skyltar, stolpar och blommor, bor
placeras i mobleringszoner pa ett sadant sétt att de inte hindrar
framkomligheten eller utgor en risk for personer med nedsatt orienterings-
eller rorelseformaga.

Nivaskillnader som kan innebéra fallrisk skall markeras tydligt.

Allmdnt rad

Perronger och liknande platser och omraden bor kontrastmarkeras, se 11 §.
Vid 6vriga nivaskillnader som kan innebéra fallrisk bor det finnas ricke
eller nagot annat fallskydd.

Skyltar

13§ Det skall finnas nddvéndiga informationsskyltar uppsatta sé att personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga léttare kan anvinda platsen eller
omradet. Sddana informationsskyltar skall kunna uppfattas och forstas av
personer med nedsatt orienteringsforméga.

Med skyltar avses i denna paragraf inte sddana vigmérken och vigmarkeringar
som regleras i vigmarkesforordningen (1978: 1001). Skyltar skall utformas och
placeras sé att de inte kan forvaxlas med vigmarken och vigmarkeringar (se 85 §
viagmaérkesforordningen).

Allmdént rad

Skyltar bor vara lattbegripliga och léttldsta, ha ljushetskontrast och vara

placerade pé lamplig hojd sa att de kan l4sas/horas savél av personer i

rullstol som av stdende personer med nedsatt syn. De bor placeras dar man

forvantar sig att de skall finnas och s att man kan komma tétt intill.
Textstorleken bor utformas efter ldsavstandet och ytan bor inte ge upp-

hov till reflexer. Skyltar bor vara kompletterade med bokstéver i upphdjd
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relief och/eller punktskrift samt i vissa fall med talad information och
tydliga, lattforstaeliga och vilkidnda symboler.

Elektronisk skyltning bor utformas for att fungera for personer med
exempelvis nedsatt syn, horsel eller kognitiv férmaga.

Tydlig och vil belyst skyltning har stor betydelse for att bland annat
personer med nedsatt syn eller horsel och personer med utvecklingsstérning,
lassvarigheter eller andra orienteringssvarigheter skall kunna orientera sig.

Belysning

14 § Belysningen pé gangytor och vid viktiga mélpunkter skall vara s& utformad
och ha sédan ljusstyrka att personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga kan anvéinda dessa.

Allmdnt rad
Exempel pa viktiga malpunkter ar busshallplatser, perronger,
overgangsstillen och entréer.

Belysningen bor vara jamn och anordnad sé att dven synsvaga, personer
med andra orienteringssvarigheter och personer med nedsatt rorelseféorméaga
kan uppfatta hur underlaget ser ut, och sa att horselskadade eller dova kan
uppfatta teckensprak och ldsa pa léppar.

Fast belysning bor inte vara blandande. Exempelvis ar det viktigt att
ljuskéllan ar avskdrmad.

Sittplatser

15§ Sittplatser som kan anvindas av personer med nedsatt rorelseforméga skall
finnas i anslutning till gdngytor och vid viktiga malpunkter.

Allmdnt rad
Sittplatser bor exempelvis finnas, pa torg, vid héllplatser, pa perronger, vid
trappor och med jimna mellanrum lings gangvégar och i parker.

En sittplats bor ha ryggstod och armstod, ha sitthdjden 0,45 - 0,50 meter
och armstddshdjden 0,70 meter och ha armstdd med framkant som gér att
greppa om. Armstoden bor né forbi sittytans framkant. Vid sidan om
sittplatsen bor det finnas plats for en rullstol. Sittplatser bor placeras vid
sidan av gangytan.

Parkeringsplatser for rorelsehindrade med sarskilt tillstind

16 § Parkeringsplatser for rorelsehindrade med sérskilt tillstand skall utformas
sa att de blir anvéndbara for personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga. Markbeldggningen pé saddana parkeringsplatser skall vara
fast, jamn och halkfti.

Dar parkeringsplatser for rorelsehindrade med sérskilt tillstdnd finns skall
minst en plats utformas sé att den medger att rullstolen, med ramp eller lift, tas in
frén sidan av ett fordon.

Allmdnt rad
Parkeringsplatser for rorelsehindrade med sérskilt tillstand bor anordnas vid
viktiga malpunkter, som t.ex. parker, fritidsomraden, campingplatser och
friluftsbad.

Lutningen i ldngs- eller sidled bor inte vara storre dn vad som krivs for
vattenavrinningen och bor inte dverstiga 1:50.

Breddmattet pa en parkeringsplats som skall medge att rullstolen tas in
fran sidan bor vara 5,0 m. Breddmattet kan minskas om gangytan bredvid
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kan tas i ansprak eller om parkeringsplatser for rorelsehindrade finns
bredvid varandra.

Denna forfattning trader i kraft den 1 oktober 2004.

INES UUSMANN

Ingrid Hernsell
(Byggregelenheten)
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Forord

| foreliggande bilaga till Tillganglighetsplan fér Tingsryds kommun
finns riktlinjer for arbetet med att 6ka tillgangligheten i kommunen.
Det pagar hela tiden en utveckling inom de omraden som planen
innefattar. Nya aspekter och erfarenheter tillkommer och nya
l6sningar tas fram. Riktlinjerna kan pa relativt kort tid bli inaktuella
och det ar av praktiska skal inte mgjligt att standigt géra revideringar
av riktlinjerna. Riktlinjerna tjanar dock sitt syfte genom att all
information samlas pa ett och samma stélle. De bor dock alltid
kontrolleras mot gallande lagar och foreskrifter.

Observera att riktlinjerna i vissa fall kan ga langre an vad som kravs
enligt lagstiftningen for att undanrdja hinder i befintliga publika
byggnader. | bilaga 3 till tillganglighetsplanen finns en checklista for
inventering som kan anvandas nar enbart enkelt avhjélpta hinder
ska inventeras.

Syftet med Tillganglighetsplanen ar forst och framst att enkelt
avhjalpta hinder ska vara undanrdjda till ar 2010. Darefter bor
arbetet med fortsatt tillganglighet i kommunen bedrivas i enlighet
med dessa riktlinjer. Riktlinjerna kan ocksa anvandas som stod i
arbetet med att avhjalpa enkelt avhjalpta hinder pa ratt satt.

Riktlinjerna bor sa langt som mojligt féljas men utrymme for tolkning
finns. Det kan med hansyn till forutsattningarna pa platsen vara
motiverat med en annan utformning. Det bor dock beaktas att det
som regel inte ar till nytta att kompromissa mellan olika atgarder for
att tillgodose samtliga handikappgrupper. Risken ar da att atgarden
inte fungerar for nagon grupp. Riktlinjerna avser befintlig byggnation
nar inget annat anges.

Anpassningar ska alltid goras med hansyn till kulturmiljon pa
platsen. | forsta hand ska estetiskt acceptabla och reversibla
l6sningar valjas.

De bilder som finns med respresenterar ur tillganglighetsaspekt
bade goda och daliga exempel.
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Definitioner

Akustisk

Funktionshinder

Handikapp

Tillganglighet och
anvandbarhet

Taktila plattor

Kontrastmarkeringar

Ledstrak

Visuell

Akustik avser ljud. Akustiska signaler ar signaler som uppfattas
genom horseln. Exempel pa akustiska signaler ar den ticksignal
som manga trafiksignaler ar utrustade med.

Samlingsbegrepp for ett stort antal fysiska och intellektuella
skador eller sjukdomar, som kan vara bestdende eller av
dvergaende natur.

Ett handikapp kan uppsta da personer med funktionshinder maéter
for dem otillgangliga miljoer. Handikapp ar saledes ingen
egenskap utan betecknar forhallandet mellan individen och
omgivningen. Detta innebar saledes att ju béttre ett samhélle ar
utformat efter de funktionshindrades behov desto farre ménniskor
blir handikappade.

Tillganglighet innebér att man sjalvstandigt kan ta sig fram i
miljon och anvandbarhet att man kan vistas i den och anvanda
den till det den &r avsedd for. Nuvarande bygglagstiftning syftar
till att tillganglighet och anvandbarhet ska vara naturliga delar i
grundutférandet. Begreppen ersétter idag allt oftare uttrycket
handikappanpassning som innebdr att man vidtar speciella
atgarder for personer med funktionshinder.

Taktil avser kansel eller beroring. Taktila plattor &r plattor som &r
kédnnbara med den vita teknikkappen. Exempel pa taktila plattor
ar sinus- och kupolplattor.

Fargskillnader, ljust — morkt, mellan olika material. En
ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (Natural Color System)
gor det mojligt for manga synsvaga att uppfatta markeringen i
t.ex. en trappa. Enkel ljushetsmatare kan anvandas for att méata
ljushetskontrast. Exempel pa hur kontrastmarkering kan goras
finns i Enklare utan hinder, Boverket.

Ett kontinuerligt strak som kan féljas av en person som anvander
teknikkéapp (vit kdpp) t ex genom att det finns vagg, kant, racke
eller yta som kontrasterar mot omgivningen i struktur och ljushet
(t ex gras mot asfalt eller plattor med struktur mot en slat yta).
Mer utforlig definition samt exempel pa utformning, se Enklare
utan hinder, Boverket.

Visuell avser nagot som uppfattas med synen. Exempel
pa visuell information ar den gréna och réda gubben pa
trafiksignaler.



Badplats/Brygga
Riktlinjer

Personer med funktionshinder ska ha samma mdjligheter till bad och rekreation som andra.
For att detta ska vara mojligt maste nagra krav vara uppfyllda. Inom Tingsryds kommun bor
finnas minst en badplats som ar handikappanpassad.

Badplats
Handikapparkeringsplats ska finnas i omedelbar anslutning till badplatsen.

Pa badplatsen ska finnas omkladningshytt och toalett som &r anpassad for personer med
funktionshinder.

Mellan parkeringsplats, omkl&dningshytt och badplats (vattenbryn) ska finnas en
forflyttningsvag som ar jamn och hardgjord som har en lutning pa max 1:50. Om badplatsen
har sandstrand maste det dven finnas en hardgjord forflyttningsvag eller trall fram till
vattenbrynet. Trallarna ska besta av tvarstallda brador for att minska halkrisken. Trallarna
ska vara minst en meter breda och bradorna ska ha ett maximalt mellanrum pa 5 millimeter.

For att ta sig ut i vattnet med rullstol kravs en ramp. Ett alternativ ar en betongramp som &r
forsedd med ledstang pa bada sidor. Rampen far luta maximalt 1:20 och ska han en bredd pa
minst 0,9-1,0 meter. For personer med gangsvarigheter behovs en ledstdng som ar latt att
gripa om, placerad pa 90 cm hojd for gaende, vuxna och pa 70 cm hojd for sittande och
barn. Det ar viktigt att halla rampen fri fran alger som 6kar risken for halka.

Badbryggor

Bryggor ska vara sa stabila som mojligt eftersom gungning ar mycket besvarande for
personer med funktionshinder. Forflyttning ner i vattnet fran brygga blir lattare om avstandet
mellan brygga och vattenyta ar litet vilket innebér att en flytbrygga vore att foredra men pa
grund av dess instabilitet och att det ofta blir en nivaskillnad vid landgangen, &r dessa samre
an fasta bryggor. Om flytbryggor anvands ska dessa vara L-formade eftersom det &r den
form av brygga som ar minst kanslig for vagrorelser.

Bryggans storlek beror bland annat pa om det ska vara mojligt att vanda med rullstol pa
bryggan och i sa fall med vilken rullstol. En brygga ska ha en bredd pa minst 1,8 meter med
brador lagda tvérs gangriktningen. Racke och ledstang ska finnas langs bryggan pa en héjd
av 0,9 meter samt avakningsskydd pa 0,2 — 0,3 meters hojd. Kontrastmarkeringar av
bryggans kanter krédvs for att synsvaga personer ska uppmarksamma dem.
Kontrastmarkeringen ska vara utformad sa att den inte blir hal.

Bryggan ska vara utrustad med trappa med ledstanger pa bagge sidor sa att personer med
gangsvarigheter kan ta sig ner i vattnet. Ledstdngerna ska placeras pa tva olika hojder: 0,9
meter och 0,7 meter. Avstandet mellan handledarna ska vara 0,6 — 0,7 meter for att det ska
vara mojligt att anvanda bada handledarna samtidigt. Trappans forsta steg och sista steg ska
vara kontrastmarkerat. Invid trappan &r det lampligt att placera en sittbank.

Inom Tingsryds kommun bor finnas minst en badplats som &r handikappsanpassad.



I Tingsryds kommun finns en badplats i varje kommundel som kommunen ansvarar for.
Tingsryd: Mardslyckesand, Tiken, Almundsryd: Norraryd, Honsyltefjorden, Urshult:
Réavabacken, Asnen, Sédra Sandsjo: Blotan, Véckelsng: Ursobadet, Asnen, Linneryd:
Nabben, Linnerydssjon, Almeboda: Yxnanis, Djupasjon, Midingsbygden: Midingsbréte
badplats, Mien.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

Ytor som ar avsedda att betradas ska utformas pa ett sddant sétt och urforas av sadant
material att risken for halkning och snubbling begrédnsas. Ovéntade foréndringar av
ytmaterialets ytegenskaper ska undvikas. Ytorna ska utformas utan att ovdntade sma
nivaforandringar, ojamnheter eller laga hinder som &r svara att upptacka. Vid bedomning av
om halkrisk foreligger bor sarskilt lutande ytor och sadana ytor dar fukt, vata och nedisning
forekommer beaktas. | utrymmen dar man vanligtvis vistas utan skor bor ytmaterialets
egenskaper anpassas till detta. (BBR 8:22)

Sammanfattning

o Badplats: Parkering, omkladningshytt och ‘
toalett anpassad for personer med ~aa
funktionshinder. Jamn och hardgjord
forflyttningsvég till vattnet.

o Ramp: Lutning max 1:20, bredd minst
0,9-1,0 meter. Med ledstang.

o Badbryggor: Stabila bryggor. Tillracklig
storlek for att rullstol ska kunna vanda.
Kontrastmarkering och ledstanger.



Belysning

Riktlinjer

Belysningsstolpar far inte placeras sa att de utgor ett hinder. Belysningsstolpar som star pa
gangvagar (t ex intill husvaggar) ska har en ljushetskontrast pa minst 0,40 NCS mot
bakomliggande miljo eftersom de ar svara att uppmarksamma for personer med synskada.

Gangvagar och gator ska vara val belysta och ha en belysning som ar skuggfri och blandfri.

Okad belysning ska finnas pa riskfyllda platser som t ex végkorsningar, gangpassager,
busshallplatser, trappor samt Gvriga malpunkter i utemiljon.

Armaturerna ska ge en jamn belysning som ej blandar. Placeringen av belysningen ska vara
sa tat att omgivningen blir skuggfri. En jamn belysning kan astadkommas genom ratt
kombination av stolphdjd, avstand mellan stolparna och armaturtyp.

Val och placering av vegetation ska samordnas med belysning.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2004:15 ALM 1, 14 §
BFS 2003:19 HIN 1,9 §

Sammanfattning
o Belysningsstolpar far inte utgora hinder
o Vil belysta gangvégar och gator

o Okad belysning pd gangpassager,
busshallplatser, trappor m m

o Jamn och blandfri belysning




Belaggning

Riktlinjer

Beldggningen pa gator och gangvagar ska utforas med hardgjorda ytor som ar plana och
halkfria och ger god framkomlighet. Beldggningsmaterialet ska vara drift- och

underhallsvanligt samt se snyggt ut.

Asfalt, betong och naturstenshallar ar exempel pa material som uppfyller de ovan namnda
kraven. Pa gangvagar kan aven stenmjol anvandas.

Ratt variation i belaggningen pa gator och gangvagar underlattar for personer med nedsatt
orienteringsformaga. Det ar dock viktigt att smagatstenar eller andra avfasade plattor inte
anvands. Plattorna ska vara jamna och utan avfasning i kanterna.

Fargkontraster i belaggningen &r viktigt for synsvaga och personer med utvecklingsstérning.
Kontraster i belaggningens struktur (profilerat ytskikt) och sinusplattor ger vagledning at
gravt synsvaga och blinda personer (se dven under Ledstrak).

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1, 12 §
BFS 2004:15 ALM 1,7 §

Sammanfattning

o Hardgjorda ytor som ar plana och halkfria

o Viktigt med variation samt taktila och
visuella kontraster i beldggningen om inte

naturliga ledstrak finns

o Asfalt, betong och jamna plattor utan
avfasade kanter




Busshallplats
Riktlinjer

Hallplatsen ska vara centralt beldgen. Gangstraken till hallplatsen ska vara anpassade till
personer med funktionshinder. Hallplatsomradet ska vara skyddad fran cykeltrafik m m.
Allmanbelysningen runt hallplatsomradet ska ha god standard.

Kantstenen utmed hallplatsen ska ha minst 17 c¢cm i hojd for att underlatta pa- och
avstigningen. Kantstenen utmed hallplatsen ska vara tydligt markerad med ljushetskontrast.
Ett ledstrak med sinusplattor pad 70 cm bredd ska leda fran véaderskyddet fram till
pastigningen. Vid kantstenen ska ledstrakets slut markeras med kupolplattor med
ljushetskontrast pa

70 cm x 70 cm.

Hallplatsen ska vara utrustad med vaderskydd, belysning, sittbank med armstod samt
papperskorg. Det ska finnas plats for rullstol bredvid sittbanken.

Informationstavlan ska visa tidtabell i stor stil (14 punkter) och en linjekarta.
Informationstavlan ska placeras fritt tillgangligt. Ovrig information (ej tidtabell) ska
kompletteras med punktskrift.

Sammanfattning

o Gangstraken till hallplatsen ska vara
tillgéngliga

o Hog kantsten for att underlatta pa- och
avstigningen

o Ledstrak med taktila plattor

o Vaderskydd med sittbank och plats for
rullstol

o Tidtabell med stor stil (14 punkter)



Entré
Riktlinjer

Ramper bor undvikas till entréer vid nybyggnation. Vid ombyggnation kan det dock bli
nodvandigt att gora en 16sning med ramp vid eller i entrén. Aven dé gangbanor ldggs om ska
det utredas om det finns mojlighet att gora otillgangliga entréer tillgangliga. En ramp bor
alltid kompletteras med en trappa dar sa ar mojligt. Detta da vissa personer har svart for att
ga i rampens lutning. Vid val mellan enbart ramp eller trappa &ar dock en ramp att foredra. |
befintlig miljo &r det sarskilt viktigt att huvudentrén &r tillgdnglig. Om en entré &nnu inte &r
tillganglig s& maste tydlig utvandig hanvisning till tillganglig entré finnas.

For personer som &r rullstolsburna ar matten vid entrén viktiga. Entrédorren ska ha ett fritt
passagematt pa minst 0,8 m. Utanfor entrén behovs en hardgjord, plan yta (vilplan) som ar
minst 1,5 x 1,5 meter och fri fran hinder. Da entrén ar infalld ska den fria ytan stracka sig
minst 0,7 — 1,0 meter vid sidan om dorren pa handtagssidan. Automatisk dorroppnare maste
vid en infélld entré placeras minst 1 meter fran innerhdrn. Vid entré som ligger i niva med
fasaden placeras dppnaren 0,8 meter fran dorren pa oppningssidan. Framfor nedatgaende
trappa kréavs 0,4 — 0,5 m sakerhetsyta.

Kontakten maste placeras sa att dorrbladet inte slar upp pa den som anvéander dérroppnaren.

Portkodspanel eller porttelefon placeras pa en hojd som fungerar saval for gaende som for
rullstolsburna, d v s pa 0,8 — 0,9 meters hojd. Telefonen bor vara vinklad 45 grader uppat for
att knapparna tydligt ska synas.

For att underlatta for personer med nedsatt orienteringsformaga ska entrédorren vara tydligt
markerad mot fasaden med hjalp av fargkontraster. FoOr att glasade dorrar ska
uppmarksammas maste de markeras tydligt. Markeringen ska placeras i 6gonhojd och bor
vara minst 10 cm bred. Aven andra glasade partier ska vara markerade i 6gonhajd.

Skyltning ska ske med stor tydlig skylt ovanfoér entrén och en mindre skylt i upphojd relief
bredvid dorren pa handtagssidan pa ca 1,5 meters hojd.

Lagstiftning, foreskrifter och rad
BFS 2003:19,HIN 1,6 §

Minst en entré till en byggnad ska vara tillgdnglig och anvandbar for personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsférmaga. For bostader med direkt ingang fran markplanet ar
tillgangligheten tillgodosedd om det med enkla atgarder i efterhand gar att ordna en ramp till
entrén. (BBR 3:122)

Glasytor som &r oskyddade och sa beldgna att personer kan komma i kontakt med dem, ska
utformas sa att risken for personskador begransas. Stora glasytor i dorrar samt glasytor som
kan forvéxlas med dorrar eller 6ppningar ska vara tydligt markerade. (BBR 8:313).

Dorrar och portar, som ska kunna anvandas av personer med nedsatt rorelse- eller

orienteringsformaga, ska utformas sa att de medger passage med rullstol och sa att
tillrackligt med utrymme finns for att Gppna och stanga dorren eller porten fran rullstolen.
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Handtag, mandverdon och s ska vara placerade och utformade sa att de kan anvéandas av
personer med funktionshinder.
(BBR 3:125).

Sammanfattning
o Entré ska ha ett vilplan

o Entrédorr ska ha fritt passagematt pa minst 0,84
m

o Framfor dorren ska finnas en plan yta, minst 1,5
mx15m

o Portkodspaneler, dorroppnare, porttelefoner m.m.
ska placeras och utformas sa att alla kan anvéanda
dem

o Dorréppnare ska placeras sa att dorrbladet inte
slar upp pa den som anvander dem

o Handtag och las ska vara greppvanliga
och kunna hanteras med enhandsgrepp

o Entréer ska vara tydligt markerade och val
skyltade med ljushetskontrast gentemot
ovrig fasad

o Glasade entrépartier ska markeras i
ogonhdjd med ljushetskontrast
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Gatumoblering

Gaturummets utformning grundas pa tydlighet, sékerhet och bra funktion for alla
trafikgrupper samt pa att gatan ska vara vacker och attraktiv. Hur moblerna star placerade i
gaturummet &r lika viktigt som deras utformning. Placeringen ska vara samordnad och inte
hindra framkomligheten. Generellt bér man folja ett konsekvent system sa att man véanjer sig
att latt hitta till exempel en papperskorg. Genom sjélvklara och bra placeringar kan onddiga
skyltar och markeringar undvikas. Aven utformningen av enskilda mobler bor vara logiska
och enkla att forsta. Vid trottoarkanten ska skyltar for évergangsstéllen och busshallsplatser
placeras.

Fargsattning

Fargsattning har stor betydelse for sékerhet och orientering for personer med nedsatt
orienteringsformaga. Det ar kontrasten mellan ljust och morkt som &r viktigt for att de ska
kunna orientera sig och uppmarksamma foéremal. Gratt, svart och grént kan ge daliga
kontraster i utemiljon och ar dessutom svara att uppmarksamma sarskilt kvalls- och nattetid.
Ljusa farger rekommenderas. Tillfalliga byggnadsstallningar och andra tillfalliga hinder som
star i gangstrak ska markas med gul och svart markeringstejp.

Soffor: FOr manga har majligheten att satta sig ner och vila stor betydelse. Soffor ska darfor
placeras med en viss frekvens, dar miljon och antalet personer som ror sig i omradet bor
styra. | védlbesokta omraden ska avstandet mellan sofforna inte vara mer an ca 25 meter och
inom bostadernas naromrade ca 100 meter. | storre park- och friluftsomraden ska soffor
finnas med ca 250 meters mellanrum.

Det ar speciellt viktigt att det finns soffor fore och efter backar, pa vilplan, pa torgytor och
vid affarer eller andra lokaler som é&r traffpunkter. Vid langa eller branta backar kan det vara
lampligt att det finns majlighet att vila i backen. Sofforna bor da placeras pa en horisontell
yta.

Sofforna dras in fran gangytan och plats for rullstol eller rollator ska finnas bredvid. For
synsvaga personer ar det viktigt att sofforna har kontrasterande farg mot omgivningen bade
for att de ska vara latta att hitta och for att inte riskera att snubbla 6ver dem.

Det ar ocksa viktigt att sofforna &r utformade sa att personer med funktionshinder kan
anvanda dem vilket innebér att sitthojden ska vara 0,5 meter och att de ska vara forsedda
med greppvanliga armstod, som bor vara lika langa som sitsen.

Cykelparkering

Fritt parkerade cyklar stéller ofta till problem bade vad galler sakerhet och framkomlighet.
For att minska antalet cyklar som inte ar placerade i stall maste ordnade cykelparkeringar
placeras i direkt anslutning till viktiga malpunkter som exempelvis bussparkeringar, entréer
mm. Cykelparkeringen ska placeras utanfor gangytan eller i annat fall tydligt avskiljas fran
den. Avgransningar kan utforas med exempelvis réacke, mur eller staket.
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Skrapkorg

For att minska mangden stolpar pa trottoarerna kan skrapkorgar placeras pa redan befintliga
stolpar som exempelvis pa trafikmarkesstolpar. Daremot far korgar inte placeras pa stolpar
vid Overgangsstalle da de kan bli hinder for antingen synskadade personer eller personer
som anvander rullstol/rollator. Skrapkorgar ska vara konsekvent placerade till exempel i
anslutning till soffa, busshallsplats eller bankomat. Papperskorgarnas inkast ska vara cirka
0,8 meter dver mark for att kunna anvéndas av personer som anvander rullstol.

Vaxtbredd och tradgaller

Tradgaller rekommenderas eftersom Gppna véxtbaddar ar svara att urskilja mot omgivande
gangvag, for personer med synskada. Dessa bor darfor endast anvandas dar tillrackligt
gangutrymme finns och vid stora befintliga trad, som ej kan forses med galler.

Information och skyltning

Skyltar ska placeras utanfor gangstrak, men sa att det gar att komma intill och lasa. Skyltar
ska ocksa placeras sa att bade stdende och personer som anvander rullstol kan lasa
informationen. Informationen ska ha god och inte blandande belysning.

For personer med utvecklingsstorning ar det viktigt att informationen ar enkel att forsta,
exempelvis kan symboler i form av pictogram (grafiskt symbolsprak) anvandas. Skylttext
ska ha god kontrast mot skyltbotten. Informationen ska kompletteras med punktskrift eller
relief.

Centrum

| centrum ska det finnas regler for hur reklamskyltar, blomkrukor e t ¢ far placeras. Dessa
ska sta pa ett enhetligt satt och pa samma stalle hela tiden.

Utanfor matvaruaffarer ska ordnade cykelparkeringar finnas. Detta leder till att cykel stélls
pa cykelparkeringen och inte direkt pa gata eller trottoar déar de kan vara svara att upptacka
for synskadade och blinda.

Ramp med Kkantstenshéjd noll ska finnas mellan centrum och parkeringar.
Handikapparkeringsplatser ska finnas sa nara entréerna som mojligt.

Sammanfattning

o Anpassa fargsattningen — anvand kontrastmarkering

o Soffor utplacerade med god frekvens

o Anordna cykelparkeringar

o Placering av skrapkorgar och skyltar far inte hindra tillgangligheten

o Tradgaller rekommenderas
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Gangpassage/overgangsstalle
Riktlinjer

Alla de stallen var gaende korsar kérbanan i samma plan kan delas in i tva grupper,
gangpassager och Overgangsstallen. Gangpassager har samma utformning som
overgangsstallen med skillnaden att trafikmarken och den vita markeringen utgar. For bada
tvd galler gemensamt att konfliktytan mellan gaende och rullande trafik ska minskas,
hastigheten sékras och fordonsforarens uppmarksamhet okas.

For att uppfylla de ovannamnda kraven ska kdrbanan avsmalnas eller delas med en bred
refug i tva smala kanaler. Refuger ska vara minst 1,5 m breda. Ytan mellan refugerna ska
ligga i plan med korbanan. Ytan ska markeras med en fran omgivningen avvikande och
kontrasterande beldggning.

For att mojliggéra passage for personer med rorelsehinder eller t ex barnvagn, ska
kantstenen sankas ned till 0 cm hojd pa 0,9 — 1,0 m bred (s k nollavfasning). Resterande
delen av kantstenen ska ha en hojd pa 4-8 cm. Passagen med nedsénkt kantsten (0 cm ) far
absolut inte kombineras med cykelGverfarten.

Kantstenen ska markeras med en vit bard utmed hela gangpassagen/6vergangsstallet.
Trottoaren fram till Overgangsstallet ska utformas med ledstrak av taktila plattor (for
personer med nedsatt syn) samt farger som star i kontrast mot omgivningen (fér Gvriga
personer med nedsatt orienteringsformaga). Orienteringen kan ocksa underlattas med
ljudsignaler.

S k taktil information kan placeras pa pollare intill gangpassagen/dvergangsstallet. Den ska
upplysa om typ av passage, om gangriktningen, om antalet korfalt som behéver korsas och
om det finns refug.

Gangpassagen/6vergangsstallet ska vara val belyst och skyltat bade for gangtrafikanter och
fordonsforare.

S k upphéjda gangpassager som ligger i samma niva med trottoaren ska inte anlaggas. De ar
inte sakra for personer med nedsatt orienteringsformaga.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1, 13 8
BFS 2004:15, ALM 1,7 §
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Sammanfattning

o Kodrbanan avsmalnas, eller helst, delas med
refug

o Del av kantsten sanks ned till 0 cm (s k
nollavfasning)

o Ovrig kantsten 4-8 cm hojd for synskadade

o Ledstrak av taktila plattor fram till
overgangsstallet

o Upphojda gangpassager ska inte anlaggas
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Gangvag
Riktlinjer

Minst en tillganglig gangvdag ska finnas mellan byggnadens entré och parkering,
angoringsplats, allmian gangvag m m. Gangvagen fram till entrén ska vara markerad med
ledstrak om naturliga ledstrak saknas.

Gangvagen ska ha minst 4 cm hog kantsten for att synskadade personer ska kunna félja den
med sin vita kapp. Vid gangpassager ska kantstenen forses med en 0,9-1,0 m lang
nollavfasning. Det ska vara en jamn och halkfri yta. Lutningen ska vara max 1:12.

Gangvéagarna ska helst vara raka och riktningsandringar ska folja rata vinklar. Gangvagarna
ska vara sa jamna som majligt. Belaggningen ska utformas enligt separat beskrivning under
Belaggning.

Gangvagar pa langre strackor bor helst inte ha storre langslutning an 1:20 och inte storre
tvarlutning an 1:50. Storre lutningar ska tas upp av ramper. De far ha en storsta langslutning
pa 1:20 6ver hogst 10 m langd som ska avslutas med ett vilplan pa 2 m langd.

Gangvagar i branta backar som inte kan goras tillgangliga enligt ovan ska atgardas efter
basta formaga. De ska utrustas med racken och avakningsskydd pa bada sidor.
Récket ska ha en ledstang pa 90 cm hojd och vara kompletterat med en vanlig stang pa 20-
30 cm hojd som avakningsskydd for barn och rullstolsbundna.

Nyanlagda gangvagar ska vara minst 1,80 m breda. Da tillats méte mellan person och
rullstol. Gangvégarna ska ha minst 2,20 m fri hojd.

Vilplan och sittbankar kan underlatta for en del personer. Langs gangvéagen ska sittbankar
placeras ut ca. var 100:e meter. Sittbankar, lyktstolpar, vaxtlador, skyltar, reklampelare och
ovrig gatumoblering ska samlas langs ett strak sa att de inte utgor hinder i sjalva gangvagen.

Hinder som inte gar anda ner i marken, t ex hangande féremal, ska markeras med nagon
form av kant ca. 20 cm hdg. Hindren ska tydligt kontrastera mot markbelaggningen.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1, 12 88
BFS 2004:15 ALM 1, 7 88
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Sammanfattning
o Tillganglig gangvag till byggnadens entré

o Kantsten som ledstrak for synskadade
personer om inte naturliga ledstrak finns

o Storsta langslutning 1:50

o Branta gangvagar underlattas med
ledstanger, vilplan och sittbénkar

o Gangvagar minst 1,80 m breda

o Placering av sittbankar utmed gangvagen
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Hiss

Riktlinjer

Hiss ar ett viktigt hjalpmedel for att forbattra framkomligheten for personer med
funktionshinder och andra. Det ar darfor viktigt att placera hissar dér de behdvs. Det &r dven
viktigt att de som &r i behov av hiss kan lita pa att den fungerar. Det ar vanligt att offentliga
hissar utsatts for bade skadegorelse och vandalisering samt att de anvénds till annat &n vad
de dr tankta for.

Hisschakt och hisskorg ska darfor sa langt mojligt vara glasade for att hindra skadegorelse
samt for att kunna uppmarksamma om nagon befinner sig i hissen. Glasade hissar och
hisschakt kan ocksa underlatta for en del personer med psykiska funktionshinder eftersom
kénslan av "instangdhet” kan innebéra att man inte vagar aka hiss.

Offentliga hissar ska ha hissdorr med ett passagematt pa minst 0,9 meter.

Hissddrrar bor ha automatisk 6ppning och sakerhetsanordning for att forhindra att dorrarna
slar igen nar en person befinner sig i 6ppningen.

Hisskorgsmatten ska vara minst 1,4 m djup och 1,1 m bred under forutsattning att dorren ar
pa kortsidan. For elektriskt drivna utomhusrullstolar behovs ofta storre plats, sdsom 2,1 m x
1,1m.

Handledare pa 0,9 meters hojd 6ver golv ska finnas pa de sidor i hissen dar detta & mojligt.

For att ge personer med nedsatt orienteringsformaga rumsuppfattning ska hissdérr eller
doérromfattning ha kontrasterande farg mot omgivande véggar.

Hissar ska vara anordnade sa att personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga kan
uppmarksamma nar hissen stannar for av- och pastigning. Mandverpanelen ska sitta pa
mitten av langsidan.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1,6 §

Exempel pa hissar som uppfyller kraven pa invandiga korgmatt finns i
SS 76 35 20 (1) och SS EN81-70 Al.

Exempel pa lampliga mandver- och signalorgan finns i SS 76 38 10 (2). (BBR 3:124)

Persontillatna hissar ska ha en sadan larmanordning att en person som &r instangd i hissen
kan ge nodsignal till en plats varifran hjélp kan erhallas eller tillkallas. (BBR 8:72)
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Sammanfattning

o Hisschakt och hisskorg ska sa langt som
mojligt vara glasade

o Offentliga hissar ska ha hissdorr med ett
passagematt pa minst 0,9 m

o Hisskorgsmatten ska vara minst 1,4 m djup
och 1,1 m bred, under forutsattning att dorren

ar pa kortsidan.
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Ledstrak
Riktlinjer

Ledstrak &r till for att leda gravt synsvaga och blinda personer mellan samhallets olika
malpunkter.

Ledstraket ska bilda en obruten kedja fran start- till malpunkten. Den ska vara konsekvent
och far inte sluta i “tomma intet”.

For ledstraket ska i forsta hand naturliga avgransningar anvandas som t ex husvégg, upphdjd
eller nedsankt kant, vegetationsyta m m. Finns inte denna majlighet ska ledstraket markeras
med taktila plattor.

Ledstrak av taktila plattor far inte markeras Gver cykelbana eller korbana. Ledstraket ska
istallet avslutas mot cykelbana / kdrbana med kantsten mot kérbanan. Avslutningen ska vara
tydligt kannbar med den vita teknikkappen.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19 HIN 1, 12 8
BFS 2004:15 ALM 1, 7§

Sammanfattning
o Ledstrak leder synsvaga personer tryggt mellan samhallets malpunkter
o Naturliga ledstrak i forsta hand (husvagg, kant mm )

o Taktila plattor som komplement
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Lekplatser
Riktlinjer

Barn med funktionshinder har samma lekbehov som andra barn vilket medféor att det ar
viktigt att lekplatsen ar anpassad sa att den blir tillganglig och anvéandbar. Det ar dven viktigt
att foréldrar med funktionshinder kan anvanda sig av lekplatsen tillsammans med sitt/sina
barn. En anpassning kan ofta géras med enkla medel och fungera lika bra for barn utan
funktionshinder. Anpassning av lekplatsen maste goras utifran varje enskild plats
forutsattningar men det finns nagra viktiga saker att sarskilt tanka pa.

Manga barn med funktionshinder behover assistans for att kunna leka. Det kan innebéra allt
ifran hjalp ndgon gang ibland till att behdva nagon att sitta i knat hos. Detta maste tas
hansyn till vid utformningen av lekredskap; de maste kunna tala belastningen av bade en
vuxen och ett barn.

For att personer med nedsatt orienteringsformaga ska kunna orientera sig maste lekplatsen
ha en enkel grundstruktur, helst vinkelrat med markerade kanter. Inom lekplatsen ska det
inte heller vara for stora avstand. Det kan vara lampligt att indela lekplatsen i olika rum for
att minska antalet sinnesintryck.

Madbler och lekredskap ska vara anpassade for personer med funktionshinder. Lekredskap
ska vara markerade med kontrastfarg. Det ska ocksa finnas markeringar i form av racken
och kontrastskillnad eller férandring av markbeldggning for personer med nedsatt
orienteringsférmaga. Markbelaggningen ska vara av sadan art att barn och foraldrar som
anvander rullstol eller rollator kan ta sig fram. For évriga personer med rorelsehinder behdvs
exempelvis ledstdnger och vilplan i langre trappor.

Det ar lampligt att ha fallskyddsplattor pa marken. Sand &r inte alltid ett stotdampande
material da det blir hart da det fryser pa vintern. Sand ar inte heller tillgangligt att ga pa.

Lekutrustning, sidorna pa trappor och rampar far ej ha mellanrum mellan 90/110 och 230
millimeter eftersom sma barn riskerar att fastna med huvudet.

Det &r inte bara parkens och lekredskapens utformning som har betydelse for
tillgangligheten utan ocksa vaxtvalet. Vindpollinerande véxter bor undvikas. Gréas bor
klippas innan det gar i blom for att undvika allergiska besvar. Giftiga vaxter far ej
forekomma.

Lagstiftning, foreskrifter och rad
BFS 2004:15 ALM 1, 6 88

BFS 2003:19 HIN 1, 18 §8
BBR 8:234 Fasta lekredskap ska anordnas sa att risken for personskador begransas.
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Sammanfattning

o Lekredskap maste kunna tala belastningen av bade en vuxen och ett barn.

o Lekplats med enkel grundstruktur, helst vinkelrdt med markerade kanter.

o Mobler och lekredskap ska vara anpassade for personer med
funktionshinder. Lekredskap m.m. ska vara markerade med kontrastfarg.

o Markbelaggningen ska vara av sadan art att barn och foréldrar som
anvander rullstol eller rollator kan ta sig fram.

o Lekutrustning, sidorna pa trappor och ramper far ej ha mellanrum mellan
90/110 och 230 millimeter eftersom sma barn riskerar att fastna med
huvudet.
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Parkering
Riktlinjer

Angorings- och parkeringsplatser for personer med rorelsehinder ska anlaggas dar behov
finns. T ex vid skola, bibliotek, vardcentral, apotek, offentlig forvaltning, affarscentrum och
flerfamiljshus. Dessa angorings- och parkeringsplatser ska placeras inom 25 m fran entrén
enligt Boverkets Byggregler, men helst inom 10 m.

Gangvagen fran angorings- och parkeringsplatsen till entrén ska vara anpassad till personer
med funktionshinder (se separat beskrivning Gangvag). Om det finns majlighet bor dessa
angorings- och parkeringsplatser anldggas under tak. Frihdjden under taket ska kunna
rymma fardtjanstfordon.

Vid varje malpunkt eller byggnad ska anlaggas minst en angorings- och parkeringsplats for
personer med rorelsehinder. | en parkeringsanlaggning ska antalet sadana platser motsvara 5
% av det totala antalet parkeringsplatser.

Lutningen pa angorings- och parkeringsplatser for rorelsehindrade ska vara max. 1:50 i bade
langd- och sidled.

Vid flera parkeringsplatser for rorelsehindrade pa samma omrade ska en plats vara 5,0 m
bred. For de dvriga handikapplatserna ar det tillrackligt med en bredd pa 3,6 m.

Angorings- och parkeringsplatser som anlaggs langs med trottoaren ska ha en langd pa 7,0
m och en bredd pa 3,6 m om trottoaren &r minst 1,5 m bred och annars hinderfri. Annars
kravs en plats med 5 meters bredd.

Parkeringsplatser for rorelsehindrade ska i forsta hand anldggas vinkelrétt mot trottoaren.

Kantstenen langs angorings- och parkeringsplatser for personer med rérelsehinder ska
sankas ned till 0 cm hojd pa 0,9 - 1 m langd. Avfasningen ska helst placeras bakom bilen.

Intill angdrings- och parkeringsplatser for rorelsehindrade ska det inte finnas nagra hinder
(trad, stolpar, bénkar).

Angorings- och parkeringsplatser for personer med rorelsehinder ska skyltas enligt
Véagmarkesforordningen sa att det klart framgar att dessa platser &r reserverade for personer
med sarskilt parkeringstillstand. Skyltningen ska kunna ses av bilféraren nar denne kor bilen
och saledes inte sitta for hogt.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2004:15 ALM 1, 7, 16 8§
BBR 3:122
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Sammanfattning

o Ang0rings- och parkeringsplatser for
rorelsehindrade ska finnas

a Avstand fran entrén max. 25 m, helst 10 m

o Andelen platser foér rérelsehindrade
minst 5 %

o Lutningen max. 1:50 i langd- och sidled

o Parkeringsplatser framst vinkelrdtt mot trottoaren
o Bredd5m (3,6 m)

o Langd 7 meter langs trottoarkant

o Kantstenen forsanks pa 0,9 — 1,0 m med
nollavfasning

o Inga hinder far finnas

o Vagmérket "Rorelsehindrade”
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Ramp

Riktlinjer

For personer som anvénder rullstol, rollator, barnvagn m.m. ska ramp finnas som alternativ
vag vid trappa. Den i BBR tillatna lutningen pa ramper; 1:12 ar for manga manniskor alltfor
brant och dessutom riskerar vissa rullstolar att tippa. Hojdskillnader ska darfér tas upp med
ramper med en maximal lutning om 1:20 mellan minst 2 meter langa vilplan. Hojdskillnaden
mellan vilplanen far vara hogst 0,5 meter. Ramper bor vara raka, men svangar kan
accepteras pa vilplan. Ramper ska heller inte luta i sidled. Rampen bor utforas sa att
halkrisken minimeras. Rampen ska ha en fri bredd pa 1,5 meter.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2004:15, ALM 1,9 8

Ramper ska utformas sa att personer kan forflytta sig sikert. (BBR 8:232)

Ramper som inte avgransas av vaggar ska ha racken som begransar risken for personskador.
Ramper ska ha ledstanger pa bada sidor. Ledstanger ska vara latta att greppa om. (BBR
8:2321)

Gangvagar bor vara horisontella eller luta hogst 1:12 mellan minst 2 meter langa vilplan, ha
en hojdskillnad pa hogst 0,5 meter mellan vilplan, vara minst 1,3 meter bred. (BBR 3:122)

Sammanfattning

o Ramper ska ha en maximal lutning pa
1:20 mellan minst 2 m langa vilplan

o Hojdskillnad pa hogst 0,5 m mellan
vilplanen

o Ramper ska ha en bredd pa minst 1,5 m

o Ledstanger pa bada sidor, forlangda 0,3 m
fore och efter ramper

o Avakningsskydd ska ordnas utmed
rampernas hela langd

o Ramper ska vara val belysta och
markeras med ljushetskontrast i borjan och
slutet
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Skyltar
Riktlinjer

Tydlig vagvisning till gangstrak och viktiga malpunkter (t ex entréer till inrattningar) ska
finnas.

Skyltar ska vara latta att upptécka och ska vara placerade pa lamplig h6jd med hansyn till
lasbarheten.

Skyltar som ska lasas pa nara avstand ska sta fritt tillgangliga sa att det gar att komma nara
dem.

Skyltar bor kunna lasas bade fran kor- och gangvag.

Skyltar ska ha kortfattad text, garna kompletterad med symboler, t ex Pictogram.

Texten ska ha tydligt typsnitt, garna relief- och/eller punktskrift och i vissa fall bor
komplettering ske med talad information. Texten ska ha ljushetskontrast mot skyltbotten och

skylten ska ha ljushetskontrast mot bakomliggande miljo.

Skyltar ska ha bra belysning (uppifran). Belysningen far inte blanda, skugga eller ge upphov
till reflex.

Lagstiftning, foreskrifter och rad
BFS 2003:19, HIN 1, 14 §

Skyltprogram for Landstinget Halland kan anvéndas som underlag for hur bra skyltning ska
astadkommas.

Sammanfattning

o Tydlig vagvisning till gangstrak och malpunkter

o Skyltar ska vara lampligt placerade med hansyn till
lasbarheten

oo
o Kortfattad text kompletterad med symboler
o Lagom texthojd och typsnitt

o Ljushetskontrast pa text och skylt

o Bra belysning utan skugga, reflex och blandning
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Telefonkiosk
Riktlinjer

Fristdende telefonkiosk placeras utanfor gangytan direkt pa mark. Fri dorrbredd 0,9 meter
och ett djup pa 1,4 — 1,5 meter samt att undre knappraden ar placerad 0,8 meter ovan mark
gor det majligt for personer som anvénder rullstol att anvanda telefonen. Det &r ocksa viktigt
att telefonen antingen placeras till vanster eller hoger om ingangen och mitt i vaggen. For
personer med synskada ar det viktigt att knappsatsen ar utvinklad fran vagg. Myntinkastet
eller kortmottagarens 6vre del bor inte vara hogre placerad an 1 m fran golvet.

Nummer 5 ska markeras taktilt. Knapparna ska ha ljushetskontrast gentemot underlaget.
Storleken pa siffrorna ska vara tillracklig. Telefonkiosken ska vara val belyst.

For personer med hdorselskada &r det viktigt att telefonkiosken ar placerad med storsta
mojliga avskarmning fran stérande ljud samt har en akustisk ddmpning i taket. Det ar ocksa
viktigt att telefonluren har reglerbar volym och inbyggd horselslinga.

For personer med el- och bildskdrmskanslighet &r det viktigt att horselslingan ar
bortkopplingsbar och att telefonen &r ansluten till det fasta telenétet.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19, HIN 1, 11 §

Sammanfattning

o Fristaende telefonkiosk placeras utanfor
gangytan direkt pa mark

o Fri dorrbredd 0,9 meter och ett djup pa
1,4 -1,5 meter

o Telefonen placeras med undre
knappraden 0,8 meter ovan mark, med
knappsatsen utvinklad fran vaggen och
myntinkastet eller kortmottagaren pa
max 1 meters hojd

o Telefonkiosken ska vara vél belyst
o Telefonkiosken placeras med storsta mojliga avskarmning fran stérande ljud

samt utrustas med akustisk ddmpning i taket. Telefonluren ska ha reglerbar
volym och inbyggd bortkopplingsbar hérselslinga
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Toalett
Riktlinjer

Minimimatt for en handikapptoalett ar 2,2 x 2,2 meter. P& en toalett anpassad for personer
med funktionshinder ska toalettstolen vara placerad sa att den ér tillganglig med rullstol fran
bada sidor med minst 90 cm fri passage var sida. Inne pa toaletten ska det finnas ett fritt
vandutrymme med en diameter pa minst 1,5 meter. En anpassad toalett ska dessutom ha
uppfallbara engreppsarmstod pa bada sidor av toalettstolen, in- och utvandiga dorréppnare
samt myntinkast som &r placerat sa att det ar tillgangligt for personer i rullstol (max hojd 0,8
meter). Det ar ocksa viktigt att det finns kontraster mellan exempelvis dérr och véaggar och
att belysningen ar god. Automatisk dorroppnare ska finnas om dorren &r tung eller har
dorrstangare. Handtag och las ska vara lattanvanda och placerade s att de latt kan nas.

Utvandigt ska det finnas en plan yta framfor dorren och passagemattet genom dorren ska
vara minst 0,9 meter. Toalettens entré ska ha ett plant insteg alternativt ett avfasat och
avrundat steg sa att det latt gar att kora 6ver (max 1 cm nivaskillnad).

Visuellt, blinkande brandlarm ska finnas inne pa toaletten for att horselskadade ska kunna
uppfatta det.

En utomhustoalett anpassad for personer med funktionshinder ska finnas i anslutning till
centrum i varje tatort.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19, HIN 1, 11 §
BFS 2004:15, ALM 1,6 8§
BBR 3:126

Sammanfattning 110, 110

o Toalettstolen ska vara placerad sa att den ”UH
ar tillganglig med rullstol fran bada -
sidor (ca 90 cm var sida)

o Inne pa toaletten ska det finnas ett fritt 3 I !
vandutrymme med en diameter pa minst /L
1,5 meter

o Passagemattet genom dorren ska vara minst 0,9 meter

o Toalettens entré ska ha ett plant insteg (max 1 cm nivaskillnad)
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Trappa

Riktlinjer

Till trappor ska det finnas ett likvardigt alternativ med ramp. Trappan ska helst férskjutas ur
gangstrakets riktning. Trappor ska inte svangas. Istdllet ska trappan uppdelas i flera raka
trapplopp. Flera trapplopp avdelas med minst 1,3 m langa vilplan.

Trappstegen ska inte ha utskjutande kant som gor det latt att snubbla. Ett trapplopp ska ha
minst 3 steg och hogst 8 steg. Enstaka trappsteg ska undvikas. Steghdjden ska vara hogst 15
cm. For att det ska vara latt att ga i trappan ska steghéjden vara 13 cm. Stegdjupet ska vara
minst 25 cm, garna 30-32 ¢cm sa att hela skon far plats.

Kontrastmarkeringar ska finnas pa nedersta och dversta trappsteget samt pa ledstangen.
Ledstang ska finnas pa bada sidor av trappan. Ledstangen ska forlangas 30 cm forbi nedersta
och Oversta trappsteget. Ledstanger ska finnas pa 90 cm hojd och pa de platser dar barn
vistas ofta aven pa och 70 cm hojd. Ledstangen ska ha rundformat tvarsnitt (& ca. 40 mm)
som dr latt att gripa om.

Fribarande trappor ska byggas in eller pa annat satt markeras for att undvika att synskadade
gar in i dem.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

BFS 2003:19, HIN 1, 13 §
BFS 2004:15, ALM 1,9 8

Sammanfattning

o Alternativ med ramp ska finnas
o Raka trapplopp med vilplan

o Undvik enstaka trappsteg

o Kontrastmarkering pa nedersta och
dversta trappsteget

o Ledstangen ska ha ljushetskontrast

o Ledstangen forlangs 30 cm forbi nedersta och Gversta trappsteget
o Ledstangen ska ha rundformat, greppvanligt tvarsnitt

o Fribdrande trappor bor byggas in eller pa annat satt markeras
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o) .
Underhall och drift
Riktlinjer
Regelbunden drift och underhdll ar forutsattningen for framkomlighet och sékerhet i
trafikmiljon. Hal i belaggningen pa gangytor och korbanor ska lagas snarast mojligt.

Sonderkorda kantstenar ska bytas ut.

Trasiga gatubelysningar ska repareras. Det ska finnas ett schema for regelbunden inspektion
av gatubelysningar och évriga ljus- och ljudsignaler.

Skyltar ska hallas rena och vid behov bytas ut mot nya. Skyltar ska ocksa héllas fria fran
vegetation.

Malning av vagmarkeringar ska goras om i regelbundna avstand.
Drift och underhall ska ocksa omfatta renhallning pa alla gang- och korytor.

Véxter ska beskéras sa att de inte inskranker pa gangytor. Gangytorna och ledstangerna ska
vara helt fria fran véxter upp till 2,20 m hojd.

Vintertid tillkommer krav pa vintervaghallning for att inte asidosatta tillgangligheten. |
direkt anslutning till snérojningsarbetet ska s k kompletterande snordjning utforas, t ex ska
snovallar 6ppnas i korsningar, vid dvergangsstallen, gangpassager och med jamna avstand
langs langa gangbanor.

Riktade atgarder for personer med rorelsehinder, t ex snorojning pa ledstrak och
handikapparkeringsplatser ska aven de utféras i direkt anslutning till snéréjningsarbetet. Vid
behov ska handskottning utféras pa t ex dvergangsstéllen, busshallplatser och trappor (dar
maskinrdjning inte ar mojlig).

Inomhus bor inte starka dofter forekomma i rengéringsmaterial och tval. Personal som ofta
moter allménheten bor undvika starka parfymer.

Sammanfattning

o Framkomlighet och sékerhet i trafikmiljon
o Hal i gangytor och kdrbanor ska lagas

o Regelbunden inspektion av gatubelysning

o Vaxter ska hallas efter

o Vintervaghallning: 6ppning av sndvallar, handskottning pa svart tillgangliga
platser, riktade atgarder pa t ex handikapparkeringar
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Vegetation

Riktlinjer

Vid val av trdd och annan gronska ska allergiaspekten beaktas. Véaxter som kan vara
allergiframkallande eller som kan ge personer med allergi besvér ska i synnerhet inte finnas
vid luftintag. Allergiframkallande vaxter bor inte heller placeras vid entréer, lekplatser,
dagis, skolor, parkbankar och busshallplatser.

Vindpollinerande vaxter sdsom t ex bjork bor undvikas. Aven starkt doftande blommor och
giftiga vaxter ska undvikas pa ovan namnda platser.

Véxter med rotter som ligger grunt eller dver marken bor undvikas vid gangbanor och
cykelbanor med hansyn till att de kan forsvara for rullstolsburna och ékar snubbelrisken.

Belysningsstolpar och vaxtlighet bor hallas atskilda sa att inte belysningen skyms.

Lagstiftning, foreskrifter och rad

Astma- och allergiférbundet.

Sammanfattning
o Undvik allergiframkallande véxter

o Undvik vegetation med grunda rétter invid gang- och cykelbanor.
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Kommunikativ tillganglighet

Telefonsamtal

Allmanhetens kontakt med kommunen sker ofta via telefon. For att detta ska fungera for alla
maste man kunna ringa pa olika sétt, till exempel med texttelefon.

SMS

For vissa grupper av funktionshindrade, till exempel horselskadade och ddva, underlattas
kommunikationen med kommunen om SMS, kan anvdndas. SMS kan ersatta ett kort
telefonsamtal.

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via SMS.

o Etablera rutiner for kommunens hantering av kortare dialoger per SMS via véxeln.

Taltjanst och Teletal

Personer med rost-, tal- eller spraksvarigheter kan behdva stod for att genomfora ett samtal,
bade pa plats och via telefon. Det kan ske via Taltjanst eller via Teletal.

Taltjanst &r en service som landstinget erbjuder. Taltjanst verkar for att underlétta kontakten
med andra personer vid till exempel bankéarenden, bestk hos myndigheter och
foreningsaktiviteter. Taltjanst ger bade talstod pa plats och telefonstdd genom
trepartssamtal.

Teletal &r en telefontjanst som Post- och telestyrelsen erbjuder. Aven samtal med tjansten
Teletal ar trepartssamtal.

Under telefonsamtal via Taltjanst och Teletal hjalper telefonisten till med att bland annat
inleda ett samtal och vid behov fortydliga vad personen menar.

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via Taltjanst och Teletal

o Informera hela personalen i kommunen om hur Taltjanst och Teletal fungerar och hur de
kan kontaktas.

Texttelefon

Manga déva, gravt horselskadade och talskadade anvéander texttelefon for telefonsamtal.
Med texttelefon skriver man istéllet for att tala. Texten visas hos mottagaren samtidigt som
avséndaren skriver.

Om till exempel en dév person ringer en horande person, kan bada anvéanda texttelefoner.
Om bara den dova personen anvénder texttelefon, kan en sdrskild férmedlingstjanst
anvandas (se texttelefoner under teletjanster i telefonkatalogen), dar tolken Gversatter fran
text till tal och tvartom

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via texttelefon.
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o Informera hela personalen i kommunen om hur férmedlingstjansten for texttelefon
fungerar och hur den kan kontaktas.

o Placera texttelefonen sa att den kan anvandas av alla anstallda till exempel i kommunens
vaxel.

o Utbilda nyckelpersoner, personal i véaxel, reception och andra som tar emot manga
externa telefonsamtal i att anvanda texttelefon

Brev

Manniskor med olika typer av funktionshinder kan behova fa sina brev i ett sérskilt format
eller en sarskild version. En synskadad person kan till exempel behdva fa sitt brevsvar pa
punktskrift eller inlast pa kassett. En person med utvecklingstorning kan behova fa sitt brev
pa lattlast svenska.

Skrivelser och brevsvar frdn kommunen ska ga att fa i olika format.

o Tavid behov fram brevsvar och skrivelser i olika format, till exempel i storstil, pa
lattlast, pa punktskrift och som talkassett eller elektroniskt pa diskett.

Fax

Fax kan vara ett alternativ till brev eller telefon. De som tidigare anvant fax behover inte l&ra
sig nya produkter. En fax ges ibland ocksa som hjalpmedel for horselskadade i stéllet for
texttelefon.

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via fax

o Ange alltid faxnummer till myndighet nar 6vriga adress- och kontaktuppgifter sprids, till
exempel i informationsmaterial och &rendekorrespondens.

o Ange vid behov faxnummer till enheter/avdelningen till exempel i samband med
arendekorrespondens.

E-post

For vissa grupper av funktionshinder, tillexempel synskadade och horselskadade, underlattas
kommunikationen med kommunen om e-post kan anvéndas i kontakten.

Det ska vara mojligt att kommunicera med kommunen via e-post

o Ange alltid e-post till kommunen nédr andra adress- och kontaktuppgifter sprids, till
exempel i informationsmaterial och &rendekorrespondens
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Informativ tillganglighet

Tillgangligt sprak

a

a

a

Skriv begripligt, enkelt och klart
Disponera texten val.

Inled alltid langre dokument med en sammanfattning.

Tillganglig layout

a

a

a

a

Tydligt teckensnitt

Tillrackligt stor teckenstorlek

Tillriktning av texten for att fa ord att bilda tydliga enheter
Tillrackligt radavstand

Inte for lang radlangd

Kontrast och farger ska forstarka lasbarheten
Papperskvalitet ska vara matt med hog tathet

Anvandande av bilder kan underlatta forstéelsen

For utforligare beskrivning hanvisas till Synskadades Riksforbunds skrift "Manga kan lasa
mer — vagledning for battre utformning av tryckt text.”

Tillgangliga format och versioner

Pa begdran ska kommunen inom rimlig tid kunna ta fram onskat material i foljande format
och versioner:

a

a

Lattlast svenska

Punktskrift

Talkassett

Teckensprak (pa videokassett eller DVD)
Storstil (svartskrift cirka 14 punkter)
Word eller PDF-fil

Det bor anges att de flesta trycksaker gar att bestélla i alternativa format.
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Webb- och e-tjanster

Gallande riktlinjer enligt WAI (Web Accessibility Initiative) ska féljas. Nu gallande version
ar Web Content Accessibility Guidelines 1.0. Sammanfattningsvis galler foljande:

a

a

a

a

Bilder & animeringar. Beskriv varje bilds eller animerings funktion.
Klickbara bilder. Gor bilderna klickbara och férse de aktiva omradena med text.

Multimedia. Tillhandahall undertexter och transkriptioner fran audio och beskrivningar
av video.

Hypertextlankar. Anvand text som &r begriplig utanfor sitt sammanhang. Skriv inte
"klicka har".

Organisation av sidor. Anvand rubriker, listor, och en konsistent struktur.
Diagram. Sammanfatta dem och anvand longdesc-attributet.

Scripts, applets, & plug-ins. Tillhandahall alternativt innehall om de aktiva funktionerna
ar otillgéngliga eller inte stods.

Ramar (Frames). Anvénd noframes och meningsfulla ramtitlar.
Tabeller. Gor tabeller l&sbara rad for rad. Sammanfatta dem.

Anvand verktyg, och de riktlinjer som finns pa: http://www.w3.0rg/TR/IWCAG

Blanketter

Manga kontakter med myndigheten sker genom blanketter som ska fyllas i. Personer med
funktionshinder bor ges forutsattningar att sjalvstandigt kunna hantera ansokningar till
exempel via Internet. Blanketter ska kunna anvandas av sa manga som majligt.

a

Erbjud blanketter som &r logiskt uppbyggda, har enkelt och begripligt sprak och &r latt
att fylla i.

Fyll i blanketter sa langt det ar méjligt (i de fall uppgifterna redan finns).
Erbjud stod till den som behdver hjalp med att fylla i myndighetens blanketter.
Se till att typografin i tryckta blanketter &r tydlig och kontrasten god.

Erbjud blanketter i alternativa format.

Se till att elektroniska blanketter foljer WAL:s riktlinjer.
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Konferens

Konferenser ska hallas i lokaler dit alla har tilltrade. Alla deltagare, forelasare saval som
ahorare, ska ha mojlighet att delta pa lika villkor. Ingen ska utestangas pa grund av sitt
funktionshinder.

a

Vid konferenser som forlaggs i lokaler som hyrs eller i konferenscentra dar ocksa
tjanster ingar ska myndigheten vid bestallning och upphandling stalla krav pa lokalernas
och tjansternas tillganglighet, till exempel att hogtalarljudet gar ut i teleslingan sa att
aven horselskadade kan hora vad som sags.

Efterfraga i inbjudan deltagarnas behov av och 6nskemal om teckentolkning,
syntolkning, teleslinga, behov av speciell kost och konferensdokumentation pa
alternativa format.

Organisera programmet sa att pauser laggs vid lampliga tidpunkter (riktvéarde kan vara
mellan 45 minuter). Arrang6ren bor se till att tider halls. Att tiderna halls &r mycket
viktigt dd manga personer med funktionsnedsattningar har behov av att planera till
exempel transporter till och fran evenemang och medicinering kopplad till mat. Det &r
ocksa ett satt att visa respekt saval mot ahdrarna som mot andra talare.

Informera talare/foreldsare om tillganglighetsaspekter.

Tillhandahall dokumentation och information pa alternativa format vid samma tillfélle
som 6vrig dokumentation, om detta efterfragats i anmélan.

Erbjud tolkning vid behov.
Ge information om fortaring och att alternativ erbjuds.

Vid bestéllining av konferenslokaler, stall som krav att lokalerna ska kunna anvandas av
personer med funktionshinder.

Skyltning

Tydlig och val belyst skyltning har stor betydelse for att bland annat personer med nedsatt
syn eller horsel och personer med utvecklingsstorning ska kunna orientera sig.

a

Information som ges pa skyltar ska sa langt som mojligt dven ges audiellt (horbart)
och/eller taktilt (kdnnbart)

Informationen ska ges pa sadant satt att den ar lattbegriplig, bland annat med hjalp av
lattbegripliga och valkanda bilder/symboler (t ex Pictogram)

Skyltar ska placeras sa att personer med funktionshinder kan hitta och ta del av dem
Skyltar ska utformas sa att det ar latt att lasa texten

Skyltar ska finnas dar de behovs for att man ska hitta eller for att fa information
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Skyltar som visar var en tillganglig entré finns om inte huvudentrén &r tillganglig
Skyltar som visar var trappor, toalett och utgangar finns
Riktnings- och lagesskyltar behtvs framférallt i trapphus och vid hissar.

Rumsskyltar med namn pa sammantradesrum, namnskyltar utanfor kontorsrum,
toalettrumsskyltar

Ovidkommande och onddiga skyltar och anslag ska inte finnas

Skyltar ska aldrig fastas pa dorrblad utan bredvid dorren pa handtagssidan och i
6gonhojd
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CHECKLISTA

for tillganglighetsinventering
av enkelt avhjalpta hinder

Tingsryds
kommun

Bilaga 3



http://www.ncscolour.com/

INSTRUKTIONER

Checklistan ar framtagen for inventering av Tingsryds kommuns publika lokaler och &r en omarbetning av Handikappombudsmannens
inventeringsformular for lokaler. Checklistan &r tankt att kunna anvandas dven vid inventering av privata fastighetségares publika lokaler.
Checklistan omfattar endast enkelt avhjélpta hinder och ska ses som ett forsta steg i arbetet for en dkad tillganglighet. I skriften Riktlinjer for
tillganglighet i Tingsryds kommun kan du l&dsa mer om vad som kan goras.

Forvaltningschef/arbetsledare ska i samrad med utsedda inventerare, ansvariga for olika verksamhetsomraden och 6vriga tillganglighetsansvariga
ga igenom checklistan. For nej-svaren i checklistan ska ett datum for atgardande och uppskattad kostnad fyllas i. Fastighetsagaren ar ytterst
ansvarig for de lokaler som finns pa fastigheten. Det &r kommunen (Tekniska forvaltningen) eller markagaren som ansvarar for allmanna platser.

For kommunala forvaltningar, stiftelser och bolag galler att redovisning av checklistan med ifylld tid for atgarder ska redovisas senast
den 31 mars 2007. Privata fastighetsdgare uppmanas att lamna in checklistan till plan- och miljokontoret senast samma datum.
Kontakta garna Sara Rudolfsson, plan- och miljokontoret, 0477-442 30 fér mer information.

e Omdu kryssar ja innebar detta att kraven for tillganglighet enligt BFS 2003:19, HIN 1 ar uppfyllda (i checklistan finns hanvisningar till
aktuell paragraf). Om du svarar nej innebér det att det foreligger ett enkelt avhjélpt hinder och att detta maste atgardas. Om inventering inte
ar aktuell, t ex eftersom ranndalar eller glasytor inte finns pa det aktuella stallet, kan du stryka ett streck i rutan. For det fall du har flera
objekt, t ex inneddrrar, dar nagra uppfyller kraven men andra inte, kryssar du nej och antecknar bredvid vilka som ska atgardas.

e Garunt rent fysiskt utanfor och i lokalerna nar fragorna besvaras. Borja utanfor lokalen vid t ex narmaste parkeringsplats, trottoar eller
gangvag.

e Tamed mattband, garna en ljushetsméatare och BFS 2003:19 HIN 1. En ljushetsmatare kan bestallas fran Scandinavian Colour Institute AB,
tel 08-617 47 00, www.ncscolour.com. Observera att for att kravet pa ljushetskontrast ska vara uppfyllt racker det inte med att fargerna ar
olika, t ex bla och rod, utan det kravs att de har olika ljushet (d v s kontrast mot varandra) for att objektet latt ska kunna uppfattas.
Ljushetskontrasten bor vara minst 0,40 enligt NCS. Vid bedémning av ljusférhallandena m.m. bor man vara observant pa att
ljusforhallandena &r beroende av nar pa dagen och vid vilken arstid inventeringen gors.

e Inforskaffa garna Boverkets "Enklare utan hinder” for fordjupning och bildexempel kring hur olika hinder kan avhjalpas.

e Passagematt vid dorr mats nar dorren ar 6ppnad 90 grader. Dorrbladets tjocklek paverkar alltsa det fria passagemattet.
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CHECKLISTA FOR TILLGANGLIGHETSINVENTERING

1. ALLMANNA UPPGIFTER

1.1 Fastigheten

Fastighetsagare

Fastighetsagares adress och
telefon

Lokalinnehavare

Lokalinnehavares adress och
telefon

Fastighetsbeteckning

Byggnadens benamning

Utrymmen dit allmanheten ager
tilltrade
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Verksamhet som bedrivs i
byggnaden

Kulturhistoriskt varde

Ar fér nybyggnad och ombyggnad

1.2 Inventering

Inventerare

Inventerares adress och telefon

Datum for inventering
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2. FORFLYTTNING TILL BYGGNADEN

JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

2.1 Gangvagar och trottoarer (12 8)

a) Avfasad 0-kant pa en bredd av 0,9 —1,0 m och med
kantstenen kvar vid sidan av avfasningen

b) Minst 1,3 m breda

c) Lutning max 1:12

d) JAmn markbeldggning

e) Ranndalar 6vertackta eller utformade sa att de kan
passeras

f) Mindre nivaskillnader éverbryggas t ex med ramp.
Ramp kompletterad med trappa om det finns plats.

g) Eventuell ramp och trappa forsedd med ledstéanger pa
bada sidor. Ledstangerna loper oavbrutet och gar minst

0,30 m forbi dversta och nedersta stegframkanten eller
rampavsatsen samt ar kontrastmarkerade och
greppvanliga.
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JA

NEJ

ATGARDAS
SENAST

KOSTNAD

KOMMENTARER

2.2 Sakerhet p& gangvagar och trottoarer (13 8§)

a) Foljande ar kontrastmarkerat: utstickande
byggnadsdelar, stolpar i gangbanor, fallkanter

b) Oskyddade glasytor ar varningsmarkerade

c) Utstickande byggnadsdelar t ex trappor, skyltar och
balkonger lagre an 2,20 m tydligt markerade, inbyggda
eller atgardade pa annat satt

d) Fasta hinder i gangytor (som inte kan flyttas) tydligt
visuellt markerat och kan uppfattas med teknikképp

e) Markbeldggning som inte innebar snubbelrisk

2.3 Belysning pa gangvagar och trottoarer (15 8§)

a) Blandfri belysning med avskarmad ljuskalla

b) Jamn belysning dar man forflyttar sig anordnad sa att
man kan uppfatta hur underlaget ser ut och sa att man
kan uppfatta teckensprak och lasa pa lappar

2.4 Handikapparkeringsplats invid byggnaden (17 §)

a) Inom 25 m (helst 10 m) fran entrén
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b) Lutning i langs- och sidled &r hogst 1:50

c) Beldggningen ar fast, jamn och halkfri

d) Minst en plats med bredden 5 m nér platsen inte &r
belégen intill fri yta

3. FRAMME VID BYGGNADEN

3.1 Entré (6, 14 88)

a) Mindre nivaskillnader dverbryggas t ex med ramp.
Ramp kompletteras med trappa om det finns plats.

b) Inga dorrmattor/skrapgaller som &r tunga att passera
eller medfér snubbelrisk utanfor entrén

c) Skyltar ar lattlasta och lattbegripliga, har
ljushetskontrast, ar val belysta och lampligt placerade

3.2 Entrédorr (6 8)

a) Dorr utan troskel (befintlig troskel tas bort om det &r
tekniskt mojligt, annars atgardas pa annat satt)

7(17)
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b) Tung dorr (t ex dérr med dorrstangare) forsedd med
automatisk dorroppnare

c) Dorrs uppslagsyta markerad i golv alternativt forsedd
med sensor

d) Dorroppnare placerad med centrum 0,8 m 6ver golv,
minst 0,7 garna 1,0 m fran horn eller annat hinder och
minst 0,7 m garna 1,0 m fran dorrblads framkant nar
dorren slas upp

e) Dorroppnaren har ljushetskontrast

f) Entrédorr minst 0,8 m bred

g) Handtag och las ar hanterbara fér personer med
nedsatt styrka, grip- eller precisionsformaga

h) Mandverdon, t ex porttelefoner och ringklockor
lampligt placerade
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1) Manoverdon lampligt utformade, t ex knappsatser
med ljushetskontrast, punktskrift, taktilt kdnnbar punkt
pa 5:an

j) Kontrastmarkering pa entré- och ytterdorrar. Material
med avvikande struktur och ljushet kan fallas in i
markbelaggningen.

3.3 Sékerhet vid entrén (7 8)

a) Oskyddade glasytor varningsmarkerade t ex genom
avvikande ljushet mot bakgrunden

b) Utstickande byggnadsdelar t ex trappor eller
kapphyllor tydligt markerade och inbyggda eller
atgardade pa annat satt

3.4 Belysning i entrén (9 8)

a) Fast belysning, ej blandade t ex ljuskallan ska vara
skymd

b) Ej stora skillnader i ljusstyrka mellan angransande
utrymmen eller mellan ute och inne
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¢) Belysning anordnad sa att man kan uppfatta
teckensprak och lasa pa lappar

d) Mojlighet att avskdrma besvarande dagsljus

4. VERTIKAL FORFLYTTNING

4.1 Hiss (6,7 88)

a) Tung hissdorr (t ex dérr med dérrstangare) forsedd
med dorréppnare

b) Hissdorrens uppslagsyta markerad i golv, alternativt
forsedd med sensor

c) Hissdorroppnaren med centrum ca 0,8 6ver golv,
minst 0,7 garna 1,0 m fran horn eller annat hinder och
minst 0,7 garna 1,0 m fran dorrblads framkant nar
dorren slas upp

d) Hissdorr kontrastmarkerad

e) Mandverpanel utanfor hissen lampligt placerad och
utformad
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f) Mandverpanel inne i hissen lampligt placerad och
utformad

g) Utgangsknapp i hissen med avvikande form och
ljushet

4.2 Trappa (7, 10 88)

a) Trappan kontrastmarkerad t ex framsteget pa
nedersta trappsteget och framkanten pa trappavsatsen
vid Oversta sattsteget i varje trapplopp har en
ljushetskontrast pa minst 0,40 NCS

b) Kontrastmarkering av trappor pa ett konsekvent satt
inom hela omradet/byggnaden

¢) Ledstang ska finnas pa bada sidor trappan och ga
minst 0,30 m forbi 6versta och nedersta stegframkanten

d) Ledstangen ska helst vara oavbruten forbi vilplan

e) Ledstangen ska vara greppvanlig och ga att halla i
forbi infastningar
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f) Ledstangen ska ha kontrasterande ljushet gentemot
omgivande ytor

4.3 Ramp (6, 10 88)

a) Tvarlutning pa hogst 1:50 och lutning i fardriktning
hogst 1:12, helst 1:20

b) Minst 1,3 m bred

c) Beldggningen ar jamn och halkfri

d) Avakningsskydd finns

e) Ledstang ska finnas pa bada sidor rampen och ga
minst 0,30 m forbi 6versta och nedersta stegframkanten

f) Ledstangen ska helst vara oavbruten forbi vilplan

g) Ledstangen ska vara greppvanlig och ga att halla i
forbi infastningar

h) Ledstangen ska ha kontrasterande ljushet gentemot
omgivande ytor
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5.1 Invandiga dorrar (6, 7 88)

a) Samtliga dorrar utan troskel (befintlig troskel tas bort
om det ar tekniskt mojligt, annars atgardas pa annat
sétt)

b) Tunga dorrar (t ex dorr med dorrstangare) forsedd
med automatisk dorroppnare och med uppslagsytan
markerad pa golvet

c) Dorroppnare placerad med centrum 0,8 m Gver golv,
minst 0,7 garna 1,0 m fran horn eller annat hinder och
minst 0,7 m garna 1.0 meter fran dorrblads framkant nar
dorren slas igen.

d) Dorroppnaren har ljushetskontrast

e) Handtag och las anvandbara for personer med nedsatt
styrka, grip- eller precisionsférmaga
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f) Kontrastmarkering finns pa ytterdorr, hissdorr,
toalettdorr, receptionsdisk, informationsstallen,
nodutgangar, trapphus, logiska ledstrak

5.2 Sékerhet invandigt (7 8)

a) Oskyddade glasytor varningsmarkerade t ex genom
avvikande ljushet mot bakgrunden

b) Utstickande byggnadsdelar exempelvis trappor eller
kapphyllor tydligt markerade och inbyggda eller
atgardade pa annat satt

c) Stora glasytor mot det fria och fonster i slutet av
korridor kan skdrmas av t ex med gardiner, markiser
eller persienner for att motverka blandning

5.3 Belysning invandigt (9 8)

a) Fast belysning ej blandande t ex ska ljuskéllan vara
skymd

b) Ej stora skillnader i ljusstyrka mellan angransande
utrymmen eller mellan ute och inne
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¢) Jamnt ljus dar man forflyttar sig sa att man kan
uppfatta underlaget

d) Belysning anordnad sa att man kan uppfatta
teckensprak och lasa pa lappar

5.4 Horbarhet invandigt (8 8)

a) God horbarhet, t ex inget eko

5.5 Toalett (6, 7, 8, 9, 10 88)

a) Fasta inredningsdetaljer samt manéverdon lampligt
placerade och vél fungerande

b) Toalettd6rr kontrastmarkerad

¢) Fast inredning pa toalett kontrastmarkerad sa att
synsvaga kan orientera sig

d) Dorr utan troskel (befintlig troskel tas bort om det ar
tekniskt mojligt, annars atgardas pa annat satt)

e) Handtag och las anvandbara for personer med nedsatt
styrka, grip- eller precisionsférmaga
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) Jamn och blandfri belysning

g) Horselskadade och déva kan nas av varningssignaler
pa toaletten, i handelse av brand eller annan fara

5.6 Reception (7,11 §)

a) Kontrastmarkering ska finnas, t ex receptionsdisk
och stéllen for information bor kontrastmarkeras.
Logiska ledstrak bor anordnas.

b) Receptionen har eventuell kdlappsautomat inom
rackhall

5.7 Skyltar invandigt (8 8)

a) Skyltar ar placerade i en htjd som medger lasbarhet
for saval personer i rullstol som av staende personer

b) Skyltar finns dar de forvéntas finnas

c) Skyltar som avses lasas pa nara hall ar mojliga att
komma tatt intill

d) Skyltarna &r lattbegripliga och l4ttlasta
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e) Skyltarna ar kompletterade med tydliga,
lattforstaeliga, valkanda symboler

) Skyltar har ljushetskontrast

g) Texthojden pa skylten &r avpassad efter lasavstand

h) Skyltens yta ger ej upphov till reflexer

1) Skylten kompletterad med bokstaver i upphdjd relief
eller i punktskrift

j) Eventuell elektronisk skyltning ar anpassad for att
fungera bl a for personer med nedsatt syn eller horsel
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BQVERKETS BFS 2003:19
FORFATTNINGSSAMLING HIN 1

Utgivare: Sten Bjerstrém

Boverkets foreskrifter och allmanna rad om undanrgjande av Utkom frén trycket
enkelt avhjalpta hinder till och i lokaler dit allménheten har  den 10 november 2003.

tilltrade och pa allmanna platser;
beslutade den 30 oktober 2003.

Boverket foreskriver!l foljande med stdd av 5 § plan- och byggférordningen
(1987:383).

Inledning

Allmant

1 8 Dennaforfattning innehdller foreskrifter och allmannarad till 17 kap. 21 a§
plan- och bygglagen (1987:10), PBL, om krav pa undanrdjande av enkelt
avhjdpta hinder mot tillganglighet och anvandbarhet for personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsformaga i byggnader som innehdler lokaler dit all-
manheten har tilltrade och pa allméanna platser.

Allmant Rad: Ytterligare bestammelser som &r tillampliga vid undanréjandet av enkelt
avhjalpta hinder i publika lokaler finns bland annat i 3 kap. 10-13 8§ PBL,
2 § lagen (1994:847) om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk, m.m.
och 14-15 8§ forordningen (1994:1215) om tekniska egenskapskrav pa
byggnadsverk, m.m. Krav vid andring av byggnad behandlas ocksd i Bo-
verkets allméannaréd om andring av byggnad, BAR, (1996:4).
Ytterligare bestémmelser som &r tillampliga vid undanréjandet av en-
kelt avhjalpta hinder pa allmanna platser finnsi 3 kap. 15-18 §8 PBL.

Foreskrifterna

2 § Foreskrifterna géller
— befintliga lokaer dit allménheten har tilltrade (publikalokaler),
— befintliga alménna platser (allménna platser).

De allmannaraden

3 § De alméanna raden innehaller generella rekommendationer om till&ampning-
en av foreskrifterna i denna forfattning och i huvudforfattningarna och anger
hur ndgon kan eller bor handla for att uppfylla foreskrifterna. Det star dock den
enskilde fritt att vélja andra I6sningar och metoder, om dessa uppfyller fore-
skrifterna.

De alménna raden kan vara sadana regler som skall framja en enhetlig
tillampning av en viss forfattning eller som skall bidra till utveckling i en viss
riktning av praxis men som inte formelIt binder den som raden &r riktade till.

1Jfr prop. 2000/01:48, bet. 2000/01:BoU 5, rskr. 2000/01:155.
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De dlménna raden kan dven innehdlla vissa forklarande eller redaktionella
upplysningar. De allménna raden foregas av texten Allméant R&d och &r tryckta
med mindre och indragen text.

Terminologi

4 § Termer som inte sérskilt forklaras i huvudforfattningarna eller i dessa fore-
skrifter, har den betydelse som anges i Tekniska Nomenklaturcentralens publi-
kation Plan- och byggtermer 1994, TNC 95.

Enkelt avhjalpta hinder

5 § Foreskrifternai 6-18 88 géller endast om de hinder som skall undanrgjas &r
enkelt avhjépta. Med enkelt avhjdlpta hinder avses sddana hinder som med
hansyn till nyttan av dtgéarden och forutséttningarna pa platsen kan anses rimli-
ga att avhjapa. De ekonomiska konsekvenserna far inte bli orimligt betungande
for fastighetsagaren, lokalhdllaren eller naringsidkaren.

Allmant Rad: Vid bedémningen av om ett hinder skall anses enkelt avhjapt bor hansyn
tas till att ett hinder kan vara enkelt avhjalpt i en situation men inte i en
annan. Exempelvis kan det vara enkelt att komplettera eller ersétta 2-3
trappsteg med en ramp om det finns tillréckligt med utrymme, medan det
kan vara svart att gora det i en trang miljo med smala trottoarer. Likasa
kan i en viss situation, till exempel dar en verksamhet &r viktig for manga
manniskor och installation av automatisk dorréppnare & avgodrande for
tillgangligheten, investeringen anses rimlig i forhallande till nyttan for de
bestkande. | en annan situation kan investeringen bedémas vara for stor i
forhdlande till nyttan.

Hansyn bor aven tas till nyttan for de besbkande av en viss tgard i
relation till andra angel&gna tillganglighetsskapande dtgarder. | handelse
av att en prioritering maste goras med hansyn till exempelvis ekonomiska
forutsittningar, bor sdledes i forsta hand sddana hinder prioriteras vars
undanréjande ger storst ssmmantagen effekt.

Prioriteringen bor vara grundad pa en plan som redovisar vilka skél
som finns for att inte undanrdja ett enkelt avhjépt hinder omedelbart. |
planen bor anges nér ett sddant hinder skall undanréjas.

Vid bedémningen av vad som skall anses vara enkelt avhjépta hinder
bor man dessutom beakta de ekonomiska konsekvenserna for mindre
néringsidkare, s att verksamheten inte dventyras.

Publika lokaler

6 § Fysiska hinder i form av mindre nivaskillnader, tunga dorrar och felaktigt
placerade eller felaktigt utformade mandverdon skall undanrdjas.

Allmant R&d: Trosklar bor tas bort om det &r tekniskt mojligt, eller atgardas pa annat
sétt sa att nivaskillnader utjamnas, for att t.ex. personer i rullstol eller med
rollator skall kunna passera.

Mindre nivaskillnader bor éverbryggas, exempelvis med ramper. Aven
om rampen &r kort & det viktigt att lutningen inte &r brantare &n 1:12, pa
grund av risken att falla eller vélta baklanges. En lutning pa 1:20 eler
flackare bor efterstrévas. Rampen bdr ha jamn och halkfri yta, vara minst
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1,3 m bred och ha avakningsskydd. Om det finns plats, bor en trappa fin-
nas som komplement till rampen.

Dorrmattor och skrapgaller, som & tunga att passera eller medfor snub-
belrisk, bor bytas eller dtgardas pd annat Sitt.

Olampligt placerade porttelefoner samt mandverdon till exempelvis
dorréppnare och ringklockor bor flyttas. Mantverdon till dorréppnare bér
i hojd- och sidled placeras s att dven en person i rullstol eller med
rollator kan anvanda dem utan att tréffas av dorrbladet. Mandverdon bor
placeras sa att de 14t kan nds fran rullstol. En lamplig placering & med
centrum 80 cm frén marken och minst 70 cm, men garna 100 cm, fran
horn eller dorrblads framkant i ogynnsammaste lage (se bild 1).

Minst 70
garna
100 cm

inst 70
garna
100 cm

Bild 1

Dérrar med dorrstdngare bor forses med automatisk dorroppnare.
Aven andra dorrar kan ibland vara for tunga att 6ppna for manga méan-
niskor och bdr dérfor forses med automatisk dorréppnare. Vid utform-
ningen av dorrar med automatisk Oppnare ar det viktigt att de ingaende
funktionerna placeras pa rétt plats (se ovan), att mantverknappar kon-
trastmarkeras, att omréden dar dorrar slés upp markeras alternativt att dor-
rar forses med sékerhetssensorer, o. dyl.

Olampligt placerade mandverpaneler i och utanfor hissar boér flyttas
och olampligt utformade manéverpaneler bér bytas. Mandverpanelers lége
har betydelse fér om rullstolsburna kan nd dem. Utformningen &r viktig
for personer med nedsatt syn och for personer med utvecklingsstorning.
Utgangsknappen bor ha mot omgivningen avvikande form och ljushet. For
l&mplig utformning och placering av mandverpaneler, se SS-EN 81-70.
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Olampligt utformade handtag och 1&s bor bytas mot sddana som kan
hanteras &en av personer med nedsatt styrka eller nedsatt grip- eller
precisionsférmaga.

7 8 Hinder i form av bristande kontrastmarkering och bristande varningsmarke-
ring skall undanrgjas.

Allmént Rad: Strategiska punkter, t.ex. ytterdorrar, mandverdon till automatiska dorr-

Oppnare, hissdorrar, toaettdorrar, receptionsdiskar, informationsstéllen,
nodutgéngar och trapphus bor kontrastmarkeras sa att synsvaga och perso-
ner med utvecklingsstorning léttare kan orientera sig. Kontrastmarkeringar
kan exempelvis uppnds med avvikande material och ljushetskontrast. En
ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (Natural Colour System) gor det
mgjligt for manga synsvaga att uppfatta en markering.

Logiska ledstrék som leder mellan utvalda och strategiska punkter bor
anordnas till ledning for personer med nedsatt orienteringsformaga. Kon-
trastlinjer i golv kan anordnas med avvikande materia for blinda och med
ljushetskontrast for synsvaga. FOr personer med utvecklingsstorning un-
derléttas orienteringen av logiska férgsystem.

Oskyddade glasytor bér varningsmarkeras, exempelvis genom avvi-
kande ljushet mot bakgrunden. Markeringarna bor placerasi 6gonhdjd.

Trappor bor forses med kontrastmarkering s att synsvaga kan uppfatta
nivaskillnaderna, exempelvis genom att framkanten pa nedersta plansteget
och framkanten pa trappavsatsen vid dversta séttsteget i varje trapplopp
ges en ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (se bild 2). Markeringar-
na bor goras pa ett konsekvent st inom byggnaden.

Exempel pa kontrastmarkering av trappa
Bild 2

Utstickande byggnadsdelar, exempelvis trappor eller kapphyllor, bor
markeras tydligt och byggas in eller tgardas pa annat sitt, for att inte ut-
gorafarafor blinda och synsvaga.

8 8§ Hinder i form av bristande skyltning och brister i Ijudmiljén skall undan-

rojas.
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Allméant Rad:

Skyltning bor vara |éttbegriplig och I&ttlast, ha ljushetskontrast och vara
placerad pa lamplig hojd for att kunna lasas och horas sdvél av personer i
rullstol som av stdende personer med nedsatt syn. Den bor placeras déar
man forvantar sig att den ska finnas och sa att man kan komma tétt intill.
Textstorleken bor vara anpassad efter |asavstandet och ytan bor inte ge
upphov till reflexer. Skylten bor vara kompletterad med bokstéver i an-
tingen upphajd relief eller punktskrift eller bada samt i vissa fall med talad
information och tydliga, lattforstaeliga och valkanda symboler. Elektro-
nisk skyltning bor anpassas for att fungera for personer med olika funk-
tionshinder, t.ex. nedsatt syn eller nedsatt horsel. Tydlig och va belyst
skyltning har stor betydelse for att bl. a. personer med nedsatt syn eller
horsel och personer med utvecklingsstorning skall kunna orientera sig.

Dalig horbarhet bor forbattras, exempelvis genom att lokalen komplet-
teras med |judabsorbenter anpassade till rummets form och material.

9 § Hinder i form av bristande eller bléndande belysning skall undanrdjas.

Allméant Rad:

Stora glasytor mot det fria och fonster i slutet av korridorer bor kunna
skérmas av for att motverka blandning. Avskarmning kan ske exempelvis
med gardiner, markiser eller persienner.

Fast belysning bor inte vara bléandande. Exempelvis & det viktigt att
ljuskdllan & skymd och att kontrasten i ljushet mellan angrénsande ut-
rymmen eller mellan ute och inne inte & for stor. Belysningen kan vara
avgorande for om en synsvag person kan orientera sig eller inte. Den syn-
svage behtver rétt utformat Ijus for att kunna se och léasa, den horselska-
dade eller déve for att kunna | asa teckensprak och |asa pal&ppar.

Belysningen dar man forflyttar sig bér vara jamn och anordnad sa att
synsvaga och rorelsehindrade personer kan uppfatta hur underlaget ser ut,
och s3 att horselskadade och dova kan uppfatta teckensprék och lasa pa

|&ppar.

10 § Hinder i form av brist pa och bristande utformning av balansstod skall un-

danrgjas.

Allméant Rad:

Ledstanger bor finnas pa bada sidor om trappor och ramper. Ledstangerna
bor |6pa oavbrutet, ga forbi dversta och nedersta stegframkanten respekti-
ve rampens borjan och slut med minst 30 cm, vara greppvéanliga och ha
kontrasterande ljushet gentemot omgivande ytor. Det bor vara mgjligt att
hallai ledstangen aven forbi infastningarna.

11 8 Hinder i form av brister i utformning och placering av fast inredning skall

undanrgjas.

Allméant Rad:

Fast inredning bor anpassas for att fungera for personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsférmaga. Exempel pa sddan anpassning kan vara
att sanka for hogt placerade telefoner och kolappsautomater sa att perso-
ner i rullstol kan nd dem och att utrusta telefoner med forstarkare och
komplettera system med talférbindelse och optisk anordning sa att hor-
selskadade och dova kan tadel av informationen. Exempel pa dtgarder for
att personer med nedsatt syn ska kunna anvanda knappsatser dér siffer-
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kombinationer ska slds in kan vara att knappsatsen forses med |jushets-
kontragt, att 5:an férses med en taktilt mérkbar punkt och att knappsatsen
forses med punktskrift.

| hygienrum avsett for personer med nedsatt rorelse- eller orienterings-
formaga bor olampligt placerade eller daligt fungerande inredningsdetaljer
som gor hygienrummet svaranvant flyttas eller bytas ut.

I hygienrum bor kontrastmarkeringar finnas for att synsvaga ska kunna
orientera sig. Bristfallig larmutrustning bor kompletteras, sa att aven hor-
selskadade och déva kan nds av varningssignaler i handelse av brand eller
annan fara.

Allmanna platser

12 § Fysiska hinder sdsom mindre nivaskillnader, ojamn markbel dggning, svar-
forcerade ranndalar och trottoarkanter skall undanrdjas.

Allméant R&d: Nivaskillnader vid oGvergangsstallen, andra gangpassager, biluppstall-
ningsplatser for handikappfordon och hallplatser bor avfasastill O-kant for
att 6ka mdjligheterna for personer i rullstol eller med rollator att tasig upp
och ner for trottoarkanten. Avfasningen bor, om plats finns, inte ha storre
lutning @ 1:12 och bredden bdr vara 90-100 cm. Vid sidan av av-
fasningen bor kantstenen ligga kvar sa att synskadade kan ta ut riktningen
Over gatan. Avfasningen bor hajamn och halkfri yta.

Ojamn markbeldggning som utgdr hinder for personer i rullstol och
med rollator att ta sig fram i gangytor bor bytas ut, exempelvis genom att
ett strék med jamnare markbelaggning fallsin.

Mindre nivaskillnader i gangytor bor Gverbryggas, exempelvis med
ramper. Aven om rampen &r kort & det viktigt att lutningen inte & storre
an 1:12, pa grund av risken att falla och vélta baklanges. En lutning pa
1:20 eller flackare bor efterstrévas. Rampen bor ha jamn och halkfri yta,
varaminst 1,3 m bred och ha avakningsskydd. Tvarlutningen bor inte vara
mer an vad som krévs for erforderlig vattenavrinning och inte dverstiga
1:50, for att inte utgéra fara for personer med ddlig balans, for att synsva-
ga och blinda inte ska tappa orienteringen och for att personer i rullstol el-
ler med rollator ska kunna ta sig fram. Om det finns plats, bor en trappa
finnas som komplement till rampen.

Rénndaar som utgor hinder for personer i rullstol och med rollator bor
tackas Gver S att ytan blir jamn eller bytas ut mot t.ex. avrinningsgaller
eller ranndalar som utan svarighet kan passeras av personer i rullstol eller
med rollator.

13 § Hinder i form av bristande kontrastmarkering och varningsmarkering skall
undanrgjas.

Allméant Rad: Strategiska punkter, t.ex. busshallplatser, perronger, évergangsstallen och
upphojda gangpassager over gator, entréer m.m. bor kontrastmarkeras sa
at synsvaga, blinda och personer med utvecklingsstorning léttare skall
kunna ta sig fram. Kontrastmarkering kan exempelvis anordnas genom att
material med avvikande struktur och ljushet falls in i markbel&ggningen,
t.ex. tydligt kénnbara plattor i asfatyta eller déta plattor i gatstensyta.
Markbelaggningen bor utformas sa att den inte medfor snubbelrisk. En
ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS gor det majligt for manga syn-
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svaga att uppfatta markeringen. FOr personer med utvecklingsstérning un-
derléttas orienteringen av logiska fargsystem.

Trappor bor forses med kontrastmarkering sa att synsvaga kan uppfatta
nivaskillnaderna, exempelvis genom att framkanten pa nedersta plansteget
och framkanten pa trappavsatsen vid Oversta séttsteget i varje trapplopp
ges en ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS. Markeringarna bor go-
ras pa ett konsekvent sitt inom omradet.

Utstickande byggnadsdelar, kantstenar pa trottoarer, stolpar i gangba-
nor, fallkanter och andra detaljer bor kontrastmarkeras for att underlétta
for synsvaga och personer med utvecklingsstorning att urskilja detaljer.
En ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS gor det majligt for manga
synsvaga att uppfatta markeringen.

Oskyddade glasytor bor varningsmarkeras, exempelvis genom avvi-
kande ljushet mot bakgrunden. Markeringarna bor placerasi 6gonhdjd.

Utstickande byggnadsdelar, exempelvis trappor, skyltar och balkonger,
lagre an 2,20 m éver mark bor markeras tydligt och byggas in eller atgar-
das pa annat sétt, for att inte utgora fara for blinda och synsvaga.

Fasta hinder i gangytor bor, om det inte & méjligt att flytta dem bort
frén gangytan, tydligt markeras visuellt och utformas s att de kan upp-
téckas med teknikk&pp.

14 § Hinder i form av bristande skyltning skall undanrdjas.

Allméant Rad:

Skyltning bor vara |éttbegriplig och I&ttlast, ha ljushetskontrast och vara
placerad pa lamplig hojd for att kunna lasas och héras sdvédl av personer i
rullstol som av stdende personer med nedsatt syn. Den bor placeras déar
man forvantar sig att den skall finnas och s att man kan komma tétt intill.
Textstorleken bor vara anpassad efter |&savstandet och ytan bor inte ge
upphov till reflexer. Skylten bor vara kompletterad med bokstéver i an-
tingen upphdjd relief eller punktskrift eller bada samt i vissa fall med talad
information och tydliga, lattforstaeliga och valkanda symboler. Elektro-
nisk skyltning bor anpassas for att fungera for personer med exempelvis
nedsatt syn och nedsatt horsel.

Tydlig och va belyst skyltning har stor betydelse for att bl. a. personer
med nedsatt syn eller horsel och personer med utvecklingsstérning skall
kunna orientera sig.

15 § Hinder i form av bristande eller bléndande belysning skall undanrdjas.

Allméant Rad:

Fast belysning bor inte vara bléndande. Exempelvis & det viktigt att ljus-
kéllan & avskdrmad. Belysningen kan vara avgdrande for om en synsvag
person kan orienterasig eller inte. Den synsvage behdver rétt utformat ljus
for att kunna se och |&sa, den horselskadade eller dove for att kunna lésa
teckensprak och |sa pa | &ppar.

Belysningen dar man forflyttar sig bor vara jamn och anordnad sa att
synsvaga och personer med nedsatt rorelseférmaga kan uppfatta hur un-
derlaget ser ut, och si att horselskadade eller dova kan uppfatta tecken-
sprék och |&sa pa |3ppar.

16 § Hinder i form av brist pa och bristande utformning av balansstod skall un-

danrgjas.



BFS2003:19
HIN 1

Allméant R&d: Ledstanger bor finnas pa bada sidor om trappor och ramper. Ledstangerna
bor |6pa oavbrutet, ga forbi dversta och nedersta stegframkanten respeki-
ve rampens borjan och slut med minst 30 cm, vara greppvéanliga och ha
kontrasterande ljushet gentemot omgivande ytor. Det bor vara mdjligt att
hdllai ledstngen aven forbi infastningarna.

17 8§ Hinder i form av bristande utformning av biluppstaliningsplatser fér han-
dikappfordon skall undanrgjas.

Allméant Rad: Vissa biluppstallningsplatser pa en parkeringsplats bor andras s att de
fungerar &ven for rullstolsburna som kér en bil dér rullstolen tas in och ut
frén sidan. Breddméattet pa en sddan plats bor vara 5,0 m, nér platsen inte
ar belagen intill en fri yta. Lutningen i langs- och sidled bor inte vara mer
an vad som krévs for erforderlig vattenavrinning och inte dverstiga 1:50.
Markbel dggningen bor vara fast, jamn och halkfri.

18 8§ Hinder i form av brister i lekplatsers utformning eller utrustning skall
undanrgjas.

Allmént Rad: Brister, som gor det svart for barn med nedsatt rérelse- eller orienterings-
formaga att alls anvanda lekplatsen samt brister som gor det svart for for-
ddrar med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga att vistas pa lekplat-
sen tillsammans med sina barn, bor dtgardas.

Dennaforfattning tréder i kraft den 1 december 2003.

INESUUSMANN

Maria Petersson
(Byggregelenheten)
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Utgivare: Anders Larsson

t Utkom frén trycket

Boverkets foreskrifter och allminna rad om tillginglighe don 2 september 2004

och anvandbarhet for personer med nedsatt rorelse- eller
oriente—ringsformiga pa allminna platser och inom
omraden for andra anliggningar in byggnader;

beslutade den 13 augusti 2004.

Boverket foreskriver! med stod av 6 § plan- och byggforordningen (1987:383).

Inledning

Allmént

1§ Denna forfattning innehéller foreskrifter och allménna rad till kravet i 3 kap.
18 § plan- och bygglagen (1987:10), PBL, att allménna platser och omraden for
andra anldggningar dn byggnader skall kunna anvéndas av personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsformaga.

Allmdéint rad

Vad som ér allmén plats framgér av detaljplaner eller
omradesbestimmelser. Exempel pa platser som kan vara allmén plats &r
gator, végar, torg och parker.

Med omréde for andra anldggningar dn byggnader avses sdidan mark som
anvénds eller behdvs for ett normalt nyttjande av anldggningen. Exempel pa
omraden for andra anldggningar 4n byggnader kan vara fritidsomréaden,
ndjesparker, djurparker, golfbanor, skidbackar med liftar, campingplatser,
smabatshamnar, friluftsbad, parkeringsplatser utomhus och
begravningsplatser.

Av 3 kap. 18 § PBL och 3 kap. 15 § samma lag framgar att allmédnna
platser och omraden for andra anldggningar dn byggnader skall anordnas pé
ett sdtt som dr lampligt med hédnsyn till landskapsbilden och till natur- och
kulturvérdena pé platsen.

Foreskrifterna och de allmédnna rdden i 6 — 16 §§ géller om det inte &r obefogat
med hénsyn till terringen och forhallandena i dvrigt.

Allmdént rad

Bergiga partier med stora hojdskillnader kan vara exempel pé delar av
platser och omraden dér det med hénsyn till terrédngen &r obefogat att
foreskrifterna géller fullt ut.

Foreskrifter

2§ Foreskrifterna géller
— nér en allmén plats iordningstélls,
— nér ett omrade for andra anldggningar &n byggnader iordningstélls.

st prop. 2000/01:48, bet 2000/01:BoUS, rskr. 2000/01:155.
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Med iordningstillande avses i dessa foreskrifter nyanldaggning.

De allménna raden

3§ De allménna rdden innehéller generella rekommendationer om
tilldmpningen av foreskrifterna i denna forfattning och i huvudforfattningarna och
anger hur ndgon kan eller bor handla for att uppfylla foreskrifterna. Det star dock
den enskilde fritt att vilja andra 16sningar och metoder, om dessa uppfyller fore-
skrifterna.

De allminna rédden kan dven innehalla vissa forklarande eller redaktionella
upplysningar.

De allménna raden foregés av texten Allmdnt Rdd och ér tryckta med mindre
och indragen text.

Terminologi

4§ Termer som inte sirskilt forklaras i huvudforfattningarna eller i dessa
foreskrifter, har den betydelse som anges i Tekniska Nomenklaturcentralens
publikation Plan- och byggtermer 1994, TNC 95.

Dimensionering

58§ Naér detidenna forfattning anges att platser eller omréden skall vara
anvindbara for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga avses att
de skall vara anvindbara savél for personer med storre utomhusrullstol, med
manuell rullstol eller med rollator f6r utomhusanviandning som for personer med
nedsatt syn, horsel eller kognitiv forméga.

Allmdnt rad

Det dimensionerande vindmaétt som &r lampligt vid bedomning av
anvandbarheten for personer med storre utomhusrullstol &r en cirkel med
diametern 2,00 meter.

Allménna platser (platser) och omriden for andra anliggningar
in byggnader (omraden)

Utformning

6 § Platser och omraden skall utformas sé att de blir anvéndbara for personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga. Lekplatser skall kunna anvéndas
av bade barn och vuxna med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga.

Dir toalett for allmédnheten finns skall minst en toalett kunna anvéndas av
personer med rullstol for begrdnsad utomhusanvéndning.

Allmdént rad
Nir nivaskillnader inte kan undvikas bor de minimeras och utjamnas med
ramp och trappa.

Sammanhéngande strak bor utformas med lattbegripliga och tydliga
gangzoner och mobleringszoner.

Ur sékerhets- och framkomlighetssynpunkt ar det viktigt med en miljoé
utan hinder. Det géller sdrskilt for personer med nedsatt rorelse- eller orien-
teringsformaga.
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En toalett avsedd for personer med rullstol for begransad utomhus-
anvandning bor vara minst 2,2 x 2,2 meter stor och ha ett fritt
dorrpassagematt pa minst 0,90 meter. I direkt anslutning till toalettddrren
bor en vindzon finnas.

Gangytor

7§ Gangytor skall utformas sa att personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga kan ta sig fram och sé att personer med rullstol kan forflytta
sig utan hjilp.

Gangytor skall vara jimna, fasta och halkfria. P4 6ppna ytor skall sérskilda
ledstrak finnas.

Allmdnt rad
Exempel pa gangytor kan vara gangvigar, gangbanor, ramper, trappor och
kommunikationsytor pa lekplatser.

Exempel pa 6ppna ytor kan vara torg och parkeringsplatser.

Gangytor bor utformas utan nivaskillnader.

Asfalt, betongmarkplattor och sléta stenhéllar dr exempel pa lampliga
material. I naturmilj6 kan stenmjo6l som vattnats for att bli hart vara ett
lampligt material. I grusytor kan fasta gdngytor iordningstillas genom
ytbehandling.

En gangyta bor
a. vara sa horisontell som mojligt — eftersom en langslutning brantare dn

1:50 kan vara svar att anvdnda for personer med nedsatt rorelseférméga,
b. inte luta mer dn 1:50 i sidled,

. vara 2,00 meter bred eller vara minst 1,80 meter bred och ha vindzoner
med jimna mellanrum,

. vid Oppningar i t.ex. staket, hdckar och dylikt vara minst 0,90 meter bred,

. vara fri fran hinder,

vara vil atskild fran cykelbana och korbana samt
. sérskiljas fran mobleringszon med exempelvis avvikande

markbeldggning.

Nir sldta gdngytor kombineras med ojimna géngytor som har en annan
beldggning bor den sléta gangytan vara minst 0,90 meter bred och forses
med motesplatser och vindzoner for att fungera t.ex. for personer med
rollator.

For krav pd utformningen av gdngytor och ledstrék sa att personer med
nedsatt orienteringsforméga kan ta sig fram, se vidare under 11 och 12 §§.

o

g o o

Utjamningar mellan giangytor

8 § Platser med passage mellan olika typer av gangytor och platser som ansluter
till gdngytor skall utformas, placeras och markeras sé att de inte medfor hinder for
personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga. Pa dessa platser skall
delar av nivaskillnaderna utjimnas med ramp till 0-niva sé att personer med
nedsatt rorelseformaga kan ta sig fram.

Allmdént rad
Exempel pa platser med passage mellan olika typer av gdngytor och platser
som ansluter till gdngytor ar overgangsstillen, andra stillen avsedda for
géende att korsa gatan, parkeringsplatser for rorelsehindrade med sérskilt
tillstand och platser for pa- och avstigning pa allménna platser och inom
omraden for andra anldggningar 4n byggnader.

En utjdmning till 0-niva bor inte ha storre lutning &n 1:12. Bredden bor
vara 90 — 100 cm. Vid 6vergangsstillen och andra stéllen som &r avsedda



BFS 2004:15
ALM 1

for gdende att korsa gatan bor kantsten finnas kvar vid sidan av utjdmningen
sa att synskadade kan ta ut riktningen ver gatan.
For krav pé kontrastmarkeringar vid overgéngsstillen, se 11 §.

Ramper och trappor

9§ Om det inte &r mojligt att undvika att anordna en trappa skall denna kom-
pletteras med en ramp eller en alternativ vdg som personer med nedsatt
rorelseformaga kan anvénda. Trappor och ramper skall utformas sa att dven
personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga kan forflytta sig sékert.

Allmdnt rad

En ramp bor:

luta hogst 1:20 mellan minst 2 meter langa vilplan,

. ha en hojdskillnad pa hogst 0,5 meter mellan vilplanen,

ha en fri bredd pa 1,5 meter,

. vara fri fran hinder samt

ha ett minst 40 mm hogt avakningsskydd om det finns héjdskillnader
mot omgivningen.

For personer med nedsatt rorelseféormaga kan det vara svart att anvénda
fler 4n tv& ramper efter varandra.

Vid utformning av en trappa bor trappans lutning och lingd samt
mattforhallandet mellan trappstegens hojd och djup beaktas. Trappans
lutning i ganglinjen bor inte dndras inom samma trapplopp. Enstaka
trappsteg med avvikande hdjd bor inte forekomma. Trappstegets djup i en
trappa bor vara minst 0,30 meter, métt i ganglinjen.

For att snubbelrisken skall minimeras bor en trappa ha fler dn tva steg.

For krav pé kontrastmarkeringar, se 11 §.

o po o

Trappor och ramper skall pa bada sidorna ha ledstinger som dr mojliga att
greppa om.

Allmdnt rad

En ledstang bor:

a. utformas ergonomiskt,

b. 16pa oavbrutet,

c. gé forbi 6versta och nedersta stegframkanten respektive rampens borjan
och slut med minst 300 mm,

d. ha kontrasterande ljushet gentemot omgivande ytor,

ha en hojd av 0,90 meter samt

f. iramper dven finnas pa en hojd av 0,70 meter.
Det bor vara mojligt att halla i ledstangen dven forbi infastningarna.

o

Hissar

10 § Om det tillskapas/anldggs en nivaskillnad som motsvarar mer an ett
vaningsplan, skall nivaskillnaden 6verbryggas med hiss och trappa, om det inte &r
mojligt eller lampligt att gora Gverbryggningen med ramp och trappa.

En hiss eller annan lyftanordning skall rymma en person i storre
utomhusrullstol och en medhjélpare samt i Ovrigt vara utformad sé att personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsforméga sjalvstiandigt kan anvénda den.

Allmdnt rad

Vid viktiga malpunkter, som t.ex. terminaler, och vid hallplatser bor stora
nivaskillnader motsvarande mer &n ett vaningsplan, t.ex. mellan gator eller
mellan en gata och en bro, dverbryggas sévil med trappa som med hiss.
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Ytterligare krav pa hissar som ar avsedda for transport av personer med
nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga finns i Boverkets foreskrifter och
allménna rdd om hissar och vissa andra motordrivna anordningar, BFS
1994:25 med dndringar, bilaga 5:1, avsnitten 1.2 och 1.6.1.

Hissar som uppfyller kraven pa invdndiga korgmatt finns i SS-EN 81-
70 (1), typ 3 (2,00 x 1,4 meter). Dér finns d&ven exempel pa lamp-
liga mandver- och signalorgan.

Kontraster och markeringar

11§ Viktiga malpunkter, gdngytor, trappor och ramper skall vara létta att
uppticka. Trappor skall forses med kontrastmarkeringar sa att synsvaga och
personer med andra orienteringssvarigheter kan uppfatta nivaskillnaden.

Allmdnt rad

Busshallplatser, hissdorrar, 6vergéngsstillen och andra viktiga malpunkter
samt gangytor, trappor och ramper bor vara utformade sé att de tydligt
framtrdder mot omgivningen for att bl.a. synsvaga, blinda, personer med
utvecklingsstorning eller personer med andra orienteringssvarigheter lattare
skall kunna anvénda dem.

Kontrast mot omgivningen kan exempelvis dstadkommas genom att
material med avvikande struktur och ljushet fills in i markbeldggningen,
t.ex. tydligt kénnbara plattor i asfaltsytor.

Ledstrak bor kontrastera mot omgivningen bade visuellt och taktilt.

Griéskanter, murar, staket, kanter och fasader ar naturliga avgransningar
som kan underlétta orienteringen for synsvaga och personer med andra
orienteringssvarigheter.

Gangytor med kontrastmarkering bor utformas sé att de inte medfor risk
att snubbla. En ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS (National color
system) mellan kontrastmarkeringen och den omgivande beldggningen kan
avsevirt 6ka mojligheten for synsvaga och personer med andra
orienteringssvarigheter att uppfatta markeringen.

Logiska fargsystem underléttar orienteringen for personer med
utvecklingsstorning eller andra orienteringssvérigheter.

En trappas nedersta plansteg och motsvarande del av framkanten pé
trappavsatsen vid dversta sittsteget i varje trapplopp bor ha en
ljushetskontrast pa minst 0,40 enligt NCS. Markeringarna bor goras pé ett
konsekvent sitt inom omradet.

Kontrastmarkering av trappa
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Varningsmarkeringar

12 § Fasta objekt och byggnadsdelar som kan utgora fara eller hinder skall
placeras och utformas sa att risken for ofrivilliga sammanstotningar begrinsas.
Dir sé inte kan ske skall hindren varningsmarkeras.

Utstickande byggnadsdelar, exempelvis trappor, skyltar och balkonger,
placerade ldgre dn 2,20 m over marken skall tydligt varningsmarkeras eller
atgirdas pa annat sétt, for att inte utgora fara for blinda och synsvaga och for
personer med andra orienteringssvérigheter.

Varningsmarkeringar skall vara si placerade och utformade att de 14tt kan
uppmirksammas dven av synsvaga och personer med andra
orienteringssvarigheter.

Oskyddade glasytor skall varningsmarkeras.

Med varningsmarkeringar avses i denna paragraf inte sidana
varningsvigmérken som regleras i vigmérkesforordningen (1978: 1001).
Varningsmarkeringar skall utformas och placeras sa att de inte kan forvéxlas med
viagmarken och vigmarkeringar (se 85 § vigmarkesforordningen).

Allmdént rad
Oskyddade glasytor bor varningsmarkeras for bade stdende och sittande,
genom exempelvis avvikande ljushet mot bakgrunden.

Fasta hinder, t.ex. bénkar och stolpar, bor placeras i mobleringszoner,
tydligt markeras visuellt och dven utformas sa att de kan upptdckas med
teknikkdpp (vit kdpp).

Bade tillfdlliga och permanenta fasta objekt som kan utgdra hinder, t.ex.
uteserveringar, bankar, cykelstéll, skyltar, stolpar och blommor, bor
placeras i mobleringszoner pa ett sadant sétt att de inte hindrar
framkomligheten eller utgor en risk for personer med nedsatt orienterings-
eller rorelseformaga.

Nivaskillnader som kan innebéra fallrisk skall markeras tydligt.

Allmdnt rad

Perronger och liknande platser och omraden bor kontrastmarkeras, se 11 §.
Vid 6vriga nivaskillnader som kan innebéra fallrisk bor det finnas ricke
eller nagot annat fallskydd.

Skyltar

13§ Det skall finnas nddvéndiga informationsskyltar uppsatta sé att personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga léttare kan anvinda platsen eller
omradet. Sddana informationsskyltar skall kunna uppfattas och forstas av
personer med nedsatt orienteringsforméga.

Med skyltar avses i denna paragraf inte sddana vigmérken och vigmarkeringar
som regleras i vigmarkesforordningen (1978: 1001). Skyltar skall utformas och
placeras sé att de inte kan forvaxlas med vigmarken och vigmarkeringar (se 85 §
viagmaérkesforordningen).

Allmdént rad

Skyltar bor vara lattbegripliga och léttldsta, ha ljushetskontrast och vara

placerade pé lamplig hojd sa att de kan l4sas/horas savél av personer i

rullstol som av stdende personer med nedsatt syn. De bor placeras dar man

forvantar sig att de skall finnas och s att man kan komma tétt intill.
Textstorleken bor utformas efter ldsavstandet och ytan bor inte ge upp-

hov till reflexer. Skyltar bor vara kompletterade med bokstéver i upphdjd
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relief och/eller punktskrift samt i vissa fall med talad information och
tydliga, lattforstaeliga och vilkidnda symboler.

Elektronisk skyltning bor utformas for att fungera for personer med
exempelvis nedsatt syn, horsel eller kognitiv férmaga.

Tydlig och vil belyst skyltning har stor betydelse for att bland annat
personer med nedsatt syn eller horsel och personer med utvecklingsstérning,
lassvarigheter eller andra orienteringssvarigheter skall kunna orientera sig.

Belysning

14 § Belysningen pé gangytor och vid viktiga mélpunkter skall vara s& utformad
och ha sédan ljusstyrka att personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga kan anvéinda dessa.

Allmdnt rad
Exempel pa viktiga malpunkter ar busshallplatser, perronger,
overgangsstillen och entréer.

Belysningen bor vara jamn och anordnad sé att dven synsvaga, personer
med andra orienteringssvarigheter och personer med nedsatt rorelseféorméaga
kan uppfatta hur underlaget ser ut, och sa att horselskadade eller dova kan
uppfatta teckensprak och ldsa pa léppar.

Fast belysning bor inte vara blandande. Exempelvis ar det viktigt att
ljuskéllan ar avskdrmad.

Sittplatser

15§ Sittplatser som kan anvindas av personer med nedsatt rorelseforméga skall
finnas i anslutning till gdngytor och vid viktiga malpunkter.

Allmdnt rad
Sittplatser bor exempelvis finnas, pa torg, vid héllplatser, pa perronger, vid
trappor och med jimna mellanrum lings gangvégar och i parker.

En sittplats bor ha ryggstod och armstod, ha sitthdjden 0,45 - 0,50 meter
och armstddshdjden 0,70 meter och ha armstdd med framkant som gér att
greppa om. Armstoden bor né forbi sittytans framkant. Vid sidan om
sittplatsen bor det finnas plats for en rullstol. Sittplatser bor placeras vid
sidan av gangytan.

Parkeringsplatser for rorelsehindrade med sarskilt tillstind

16 § Parkeringsplatser for rorelsehindrade med sérskilt tillstand skall utformas
sa att de blir anvéndbara for personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga. Markbeldggningen pé saddana parkeringsplatser skall vara
fast, jamn och halkfti.

Dar parkeringsplatser for rorelsehindrade med sérskilt tillstdnd finns skall
minst en plats utformas sé att den medger att rullstolen, med ramp eller lift, tas in
frén sidan av ett fordon.

Allmdnt rad
Parkeringsplatser for rorelsehindrade med sérskilt tillstand bor anordnas vid
viktiga malpunkter, som t.ex. parker, fritidsomraden, campingplatser och
friluftsbad.

Lutningen i ldngs- eller sidled bor inte vara storre dn vad som krivs for
vattenavrinningen och bor inte dverstiga 1:50.

Breddmattet pa en parkeringsplats som skall medge att rullstolen tas in
fran sidan bor vara 5,0 m. Breddmattet kan minskas om gangytan bredvid
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kan tas i ansprak eller om parkeringsplatser for rorelsehindrade finns
bredvid varandra.

Denna forfattning trader i kraft den 1 oktober 2004.

INES UUSMANN

Ingrid Hernsell
(Byggregelenheten)
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