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Sammanfattning 2019 - ekonomi

KOMMUNEN

o Arets resultat uppgick till -4 mkr. De totala intikterna har inte rackt till fr att tacka kostnaderna i

verksamheten.

* Resultatet motsvarar -0,5 procent av skatteintékter, generella statsbidrag och utjamning, vilket
innebar att fullméktiges langsiktiga resultatmal om 2 procent inte har uppfylits. For att uppfylla malet
pa 2 procent skulle resultatet behévt vara drygt +15 mkr. Differensen mellan utfallet och fullmaktiges
resultatmal for god ekonomisk hushalining ar saledes -19 mkr.

« Kommunallagens balanskrav har inte uppnatts. Arets balanskravsresultat uppgar till knappt -6 mkr,
vilket tillsammans med forra arets balanskravsunderskott innebér att det ackumulerade underskottet
enligt balanskravreglerna nu ar drygt -12 mkr. Kommunallagens balanskravsregler innebar att kom-
munen senast ar 2021 maste uppvisa ett positivt balanskravsresultat om drygt +6 mkr och senast
ar 2022 ytterligare knappt +6 mkr. Enligt lagstiftningen ska fullmaktige anta en atgardsplan for hur
regleringen ska ga till. Den atgardsplan som faststélldes forra aret har inte uppfyllts.

e Budgeterat resultat for 2019 var +8 mkr. Det redovisade resultatet pa -4 mkr innebar saledes ett
underskott mot budgeten pa -12 mkr. Overskott mot budgeten fér centrala budgetposter, bl a skat-
teintakter och utjamning, vager delvis upp underskott mot budgeten hos verksamheten (ndmnderna).

Namndernas totala resultat jamfért med budget uppgick till -21 mkr. Motsvarande resultat 2018 var

-14 mkr och aret dessférinnan var siffran +10 mkr. Det kan saledes konstateras att de senaste tva
aren inneburit en kraftig férsdmring av ndmndernas ekonomi. Arets underskott &r nastan uteslutande
hanférbart till Vard- och omsorgsnamnden, som fér 2019 redovisar ett resultat pa -22 mkr jamfort
med budget. Ovriga namnder uppvisar endast mindre avvikelser fran budget.

Arets investeringar uppgick till férhallandevis héga 63 mkr. Investeringsbudgeten uppgick till 71 mkr,

vilket innebar att 88 procent av budgeten férbrukades. 2018 férbrukades endast 58 procent av bud-
geten. Att genomféra investeringsbudgeten har varit ett prioriterat mal under 2019 och utfallet visar
en avsevard forbattring &ven om malet pa 95 procent inte riktigt uppnaddes.

Kommunens laneskuld uppgick till 115 mkr, vilket innebéar en oférandrad niva jamfért med 2018.

Varken amortering eller nyupplaning har saledes gjorts under 2019.

Soliditeten uppgick till knappt 53 procent, vilket innebéar en oférandrad niva jamfért med 2018. De
senaste arens utveckling med forbattrad soliditet har avstannat, vilket beror pa lag resultatniva och
utebliven amortering.

Fullméktiges langsiktiga finansiella mal, som faststéllts i riktlinjer for god ekonomisk hushallning,

ar att resultatnivan ska vara minst 2 procent (= drygt 15 mkr), att investeringar ska finansieras med
egna medel samt att arliga amorteringar av laneskulden ska goéras. Bokslutet visar att inget av dessa
mal ar uppfyllda for 2019.

Till ar 2020 har fullmaktige beslutat att hdja kommunens skattesats med 0,93 procentenheter till
22,00 procent, vilket ger knappt 23 mkr i 6kade intakter. 2020 ars budget har darmed kunnat faststal-
las med ett resultat pa knappt +11 mkr. Utdver budget tillkommer ca 11 mkr i 6kat utjagmningsbidrag

efter riksdagens beslut om férandringar i kostnadsutjamningen.

KOMMUNKONCERNEN (sammanstalld redovisning)

e Kommunkoncernens resultat for 2019 uppgar till 2 mkr efter skatt.

Soliditeten uppgar till knappt 37 procent, vilket innebar en i stort sett oférandrad niva jamfort

foregaende ar.

Laneskulden uppgar till 660 mkr, vilket innebar en 6kning med 14 mkr jamfort med férra arsskiftet.
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INLEDNING

Politisk kommentar

Medborgaren i fokus

Ar 2019 ér ett &r ddr vi lagt mycket kraft p4 att
véssa organisationen i syfte att sitta med-
borgaren i fokus. Ett viktigt medel for detta

dr att vara medarbetare trivs. Denna positiva

kénsla hoppas vi ocksa ska spridas ut till vara \
medborgare. Ett positivt tecken &r att sjuktalet ] ren
har sjunkit frén 7.4 procent till 6.7 procent. ' ll

] #

Sjélvklart ar vi inte njda utan malséttningen &r att fa ner sjuktalen &nnu mer. Organisationen préglas mer av lugn och ro

n tidigare och ett sénkt sjuktal kan vara ett tecken pa detta. Verktygen har varit att arbeta med fokus pa rehabilitering,
hélsoinspiratdrer och hilsopromotion, dvs hélsa integrerad i den vanliga arbetsdagen. Inom dldreomsorgen har vi infort sk
“néra ledarskap” dér vi begransar antalet medarbetare per chef. Detta ar ett satt att utoka chefernas mojligheter att ha en
god kontakt med de anstéllda.

Ett bevis for att vi har en vil fungerande verksamhet &r att Tingsryds kommun ligger pa 80:e plats bland landets 290 kom-
muner i Lararforbundets ranking for 2019. Det innebr att Tingsryds kommun kléttrat fran plats 230 till 80. Aldreomsorgen
i Tingsryds kommun far generellt sett battre resultat i Socialstyrelsens undersokning ”Vad tycker de dldre om dldreomsor-
gen 2019” dn bade snittet i ldnet och riket. Vi arbetar hela tiden pa att bli bdttre och Tingsryds kommun erbjuder en tjénst
dédr kommunen skickar ut sms till medborgarna vid olika driftstorningar for att vi skall bli sa kommunikativa som mojligt.
Under aret har vi dven invigt var nya arbetsmarknadsenhet i gamla stationshuset som vi tror kommer att bidra till att fler

individer som befinner sig langt ifrdn arbetsmarknaden snabbare kan komma i arbete.

I hostas togs beslutet att hoja skatten med 93 ore for ar 2020. Skattehdjning har inte varit foremal for diskussion de senaste
20 aren. Ett n6dvandigt beslut, men pa lang sikt langt ifran tillrackligt. Det &r naturligtvis glddjande att riksdagspartierna
tilldelar den offentliga sektorn mer medel men det racker inte pa langa vagar om vi skall kunna bibehélla samma niva pa
vélfarden. Nu har vi i och med skattehdjningen skapat oss ett utrymme for att arbeta med strukturella utmaningar framdver.
I bokslutet 2018 var var prognossakerhet i fokus och arbetet med att fa en sékrare prognos har varit framgangsrik. Med
sakrare ekonomiska underlag kan politiken fatta strategiska beslut pa en battre grund. Vi kan dven konstatera att malet om
en forbrukning av budgeterade investeringar pa 95 procent visserligen inte uppfyllts men vi har dndé okat forbrukningen
betydligt fran i princip endast halften till ndrmare 90 procent.

Vi har inte lyckats med att na upp till fullméktiges langsiktiga finansiella mal om ett resultat pa minst 2 procent (drygt 15
miljoner kronor), inte heller mélet att investeringar skall finansieras med egna medel eller att &rliga amorteringar av lane-
skulden skall goras. Budgeterat resultat for 2019 var +8 miljoner kronor. Det redovisade resultatet pa -4 miljoner kronor
innebir sledes ett underskott mot budgeten pa -12 miljoner kronor. Overskott mot budgeten for centrala budgetposter,

bl a skatteintdkter och utjamning, véger delvis upp underskott i budgeten hos verksamheten (ndmnderna). Vi har dock en
plan for hur vi skall komma till rdtta med kommunens underskott gentemot budget. Skattehdjningen tillfor oss 23 miljoner
kronor och en annan &r riksdagens tillskott pa 6,3 miljoner kronor for 2020 som innebér att vi inte tvingas till kortsiktiga
inskrinkningar i verksamheten pga ett daligt resultat. Langsiktigt kommer vi dnd4, liksom i princip samtliga landets 290
kommuner, behdva minska vara utgifter for att lyckas bibehélla den goda serviceniva vi dnda har i nulaget. Med tanke pa
den offentliga sektorns utmaningar ar det dnda vér forhoppning att dven staten bidrar langsiktigt till vélfarden.

Med dessa ord vill vi inom majoriteten tacka alla medarbetare inom organisationen for ett fantastiskt arbete och vi ser dven
fram emot ett 2020 som kommer att innebéra att vi blir &nnu béttre i att ge god service till vara invanare vilket &r ett av de

finaste uppdrag man kan ha.

Mikael Jeansson (S) Patrick Stahigren (M) Birgitta Arvidsson (KD)
Kommunstyrelsens ordforande 1:e vice ordforande Kommunstyrelsen Ersdttare Kommunstyrelsen
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Fem ar i siffror

Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut Bokslut
2015 2016 2017 2018 2019

BEFOLKNINGSUTVECKLING

Invanarantal 31 dec 12 260 12 393 12451 12 407 12 393
fédda 108 127 116 125 115
avlidna 192 179 176 163 187
Fodelsenetto -84 -52 -60 -38 -72
inflyttning 813 790 858 688 746
utflyttning (inkl justering) 667 605 740 694 688
Flyttningsnetto 146 185 118 -6 58
SUMMA BEFOLKNINGSFORANDRING 62 133 58 -44 -14
KOMMUNENS SKATTESATS, % 21,07* 21,07 21,07 21,07 21,07

RESULTATRAKNING KOMMUN (mkr)

Verksamhetens intdkter 201,4 271,2 247,7 250,0 221,8
Verksamhetens kostnader -831,3 -908,9 -909,3 -961,2 -959,9
Avskrivningar -33,2 -36,6 -36,8 -37,8 -38,7
Verksamhetens nettokostnader -663,1 -674,3 -698,4 -749,0 -776,8
Skatteintakter 451,3 470,9 482,0 491,6 505,3
Generella statsbidrag och utjamning 203,3 238,8 241,8 249,0 265,7
Finansiella intakter 2,2 4,4 3,9 5,0 4,1
Finansiella kostnader -2,1 -3,4 -5,3 -2,2 -2,1
Resultat fore extraordindra poster -8,4 36,4 24,0 -5,6 -3,9
Jamforelsestorande poster 2,5 - - 22,8 -
Arets resultat -5,9 36,4 24,0 17,2 -3,9

BALANSRAKNING KOMMUN (mkr)

Anlaggningstillgangar 662,6 669,3 653,2 647,9 652,7
Omesattningstillgangar 146,7 180,3 189,5 181,4 160,7
Summa tillgangar 809,3 849,6 842,7 829,3 813,4
Eget kapital 362,4 398,9 422,9 440,1 428,0
Avsattningar 20,4 20,3 20,3 19,9 19,9
Langfristiga skulder 230,1 2141 188,3 145,0 142,7
Kortfristiga skulder 196,4 216,3 211,2 224,3 222,8
Summa eget kapital och skulder 809,3 849,6 842,7 829,3 813,4

FINANSIELLA NYCKELTAL KOMMUN

Resultat i % av skatteintdkter, generella

statsbidrag och utjamning -0,9% 5,1% 3,3% 2,3% -0,5%
Balanskravsresultat, mkr -10,4 36,3 22,2 -6,6 -5,6
Balanskravsresultat att aterstalla, mkr -10,4 0,0 0,0 -6,6 -12,2
Soliditet enligt balansrakning 44,8% 47,0% 50,2% 52,6% 52,6%
Soliditet inklusive total pensionsskuld 6,7% 12,3% 16,6% 18,9% 19,4%
Investeringar, mkr (netto) 68,8 23,5 29,9 32,5 62,5
Laneskuld, mkr 200,0 185,0 160,0 115,0 115,0
Pensionsskuld intjanad fore 1998, mkr 308,3 294,7 282,8 276,8 269,9

* Skattevaxling 0,39% med Region Kronoberg (landstinget) avseende bl a kollektivtrafiken
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Mandatfordelning 2019

Parti Antal mandat

Socialdemokraterna

Centerpartiet

Moderaterna
Kristdemokraterna

Vansterpartiet

Avser mandatférdelning efter 2018 &rs val.
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Handelser i Tingsryds kommun under 2019!

Arbete med att nd medborgarna pa ett snabbt och saker satt och bli annu mer tillgangliga

Under 2019 blev det klart med ett avtal angadende samverkan inom e-tjénster. Avtalet ar tecknat med sju kommuner i Kalmar 1&n som har en
etablerad samverkan sedan tidigare under namnet Cesam H. E-tjénsteplattformen kommer att bli grunden f6r “mina sidor”, dir kommunens

alla e-tjénster och blanketter ska finnas samlade.

E-tjansteplattformen kommer att ligga till grund for kommunens digitala omstéllning som ska leda till 6kad service och bittre tillgénglighet,
bland annat genom att invanare och besokare kan logga in med e-legitimation med sin dator eller smartphone och sedan gora ansdkningar

eller se status pa sina drenden i kommunen oberoende av tid pa dygnet.

Tingsryds kommun bérjade dven 2019 med en tjdnst ddr kommunen skickar ut sms till medborgare vid olika driftstorningar. Kommunen har

mdojlighet att skicka ut viktig information till medborgare som &r boende i exempelvis ett visst omrade eller pa en viss gata.

Via kommunens hemsida kan medborgare &ven skapa och skriva ut en enklare karta, en situationsplan. Kartan som kan skapas utifran adress
ar en enklare tomtkarta som bland annat kan anvéndas vid enklare bygglovsansokningar, anskan om enskild avloppsanldaggning. Tidigare

fick man ringa och bestilla situationsplanen. Nu blir det snabbare och smidigare.

Skolan har tagit ett stort kliv uppéat

Tingsryds kommun ligger p& 80:e plats bland landets 290 kommu-
ner i Lararférbundets ranking for 2019. Det innebér att Tingsryds
kommun kléttrat fran plats 230 till 80.

I undersokningen har ldrarférbundet jamfort kommuner utifran tio
kriterier och dar Tingsryds kommuns styrkor ligger i andelen god-

kénda elever och elevernas meritvarde 1 arskurs nio.

Forbattrat resultat i Socialstyrelsens undersékning

Aldreomsorgen i Tingsryds kommun fir generellt sitt bittre resultat i Socialstyrelsens

undersokning ~’Vad tycker de dldre om &dldreomsorgen 2019 &n bade snittet i ldnet och riket.

Den sammantagna ndjdheten for hemtjansten dr 93 procent (+1) och nar dirmed ndmndens
mal pa 90 procent. Snittet i ldnet dr 91 procent och i riket 88. Den sammantagna ndjdheten

inom sérskilt boende dr 91 procent (+3) och nér ddrmed &ven den ndmndens mal pa 90

procent. Snittet i l&net &r 84 och i riket 81 procent. Generellt ligger Tingsryds kommuns

resultat ver snittet bade lédnet och riket i de olika fragestéllningarna i undersdkningen.

Personalkontinuiteten inom hemtjénsten i Tingsryds kommun ér fortfarande hog. Det betyder att man som dldre med hemtjanst inte
behover triffa allt for manga olika omsorgspersonal. Resultatet for Tingsryds kommun ér 11 olika personal i snitt som hemtjansttagare

moter under 14 dagar. 2018 var snittet i kommunen 9 olika personal. Ndmndens mal &r 10.
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Torget i Ryd

Fredagen den 20 september invigdes ett vilbesokt torg i Ryd.
Ombyggnaden av torget har varit ett nskemal frédn invanare
i Ryd. Utformningen och slutligt utseende av torget har tagits

fram av tekniska avdelningen i kommunen.

Efter ombyggnaden har torget en modern belysning med 15
stycken ledlampor, planteringsytor, blomkrukor, trdd, cykelhél-
lare, béankar, soffor, papperskorgar, stationér cykelpump, digital

klocka samt tva laddstationer for elbilar.

Biblioteket i Tingsryd

Den 9 november invigdes det nyrenoverade biblioteket
i Tingsryd. Biblioteket &r idag mer Sppet, flexibelt och
inbjudande.

INLEDNING

Hemtjanstens lokaler

Den 3 oktober invigdes hemtjénsten i Tingsryds nya lokaler.
Hemtjénsten i Tingsryd och nattpatrullen var i behov av nya
lokaler eftersom verksamheten vuxit i takt med att antalet dldre

med behov av hemtjénst okat.

Nyinvigning av Stationshuset
Stationshuset nyinvigdes den 5 september. De som
flyttade in var delar av arbetsmarknadsenheten och

integrationsenheten.

Nytt LSS-boende
Sandgatan 9 stod klar i oktober 2019 och dér
finns sex lagenheter samt ett gemensamhetsut-

rymme.
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Peter Karlssons bild pa en alg vid As skickades
in till sommarens bildtavling 2019.
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FORVALTNINGSBERATTELSE
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GOD EKONOMISK HUSHALLNING

God ekonomisk hushallning

Enligt kommunallagen ska kommuner ha en god ekonomisk hushallning. Kommunfullméktige har i no-
vember 2013, i enlighet med samma lagstiftning, antagit Riktlinjer for god ekonomisk hushallning. | dessa
anges att Tingsryds kommun ska vara en kommun med en stabil och langsiktigt hallbar ekonomi och att
god ekonomisk hushallning i Tingsryds kommun innebér:

* att det dver tiden rader balans mellan inkomster och utgifter

* att den kommunala verksamheten utférs pa ett &ndamalsenligt och kostnadseffektivt satt

* att utvecklingen av kommunen och dess verksamheter sker pé ett planerat sétt och med ett Iangsiktigt

perspektiv

I det finansiella perspektivet ldgger kom-
munen stor vikt vid att investeringar dver
tid finansieras med egna medel samt att
resultatnivan ér tillracklig for att ge goda
marginaler i ekonomin, att formdégenheten
inte ska urholkas samt att genom anpassning
av den arliga investeringsnivan dven majlig-
gora en minskning av laneskulden.

Viktiga faktorer i verksamhetsperspektivet
ar att all verksamhet som finansieras av
Tingsryds kommun ska vara &ndamalsenlig
och kostnadseffektiv. Detta stéller krav pa
standig prioritering, effektivisering och
fornyelse av verksamheten for att anpassa
verksamheten till fordndrade forutsétt-
ningar, till exempel vad giller demografi.
De tillgéingliga resurserna samt graden av
effektivitet sétter gransen for verksamhetens
omfattning och kvalitet.

All planering ska ske med god framfo6r-
hallning och i ett langsiktigt perspektiv.
Kommunen lagger stor vikt vid tydlig
styrning och uppfoljning av verksamhet

och ekonomi. Detta sker inom ramen for
kommunens styrmodell och dértill hérande
styrande dokument sdsom till exempel vi-
sion och dversiktsplan. All planering ska ske
med beaktande av kommunens ekonomiska
forutsittningar.

Riktlinjerna innehaller dven 1dngsiktiga
finansiella méal som ska leda till god eko-
nomisk hushallning och vara styrande vid
beslut om budget och andra drenden av eko-
nomisk betydelse. I samband med budget-
beslut faststdlls ockséd mal for verksamheten
med betydelse for god ekonomisk hushéll-
ning. Uppfdljning av mal for verksamhet
och ekonomi gors 16pande under &ret samt i
arsbokslutet.

Styrprinciper och styrmodell
Tingsryd kommuns styrprinciper bygger
pa teorin balanserad styrning och beskrivs
i dokumentet “Riktlinjer for mélstyrning”.
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Tingsryds kommun styrs utifrén vision, per-
spektiv samt kommunévergripande mal som
ar gemensamma for hela organisationen och
faststills av kommunfullméktige.

Visionen svarar pa vart kommunen vill féra
organisationen. Tidsperspektivet for visio-
nen &r langsiktig och stricker sig dver flera
mandatperioder. Perspektiven (medborgare,
sambhdlle, ekonomi, medarbetare och pro-
cess) speglar olika dimensioner i verksam-
heten och anger ett gemensamt ramverk for
hela kommunorganisationen. Balans mellan
de fem perspektiven efterstrivas.

Malen visar inriktningar som verksamheter
ska fokusera pa inom respektive perspektiv.
Fullmiktiges 6vergripande mal ger ramen
for nimndernas malsattning.

Matt (resultatmatt) indikerar eller ger svar
pé om malen har uppfyllts. Nivan som
anges i resultatmatt beskriver dnskat resultat
gillande kvalitet, effektivitet, volymer med
mera. Handlingsplaner visar konkret vad
som ska goras for att uppna de uppsatta
maélen i styrkortens olika perspektiv.

Styrningen leder till att den politiska
viljeyttringen genomsyrar organisationen
och ddrmed later de demokratiska krafterna
verka. Styrningen i Tingsryds kommun ska
préglas av dialog och delaktighet.

Véardering

UI malstyrningsarbetet ar det forst och
framst viktigt att koppla ihop visionen,
kommundvergripande och ndimndspecifika
mal och att hitta en rod trad fran planering-
en under budgetarbetet till uppféljningen

i delarsboksluten och arsbokslutet. Mal-
styrningen syftar till att paverka beteendet
i organisationen mot ett 6nskat resultat.
Kommunen 4r en organisation med flera
beslutsnivaer och olika typer av verksam-
heter, vilket gor det sérskilt viktigt att det
finns en rod trad i malstyrningen. Den roda

traden innebdr att alla ndmnder och styrelser
har egna mal som leder mot kommunens
overgripande vision och mél. Namnders och
styrelsers mal bryts ner pa forvaltningsniva,
enheter och sa smaningom 4nda ner till den
enskilde medarbetaren. Styrningen leder till
att den politiska viljeyttringen genomsyrar
organisationen och ddrmed later de demo-
kratiska krafterna verka.

Kommunen anvinder ett [T-stod for mal-
styrning for att tydliggdra mal och resultat
for samtliga i organisationen. Syftet med att
infora [T-stod var ocksa att forflytta fokus
frén traditionell ekonomisk uppf6ljning till
ndmndernas/verksamheternas resultat och
kvalitet som efterfragas av medborgarna. De
olika komponenterna i balanserad styrning -
vision, perspektiv, Overgripande mal, resul-
tatmal, resultatmétt och aktiviteter askadlig-
g0rs och sammanstélls enhetligt i styrkort.
Med ’styrkort” menas att de métt som foljs
upp inom respektive perspektiv ska ge
signaler om méaluppfyllelse. Tanken ér att ett
styrkort ska kunna ge god o6verblick av vad
som &r viktigt for att uppnd malen.

Arbetet med att redan i budgeten sétta upp
nivan for resultatmatt i kommunfullmékti-
ges och nimndernas styrkort har underlét-
tat uppfoljning och vérdering. Effekten

av detta blir att malen blir mer konkreta,
mitbara och realistiska samt anvéndbara i
styrningen.

Vid uppf6ljningstillfdllena varderas varje
perspektiv, mal och matt med grén, gul eller
r6d markering for uppfylld niva, delvis upp-
nadd niva respektive ej uppfylld niva. Ett
svart streck forekommer nér ingen métning
har genomforts. Virdering pa liknande sétt
gors bade for kommunfullmaktiges dver-
gripande styrkort (forvaltningsberittelse,
sidor 15-25) och for ndmndernas styrkort
(ndmndberittelse, sidor 27-54). De kom-
munala foretagen redovisar sin méaluppfyl-




lelse utan styrkort, dessa bor inforas under
budgetarbetet 2021 (verksamhetsberittelse,
sidor 56-62).

Det dr inte ldtt att ge en sammanvigd
vérdering av god ekonomisk hushallning for
hela Tingsryds kommuns verksamhet under
ett ar. Olika mal och perspektiv kan ha

olika tyngd, manga olika verksamheter med
manga mal och métbara matt ger vid av-
végningen till sist en subjektiv beddmning.
Man fér snarare en indikation an en objektiv
beddmning.

Vigledning i bedomningen ger Riktlinjer
for god ekonomisk hushéllning som antogs
av fullméktige 2013-11-28 § 185.

God ekonomisk hushallning i Tingsryds
kommun innebér:

« att det Gver tiden rader balans mellan
inkomster och utgifter

« att den kommunala verksamheten utfors pa
ett andamalsenligt och kostnadseffektivt sitt

« att utvecklingen av kommunen och dess

Bedomning av styrkortens perspektiv 2019

GOD EKONOMISK HUSHALLNING

verksamheter sker pa ett planerat sétt och
med ett langsiktigt perspektiv

Den sammantagna beddmningen 4r att
Tingsryds kommun, utifrdn de mal som
fullméktige faststillt i Riktlinjer for god
ckonomisk hushallning, delvis uppfylit
mdlen for en god ekonomisk hushdllning for
det enskilda budgetdret 2019.

Medborgare Sambhiille

Ekonomi

Medarbetare

Process

Kommunfullmiktige,

Overgripande . N -
Kommunstyrelse

Bildningsndmnd [ |

Vard- och omsorgsnimnd

Miljo- och byggnadsnidmnd
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Teckenforklaring

@ Uppfylld niva
Delvis uppfylld niva

B E;j uppfylld niva

== |ngen méatning




GOD EKONOMISK HUSHALLNING

Uppsiktsplikten

Kommunstyrelsen ansvarar enligt Kommu-
nallagens 6 kap 1§ och 3§ for uppsikt 6ver
kommunens samlade verksamhet, for saval
ndmnder som kommunala foretag. Denna
uppsiktsplikt innebér rétt till att limna rad,
ge anvisningar, gora papekanden samt, om
det dr nddvéndigt, ldmna forslag till full-
miktige om fordndringar. Darutdver anméls
samtliga ndmnders och styrelsers protokoll
till kommunstyrelsen. Under 2019 har detta
arbete genomforts enligt planerna.

Budget med flerarsplan och styrkort &r
kommunens viktigaste styrdokument som
anger mal och kvalitetsniva for verksam-
heterna samt ekonomiska resurser for att
uppna dessa. Varje ndimnd lamnar fyra

Intern kontroll

Reglementet for intern kontroll (antagen

av fullméktige 2012-05-31 § 63) omfattar
Tingsryds kommuns samlade verksam-

het, det vill sdga dven den verksamhet som
bedrivs i foretagsform. Intern kontroll (IK)
ar primért ett ledningsverktyg for bade den
politiska ledningen och forvaltningarna

och dr en del av kommunens styrsystem.
Kontrollsystemen bidrar till att beslut vilar
pé korrekta underlag. De skyddar ocksa mot
forluster och forstorelse av kommunens
tillgangar samt oberdttigade misstankar mot
politiker och personal.

Kommunstyrelsen har ett 6vergripande och
samordnande ansvar for intern kontroll i
hela kommunen, det vill séga ser till att
overgripande regler f6ljs och att en orga-
nisation for den interna kontrollen finns.
Med utgéngspunkt frén ndmndernas och
revisionens granskningsrapporter utvirderar
kommunstyrelsen drligen kommunens sam-
lade system for intern kontroll, och i de fall
forbattringar behdvs, beslutar om sadana.

Niamnderna dr ansvariga for att den interna
kontrollen inom deras respektive verksam-
hetsomrade ér tillracklig sa att foljande
6vergripande mal uppnas:

* Verksamheten bedrivs dndamalsenligt och

kostnadseffektivt

» Tillforlitlig ekonomisk rapportering och
information om verksamheten

* Efterlevnad av lagar, foreskrifter, riktlinjer
och instruktioner &r tillfredsstillande.

Under 2019 genomfordes 14 st. av 21 st.
planerade kontroller (66 procent). De ndmn-
der och styrelser som lamnat sina gransk-
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génger per ar en ekonomisk rapport med
helérsprognos till kommunstyrelsen. Om
budgetunderskott prognostiseras eller
brister i verksamheten befaras ska nimnden
besluta om atgirder. Ndmnden kan kallas in
till kommunstyrelsens arbetsutskott for att
belysa handlingsplanen for ekonomi i balans
och dess samband med verksamhetens mal
och kvalitet. Under ar 2019 har underskott
prognostiserats inom vard- och omsorgs-
ndmnden, bildningsndmnden samt for kom-
munstyrelsens verksamhetsomraden. Med
anledning av detta har respektive nimnd
upprattat handlingsplaner for att fa en bud-
get i balans samt har avrapportering dgt rum
dels till kommunstyrelsens arbetsutskott och
till kommunstyrelsen.

ningsrapporter gjorde det i de standardise-
rade blanketter som &r framtagna. De gjorde
dér en sjélvuppskattning av det interna
kontrollarbetet under aret och foreslog at-
gérdsplaner som beskriver hur de upptickta
bristerna i interna kontrollen ska &tgérdas.
Det ska ndmnas att tva styrelser inte har
beslutat om och ldmnat in en gransknings-
rapport, vilket de ar skyldiga att gora enligt
giéllande reglemente for intern kontroll.

Utfallet for 2019 redovisas i nedanstdende
tabell.

Arligen faststiller kommunstyrelsen kom-
mundvergripande kontrollmal for samtliga
ndmnder och styrelser. Under 2019 valde
kommunstyrelsen att kontrollera data-
skyddsforordningens efterlevnad (GDPR).

Granskningen visar att de verksamheter
som inte har sa omfattande personuppgifts-
hantering (TEAB och Milj6- och bygg-
nadsforvaltningen) har ganska bra koll pa
dataskyddsforordningens bestdimmelser och
att arbetet fungerar bra. Vid de stora forvalt-
ningarna ir kunskapsnivén mer varierad och

Namndernas/styrelsernas sjalvuppskattning av
arbetet med intern kontroll under 2019

Efter april och augusti méanad gors del-
arsrapporter med uppfoljning av saval
verksamhet som ekonomi, i text och med
tillh6rande styrkort. Resultatet i delarsrap-
porten rapporteras till fullméktige. Det
arliga budgetinternatet &r en viktig del i
boksluts- och budgetberedningen och &r
mycket virdefull for uppsiktsplikten.

Avseende de kommunala bolagen och
stiftelserna hanteras kommunstyrelsens
uppsiktsplikt i forsta hand genom delérs-
rapporterna per 30 april och 31 augusti
samt arsboksluten. Darutover sker bland
annat uppfoljning av bolagens kommunala
andamal samt faststéllande av affarsplaner
for foretagen.

overlag ganska bristfillig. Gemensamt for
alla &r att det inte finns ndgon tid avsatt for
arbetet med dataskyddsforordningen. Négra
atgdrdsforslag som kom fram i granskning-
en var onskemal om tillgang till juridiskt
stod, utbildning i dataskyddsforordningen
for kommunens personal, ett tydligt huvud-
ansvar for arbetet med dataskyddsforord-
ningen samt avsatt tid for arbetet.

Det allménna intrycket 4r att den interna
kontrollen har bedrivits pa ett 6ppet och
arligt sitt. Tyvérr sd har alla granskningar
av olika skal inte blivit utférda och att pro-
blemet med bristfélligt redovisade risk- och
vasentlighetsanalyser kvarstar. P4 grund av
att det saknas granskningsrapport fran tva
verksamheter finns det luckor i bedém-
ningsgrunderna. Det kan i sammanhanget
konstateras att det &r en enskild verksam-
het i kommunen som stér fér merparten av
bristerna vilket drar ner slutomdomet for
hela kommunens interna kontrollarbete.
Kommunstyrelsen kom till slutsatsen att ar-
betet med den interna kontrollen i Tingsryds
kommun 2019 var svag.

CEmE . B gl
Kommunstyrelsen / KLF 5 2 1 X

Vard- och omsorgsnamnden 3 0 1 - X
Bildningsnamnden 2 1 3

Milj6- & byggnadsnamnden 3 0 1 -

Stiftelsen Tingsrydsbostader

Tingsrydsbostader AB

Tingsryds Energi AB 1 1 0 X
TUFAB / Industristiftelsen

Summa 14 4 5




KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

Kommunens overgripande styrkort 2019

VISION 2030: Tingsryds kommun &r en levande, attraktiv och modern landsbygdskommun, mitt i en
stark tillvaxtregion med geografisk narhet till Europa. Har finns engagerade medborgare, ett aktivt
naringsliv, ett rikt féreningsliv och narhet till ménskliga méten.

Perspektiv Kommunovergripande mal
Medborgare | Medborgare och Gvriga ™ Nojd-Medborgarindex, NMI
intressenter ska uppleva att
@ kommunen har en god kvalitet och ® Andel nojda inom aldreomsorg, sarskilt
service i verksamheterna. boende procent

.' Andel néjda inom aldreomsorg,
hemtjénst procent

. Nojdhetsindex elever

Kommunen ska sakerstalla en Andel avgangselever i &k 9 med behérighet till

likvardig skola med goda gymnasieskolans yrkesprogram, procent
kunskapsresultat.

Genomsnittligt meritvarde i 8k 9, lageskommun,

pojkar
Genomsnittligt meritvarde i ak 9, lageskommun,
flickor
Kommunen ska verka for ett Trygghetsindex (0-8) 0 = bast
socialt hallbart samhalle dar
trygghet samt goda uppvaxt- och ™= Sjukpenningtalet, dgr/reg férsakrad
levnadsférhallanden for alla ger
forutsattningar for en god halsa '.' Andel brukare inom barn- och ungdomsvarden
och ett gott liv. som blivit ndjd eller ganska néjd med kommunens
insats, procent
Medborgaren ska kénna == N&jd-Inflytande-Index, NI,
delaktighet och ha inflytande i Medborgarundersdkning
verksamheterna och
samhallsutvecklingen. ™ Valdeltagande kommunalval, procent
Medborgarforslag, andel som besvaras inom sex
manader, procent
Samhalle Befintliga och nya invanare ska . Andel foretag med tillgang till bredband om
vilja bo, verka och utvecklas i minst 100 Mbit/s, procent
kommunen.
B Andel hushall med tillgang till bredband om
minst 100 Mbit/s, procent
'. Antal fardigstallda nya bostader i kommunen
from 2016
™ Nojd-Region-Index, NRI totalt,
Medborgarundersokning
Antal folkbokférda
. Nettoinflyttning
Kommunen ska skapa | Ranking av féretagsklimat enligt Svenskt
férutsattningar for ett starkt Naringsliv
naringsliv, lokal tillvaxt, fler
arbetstillfallen och 6kad & Arbetsléshet 18-64 ar, procent

sysselsattning.
™= Andel personer som pabdrjat jobbspar som gatt
till sjalvforsoérjning inom 6 man efter avslutat
etableringsprogram, procent

Kommunen ska skapa ™ Nojd-Region-Index, NRI fritidsaktiviteter,
forutsattningar for ett starkt och Medborgarundersdkning

varierat féreningsliv som majliggor
en aktiv fritid f{6r medborgarna.
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KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

Perspektiv Kommunovergripande mal ‘ Matt
Kommunen ska vara en god ™ Andel miljfordon inom den geografiska
férebild inom miljdomradet och Kommunen
genom samarbete med
medborgare, féretagare och andra B Andel kommunala miljéfordon, procent
aktdrer ska var gemensamma
miljé- och klimatpaverkan minska. Andel ekologiska livsmedel, procent
™= Andel atervunnet material av hushallsavfall,
procent
. Ranking av Sveriges Miljobasta kommun
Ekonomi Kommunen ska ha en stabil och

langsiktigt hallbar ekonomi som
ger handlingsutrymme for
framtiden.

. Resultat i procent av skatteintakter och generella
statsbidrag

. Sjalvfinansiering av investeringar, procent

Forandring av laneskulden, mkr

N Alla namnder ska halla sin budget, procent

verksamheter ska arbeta effektivt
och med moderna arbetssatt, sa
att en god kvalitet for
medborgarna kan uppnas till en
rimlig kostnad.

Medarbetare | Kommunen ska vara en attraktiv Hallbart Medarbetarengagemang, HME-index
arbetsgivare med stolta och ’
kompetenta medarbetare som Sjukfranvaro, procent
trivs pa sitt arbete.

PrcEess Kommunen och dess ™ Namndernas maluppfyllelse, procent

™ Uppfyllande av tjanstegarantier, procent

o Beddmning av kommunens samlade system for
intern kontroll, procent
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Medborgare

KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

| Vision 2030 anges att den kommunala servicen ska praglas av en bra kvalitet och medborgaren i fokus. Per-
spektivet Medborgare handlar i stort om kvalitet pa service och tjanster i kommunens karnverksamhet, men
ocksa om demokratiska varden: fértroende for politiska beslut, méjligheter att paverka, kommunens 6ppenhet,

information och tillganglighet.

No6jda medborgare i vard och skola
Nojdheten inom dldreomsorgen &r gene-
rellt hog och dessutom kan en avsevird
forbittring noteras inom sérskilt boende.
En hog andel redovisas for sarskilt boende
och hemtjinst men dven inom anhorigstod
och for vriga omsorgstagare. Det dr d&ven
latt att fa tréffa en sjukskdoterska i sérskilt
boende. Ser vi till ngjdheten inom skolan
sa uppger 91 procent av eleverna i grund-
och gymnasieskolan att de trivs i sin skola.
Majoriteten av vara vardnadshavare adr
ocksa ndjda med skolans verksamheter.

Likvardighet och kunskapsresultat
Fullméktiges dvergripande mal &r att kom-
munen ska sikerstilla en likvérdig skola
med goda kunskapsresultat.
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Av ett stort antal kunskapsmétningar har
fullmaktige valt ut tre strategiska matt,

det dr andelen avgangselever i 8k 9 med
behorighet till gymnasieskolans yrkespro-
gram och genomsnittligt meritvarde i &k

9 for pojkar och for flickor. Nér det géller
behorigheten till gymnasieskolans yrkes-
program sé nas inte det satta malet pa 82,5
procent, utan resultatet blev 79 procent for
ar 2018. De genomsnittliga meritvirdena
for pojkar och flickor ar ldgre i kommunen
jamfort alla kommuner, skillnaden i me-
ritpodng mellan pojkar (ldgre) och flickor
(hogre) ér fortsatt ganska stort, &ven om
skillnaden mellan kénen minskat nagot.

Trygghetsmétning

Polisens trygghetsmitning genomfordes
under hosten och resultatet blev ett index
pa 1,75 pa en skala 0-6 ddr 0 &r bést.
Resultatet 4r i stort sett oférandrat och
ligger nagot 6ver malsdttningen pa 1,3.
Nar det géller andelen brukare inom barn-
och ungdomsvérden som blivit ndjd eller
ganska n6jd med kommunens insats, kan
konstateras att brukarndjdheten dr hog
inom barn- och ungdomsvarden. Nagon
medborgarundersdkning och kommunval
genomfordes ej under ar 2019.

Sammantaget bedoms perspektivet Med-
borgare ha en uppnadd niva for ar 2019,
d v s en gron indikator.




KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

Perspektiv

Kommunoévergripande

mal

Kommentar

Medborgare

Medborgare och Ovriga
intressenter ska
uppleva att kommunen
har en god kvalitet och
service i
verksamheterna.

Medborgarundersékning genomfordes
ej 2019.

No6jdheten inom aldreomsorgen ar
generellt hog och dessutom kan en
avsevard forbattring noteras inom
sarskilt boende.

91 procent av eleverna i grund- och
gymnasieskolan uppger att de trivs i
sin skola. Malet pa 90 procent ar
darmed uppfylit.

No6jd-
Medborgarindex, NMI

. Andel ndjda inom
aldreomsorg, sarskilt
boende procent

'.' Andel ndjda inom
aldreomsorg,
hemtjanst procent

'.' No6jdhetsindex
elever

Kommunen ska
sakerstalla en likvardig
skola med goda
kunskapsresultat.

Andel avgangselever i ak 9 med
behdorighet till gymnasieskolans
yrkesprogram blev 76,2 procent. Malet
i budget var 82,5 procent medan 2018
ars resultat var 79 procent. Rikssnitt
for 2019 81,4 procent.

Genomsnittlig meritpoang i ak 9 blev
183 for pojkar och 223 for flickor, vilket
motsvarar 40 meritpoangs skillnad
mellan kénen. Utfall fér 2018 var 194
for pojkar och 255 for flickor, d v s 61
meritpoangs skillnad. Skillnaden
mellan kénen har saleds minskat
kraftigt, dock forklaras det i férsta hand
av att flickornas meritpoang har sjunkit.
Genomsnitt for alla kommuner 2019
blev 206 for pojkar och 236 for flickor.

Andel
avgangselever i ak 9
med behdrighet till
gymnasieskolans
yrkesprogram, procent

Genomsnittligt
meritvarde i ak 9,
ldgeskommun, pojkar

Genomsnittligt
meritvarde i ak 9,
lageskommun, flickor

Kommunen ska verka
for ett socialt hallbart
samhalle dar trygghet
samt goda uppvaxt- och
levnadsforhallanden for
alla ger férutsattningar
for en god halsa och ett
gott liv.

Polisens trygghetsmatning
genomférdes under hdsten och
resultatet blev ett index pa 1,75.
Resultatet &r i stort sett ofdrandrat och
ligger nagot dver malsattningen pa 1,3.
Sjukpenningtalet fér 2019 ar annu inte
faststallt.

Det kan konstateras att brukar-
ndjdheten &r hdg inom barn- och
ungdomsvarden.

Trygghetsindex (0-
6) 0 = bast

™= Sjukpenningtalet,
dgr/reg forsakrad

'.' Andel brukare inom
barn- och
ungdomsvarden som
blivit néjd eller ganska
nojd med kommunens
insats, procent

Medborgaren ska
kanna delaktighet och
ha inflytande i
verksamheterna och
samhallsutvecklingen.

Medborgarundersoékning och
kommunalval genomférdes ej under
2019.

Av 6 inkomna medborgarférslag har 3
besvarats inom sex manader. Av
ovriga har ett besvarats efter 7
manader och ett berdknas att besvaras
efter 8 manader. Aven om mélet &nnu
inte har uppnatts sa ar det
sammantaget en klar férbattring
jA@mfort med tidigare ar.

™ Ngjd-Inflytande-
Index, NI,
Medborgarunder-
sokning

™= Valdeltagande
kommunalval, procent

Medborgarforslag,
andel som besvaras
inom sex manader,
procent
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Samhalle

KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

Perspektivet Samhalle handlar om kommunens geografiska omrade och hur invanarna uppfattar att det ar
att leva och bo i Tingsryds kommun. Kommunen som organisation har ett gemensamt ansvar tillsammans
med invanarna, naringslivet, féreningar och andra myndigheter att forma och utveckla samhallet, géra kom-
munen till en attraktiv plats "Dar livet ar harligt!”

Samverkan och dialog

med medborgarna

Under 2019 har Tingsryds kommun varit
aktiv i kontakterna med samhéllet. Bland
annat kan ndmnas trygghetsvandringar med
fokus pa belysning, genomforda foretagstraf-
far med tydliga teman och god uppslutning
fran kommunens foretagare. Enkéter har
genomforts gillande hur medborgarna ser pa
vart samhalle. Information har samlats in om
hur medborgare och andra ser pa Tingsryds
centrum och dess attraktivitet.

Over 700 skolungdomar har svarat hur de
ser pa sin fritid och vad de saknar i det utbud
som finns i kommunen. Detta ger ett bra
underlag i det fortsatta utvecklingsarbetet.

I Ryd har det nya torget vuxit fram i dialog
med lokalbefolkningen, medan en referens-
grupp med syfte att samarbeta kring utform-
ningen av miljon kring torget i Tingsryd har
bildats. Under &ret fick Storgatan i Tingsryd
en upprustning med béttre och trevligare
belysning samt béttre parkeringsplatser och
inte minst en sdkrare gdng och cykelvig.
Forhoppningen ér att detta ska vara starten
till en langsiktig aktiv samverkan mellan
kommun, fastighetsdgare och handel gil-
lande handelsorten Tingsryds attraktivitet.

Néaringsliv och viktiga
samhallsfaktorer

Niringslivet i kommunen gér fortsatt for
hogtryck och ett flertal foretag arbetar med
expansionsplaner. Har har kommunled-
ningsforvaltningen forsokt att vara aktiva
och lyhorda for att vara en mdjliggdrare
genom tdt dialog med foretagarna genom
funktionerna for néringsliv, landsbygd,
arbetsmarknad & vuxenutbildning, plan-,
mark- och vattenfragor m.m. Oppen och
frekvent extern och intern kommunikatio-
nen dr en nyckel i dessa fragor.

I Svenskt Néringslivs undersdkning av
foretagsklimatet har kommunen dessvérre
aterigen fatt en 14g placering. Rankingen
blev plats 270 av landets 290 kommuner
(2018 ars ranking var plats 267). Mélet i
budgeten var plats 250 eller béttre. Arbetet
fortsitter enligt ndringslivsstrategin med
malet att forbattra bade det faktiska och det
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upplevda néringslivsklimatet i kommunen.

Arbetslosheten (18-64 ar procent) i kommu-
nen har sjunkit till 6,2 procent for ar 2019
(fg ar 6,6 procent), det 4r en minskning med
0,4 procent, och ligger inom malvirdet 6,5
procent. Arbetet inom arbetsgruppen Hall-
bar trygghet, som syftar till att motverka
upplevd otrygghet i Ryd, har pagétt under
aret. Politiska beslut har fattats och genom
en medborgardialog har dessa beslut ater-
kopplats till medborgarna i Ryd. Trygghets-
métningen for 2019 visar en dkad upplevd
trygghet fran aret innan dven om siffrorna ar
lagre 4n i resterande delar av kommunen.

Bredbandsutbyggnaden fortsétter i kom-
munen. Mélséttningen om att 80 procent
av foretagen och hushéllen ar 2019 skall ha
tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s
nas inte enligt statistik frdn Post- och Tele-
styrelsen (PTS).

Antalet fardigstéllda bostéder under aren 1
januari 2016 till 31 december 2019 var 96
stycken. Malet 4r att minst 100 nya bostéder
ska ha tillkommit i kommunen ar 2020.

Befolkningsutveckling

I ett langsiktigt perspektiv har Tingsryds
kommun haft en vikande befolkningsut-
veckling. Ar 2019 har antalet folkbokforda i
kommunen minskat med 14 invanare, vilket
beror pa negativt fodelsenetto -72 invénare.
Nettoinflyttningen &r dock positiv med +

58 invéanare. For mer detaljerad redovisning
hénvisas till SCB:s befolkningsstatistik for
ar2019.

Miljoarbetet

Kommunen skall vara en god forebild inom
miljdomradet och genom samarbete med
medborgare, foretagare och andra aktdrer
ska var gemensamma miljo- och klimatpa-
verkan minska. Under dret har kommunen
arbetat med bl a de 17 globala malen for
hallbar utveckling som vérldens ldnder
antagit i det s k Agenda 2030. De globala
maélen syftar till att skapa bade ekologisk,
social och ekonomisk héallbarhet, dessa
mal ligger i linje med Tingsryds kommuns
vision 2030. Malarbetet framover syftar

dven till att forbattra kommunens ranking
nér det giller Sveriges Miljobésta kommun,
dér kommunens placering blev mycket 1ag,
plats 280 av landets 290 kommuner ar 2019,
en forsamring med 26 placeringar fran ar
2018 (254).

Andelen ekologiska livsmedel rapporteras
externt och siffran f6r 2019 har dnnu inte
presenterats, men kommunens egen mét-
ning indikerar en andel nérproducerade och
KRAV-mérkta livsmedel pa ca 40 procent,
vilket dr ett relativt hogt resultat. Malsétt-
ningen enligt budget ligger dock dnnu hogre
(50 procent).

Nir det géller andelen miljofordon i den
geografiska kommunen for ar 2019 &r den
externa métningen énnu inte presenterad.
Ser vi till métningen ar 2018 tillhorde
Tingsryd de 25 procent bista kommunerna.
Andelen miljéfordon i den kommunala
organisationen ar fortsatt lagt 4,9 procent
2019, f g &r var andelen 10,9 procent.

Det regionala avfallsbolaget, S6dra Smaland
Avfall och Miljo (SSAM) har bérjat sin
verksamhet 2019. Under hosten har storre
delen av hushéllen fatt mojlighet till fastig-
hetsnéra forpackningsinsamling och ddrmed
kommer hushéllsavfallet att minska fran en
relativt hog niva.

Sammantaget bedoms samhdllsperspektivet
ha en delvis uppnddd niva for dar 2019, det
vill sdga en gul indikator.




KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

Perspektiv

Kommunévergripande

mal

Kommentar

Samhalle

Befintliga och nya
invanare ska vilja bo,
verka och utvecklas i
kommunen.

Bredbandssiffror fran PTS i mars 2019
(avser okt 2018): foretag 64 procent,
hushall 60 procent och fortfarande
langt fran 2019 ars malsattning pa 80
procent. Siffror for okt 2019
presenteras av PTS i mars 2020.

Antalet fardigstallda bostader 1 jan
2016 - 31 dec 2019 var 96 st. Malet ar
att minst 100 nya bostader ska ha
tillkommit i kommunen under perioden.

Medborgarundersdkning genomfordes
ej 2019.

SCB:s befolkningsstatistik. Antalet folk-
bokférda i kommunen har minskat med
14 invanare, vilket beror pa negativt
fodelsenetto -72 invanare. Nettoinflytt-.
ningen ar dock positiv med + 58
invanare.

| Andel foretag med
tillgang till bredband om
minst 100 Mbit/s,
procent

. Andel hushall med
tillgang till bredband om
minst 100 Mbit/s,
procent

'. Antal fardigstallda
nya bostader i
kommunen fro m 2016

™ Nojd-Region-Index,
NRI totalt,
Medborgarunder-
sokning

Antal folkbokfoérda

. Nettoinflyttning

Kommunen ska skapa
forutsattningar for ett
starkt naringsliv, lokal
tillvaxt, fler
arbetstillfallen och 6kad
sysselsattning.

Ranking av foretagsklimatet blev plats
270 (267). Malet i budgeten var plats
250 eller battre.

Arbetslosheten har sjunkit till
6,2 procent och ligger inom malvardet
pa 6,5 procent.

. Ranking av
foretagsklimat enligt
Svenskt Naringsliv

. Arbetsléshet 18-64
ar, procent

™ Andel personer som
paborjat jobbspar som
gatt till sjalvforsorjning
inom 6 man efter
avslutat etablerings-
program, procent

Kommunen ska skapa
forutsattningar for ett
starkt och varierat
féreningsliv som
mojliggdr en aktiv fritid
for medborgarna.

Medborgarunderstkning genomfoérdes
ej 2019.

™ Nojd-Region-Index,
NRI fritidsaktiviteter,
Medborgarunder-
sokning

Kommunen ska vara en
god forebild inom
miljdbomradet och
genom samarbete med
medborgare, foretagare
och andra aktérer ska
var gemensamma miljo-
och klimatpaverkan
minska.

Andelen miljéfordon i den geografiska
kommunen méts externt och siffran for
2019 har annu inte presenterats. Inom
kommunorganisationen ar andelen
miljoéfordon lag, med endast 5 procent
ligger vi pa den nedre fjardedelen av
Sveriges kommuner.

Andel ekologiska livsmedel
rapporteras externt och siffran fér 2019
har annu inte presenterats.
Kommunens egen matning indikerar
en andel narproducerade och KRAV-
markta livsmedel pa 40,5 procent,
vilket ar ett relativt hogt resultat.
Malsattningen enligt budgeten ligger
dock annu hogre (50 procent).

™ Andel miljpfordon
inom den geografiska
kommunen

. Andel kommunala
miljéfordon, procent

Andel ekologiska
livsmedel, procent
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Perspektiv

Kommunoévergripande

mal

Kommentar

Sodra Smaland Avfall och miljo
(SSAM) har borjat sin verksamhet.
Under hosten har storre delen av
hushallen fatt méjlighet till
fastighetsnara férpackningsinsamling
och darmed kommer hushallsavfallet
att minska fran en relativt hog niva.
Matning av nyckeltalet sker externt och
inrapportering av 2019 ars resultat har
annu ej gjorts.

Tingsryds placering i ranking av
Sveriges Miljobasta kommun blev plats
280 for 2019.

KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

Matt

™ Andel atervunnet
material av
hushallsavfall, procent

. Ranking av
Sveriges Miljobasta
kommun
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KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

Medarbetare

Kommunfullméaktiges évergripande mal &r att Tingsryds kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare med
stolta och kompetenta medarbetare som trivs pa sitt arbete. Kommunens vardegrund med ledorden
"respekt, 6ppenhet, ansvar, trygghet och engagemang" ska genomsyra hela verksamheten.

Attraktiva arbetsplatser

Kommunens mal ”Attraktiv arbetsplats”
mits med index HME, Héllbart Medarbetar-
engagemang. Mattet ger en bedomning pa
ledarskap, styrning och medarbetarengage-
mang. Métningen sker varje ar genom med-
arbetarenkét och kan jamforas med andra
kommuners resultat. Resultatet avseende
HME-index 2019 blev 76, vilket ligger un-
der genomsnittet (79). Mattet beddms med
en gul indikator. Nésta métning kommer att
goras varen 2020.

Ett kommunovergripande arbete har startat
med att marknadsfora Tingsryd som arbets-
givare bade internt och externt kopplat till
att vara en attraktiv arbetsgivare. Eftersom
ledarskap &r en viktig faktor i denna fraga
har vi paborjat ett ledarutvecklingsprogram i
flera steg for kommunens ledare mot ett mer
coachande och salutogent ledarskap.

Perspektiv mal

Kommunoévergripande

Sjukfranvaron har minskat

En stor utmaning inom medarbetarperspek-
tivet har de senaste aren varit hog sjukfran-
varo. Darfor har arbetet med att minska
sjukfrénvaron varit prioriterat och bade
korttids- och langtidssjukfranvaron har varit
i fokus under aret.

Under véren dkade vart samarbete med
forsékringskassan, foretagshélsovarden

och vardcentralen. Mycket arbete har lagts
pé att folja upp de langa sjukfallen. Nagra
avslut har gjorts dér arbetsformaga har
saknats. Nya rutiner for hantering av kort-
tidssjukfranvaro som inkluderar krav pa
forsta-dagsintyg har tagits fram. Vi har dven
arbetat med att fortydliga rehabiliteringspro-
cessen géllande roller och ansvar for chefen,
personalavdelningen, foretagshilsovarden
och medarbetaren.

Kommentar

ESF-projektet "Bryta trenden" om hélsopro-
motion genomfors tillsammans med Alm-
hults kommun och Osby kommun. Projektet
omfattar cirka 40 medarbetare i Tingsryd
och syftar till att testa olika metoder att
arbeta med hélsa integrerat i den vanliga ar-
betsdagen. Projektet utvirderas och avslutas
under varen 2020.

Sjukfranvaron har foljts upp varje ménad
med rapporter till kommunstyrelse och &v-
riga ndmnder samt i skyddskommittéer och
pa forvaltningsledningsniva. Vi kan konsta-
tera att arbetet med att sénka sjukfrénvaron
har gett goda resultat och arets sjuktal pa 6,7
procent &r en klar forbattring jamfort med
foregdende ar. 2018 var nivan 7,4 procent.

Sammantaget bedoms medarbetarperspektivet
ha en delvis uppnddd nivd for ar 2019, dv s
en gul indikator:

Medarbetare

med stolta och
kompetenta

pa sitt arbete.

Kommunen ska vara en
attraktiv arbetsgivare

medarbetare som trivs

genom en medarbetarenkat.

Totalresultatet for 2019 blev detsamma
som for 2018, dvs 76. Malsattningen
och riksgenomsnittet for 2019 var 79.

Sjukfranvaron for 2019 var betydligt
lagre @n bade 2018 och 2017, 6,7
procent jamfort med 7,4 procent bada
aren. Sjuktalen har minskat pa alla
forvaltningar jamfort med 2018. Vard-
och omsorg ligger fortfarande en bit

o6ver malet pa 6 procent.

Hallbart MedarbetarEngagemang
(HME-index) har under varen matts

Hallbart
MedarbetarEngagemang,
HME-index

Sjukfranvaro,
procent
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Ekonomi

KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

Kommunfullméaktiges évergripande mal for ekonomin &r kommunen ska ha en stabil och langsiktigt hallbar
ekonomi som ger handlingsutrymme for framtiden. Malet preciseras i fullmaktiges riktlinjer for god ekonomisk

hushallning.

I kommunallagen anges att kommunfull-
méktige ska anta riktlinjer for god ekono-
misk hushallning och kommunfullmiktige

i Tingsryds kommun faststdllde sidana
riktlinjer 2013-11-28 § 185. I dessa anges
att Tingsryds kommun ska vara en kom-
mun med en stabil och langsiktigt hallbar
ekonomi och att god ekonomisk hushéllning
i Tingsryds kommun innebér:

« att det 6ver tiden rader balans mellan
inkomster och utgifter

« att den kommunala verksamheten utfors pa
ett &andamalsenligt och kostnadseffektivt satt

« att utvecklingen av kommunen och dess
verksamheter sker pé ett planerat sétt och
med ett langsiktigt perspektiv

I riktlinjerna har angivits att foljande
finansiella mal ska leda till god ekonomisk
hushallning i Tingsryds kommun och vara
styrande vid beslut om budget och andra
drenden av ekonomisk betydelse:

1. Arets resultat ska langsiktigt uppgé

till minst 2 procent av skatteintékter och
utjdmning. Resultatet ska aldrig understiga
1 procent.

2. Investeringsnivan ska anpassas till utrym-
met for egenfinansiering samt ge utrymme
for amortering av laneskulden. Det innebér
att den arliga investeringsvolymen ska
kunna finansieras med egna medel och utan
upptagande av nya lan.

3. Laneskulden ska minska genom plane-
rade drliga amorteringar.

Avstdmningen i bokslutet visar att de finan-
siella malen i riktlinjerna inte har uppfyllts
for aret 2019.

Resultat

Det redovisade resultatet for 2019 uppgick
till -3,9 mkr, vilket motsvarar -0,5 procent
av skatteintdkter, generella statsbidrag och
utjimning. Saledes kan konstateras att re-
sultatnivan for 2019 inte uppfyller fullmak-
tiges 1dngsiktiga mal om 2 procent. For att
uppfylla malet pa 2 procent skulle resultatet
ha behovt vara +15,4 mkr. Differensen mel-
lan utfallet och fullméktiges resultatmal &ar
sdledes -19,3 mkr.
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Det negativa resultatet innebér ocksa att
kommunallagens balanskrav inte har upp-
natts. Det dr andra éret i rad som kommunen
uppvisar negativt balanskravsresultat och
det sammanlagda balanskravsunderskot-

tet uppgar nu till -12,2 mkr. Aterstillande
av underskotten maste enligt kommunal-
lagen ske med +6,6 mkr senast ar 2021

och ytterligare +5,6 mkr senast ar 2022.
Enligt lagstiftningen ska fullméktige anta en
atgirdsplan for hur regleringen ska gé till.
Den atgirdsplan som 2019 faststélldes for
2018 ars underskott har inte uppfyllts.

Det ér av storsta vikt att kommunen nar

en hogre resultatniva framdver. En fortsatt
svag resultatrdkning ger negativ paverkan
pa viktiga faktorer som handlingsutrymme,
langsiktighet, verksamhetskvalitet och ut-
veckling, investeringsutrymme och balans-
rakning. Nésta ars skattehdjning, faststéllda
budget och tillkommande utjaimningsbidrag
frén den fordndrade kostnadsutjamningen
ger forhéllandevis goda forutsattningar

for en hogre resultatnivé i det kortsiktiga
perspektivet (d&r 2020-2021), forutsatt att
budgetfoljsamheten forbéttras och kostnads-
utvecklingen foljer budgeterade nivéer. I det
langsiktiga perspektivet dr den ekonomiska
utmaningen storre och det &r av yttersta vikt
att redan nu arbeta malmedvetet med strate-
giska fragor med fokus péa anpassning och
utveckling av verksambheter och arbetssétt
som mojliggdr bade finansiering och till-
racklig kvalitet i ett 1angsiktigt perspektiv.
Denna utmaning delar Tingsryds kommun
med flertalet kommuner i landet.

Investeringar

Arets investeringar har uppgatt till 62,5
mkr, vilket dr en forhéllandevis hog niva
for kommunen. Den lite hogre investerings-
nivan kan motiveras med att merparten av
investeringarna utgdr underhall och reinves-
teringar av befintliga tillgdngar. Om dessa
inte genomfors &r risken att en underhélls-
skuld byggs upp for framtiden, vilket inte ar
forenligt med god ekonomisk hushéllning.
Investeringsbudgeten for 2019 uppgick till
71,0 mkr, vilket innebér att 88 procent av
budgeten forbrukades. Att genomfora den

faststillda investeringsbudgeten har varit ett
prioriterat mal under aret, och utfallet for
2019 visar ett stort steg i ratt riktning mot
det mélet.

Den laga resultatnivan och den relativt hdga
investeringsnivén har dock inneburit att
fullméktiges mal om sjélvfinansiering av
investeringarna inte har uppnatts f6r 2019.
Mialet dr 100% och utfallet for 2019 blev
56%. De senaste tre dren 2016-2018 har
malet uppfyllts med goda marginaler. En lag
sjdlvfinansieringsgrad ar hanterbar for ett
enstaka budgetar, men i ett ldngre perspektiv
maste finansiering av investeringar kunna
ske med egna medel som genereras i den
egna verksamheten. En hojd resultatniva ar
nyckeln till att framdver kunna genomfora
nddvindiga investeringar med bibehéllen
balansrdkning som ger handlingsutrymme
for framtiden.

Laneskuld

Till foljd av prognostiserat underskott i re-
sultatrdkningen och utdkad investeringsbud-
get vid overforing av overskott fran 2018
har avvaktats med ytterligare amorteringar
av ldneskulden under dret. Kommunens 13-
neskuld dr dirmed ofordndrad jamfort med
forra aret (115 mkr). Budgeterad amortering
uppgick till -10 mkr. De senaste aren har
amorteringarna varit storre dn budgeterat,
varfor ett tillfalligt avsteg fran den budge-
terade planen kan accepteras. Fullméktiges
langsiktiga mal om arlig amortering av lane-
skulden bedoms dérfor som delvis uppnatt
for 2019.

Budgetféljsamhet

Malet &r nytt for 2019. Tva av fyra nimnder
redovisar underskott mot budgeten och full-
maktiges mal att alla nimnder ska halla sin
budget dr ddrmed inte uppfyllt. Ndmndernas
totala resultat jimfort med budget uppgick
till -21 mkr for 2019. Motsvarande resultat
2018 var -14 mkr och aret dessforinnan var
siffran +10 mkr. Det kan saledes konstateras
att de senaste tva aren inneburit en kraftig
forsimring av naimndernas ekonomi. Arets
underskott dr nédstan uteslutande hanforbart
till Vard- och omsorgsndmnden, som for
2019 redovisar ett resultat pa -22 mkr jaim-




KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

fort med budget. Ovriga nimnder uppvisar
endast mindre avvikelser fran budget (bild-
ningsndmnden -1 mkr, kommunstyrelsen

under &ret faststillt en 3-arig atgérdsplan
for en budget i balans. Aven bildnings-
ndmnden och kommunstyrelsen har under

Sammantaget gors bedomningen att kom-
munfullmdktiges langsiktiga finansiella
madl har inte uppfylits for 2019 och

+1 mkr och miljé- och byggnadsnamnden
+1 mkr). Vérd- och omsorgsndmnden har

aret beslutat om atgérder for att undvika
underskott vid arets slut.

perspektivet Ekonomi far ddrmed en réd
indikator for dret 2019.

Kommunovergripande

mal Matt

Perspektiv Kommentar

Kommunen ska ha en
stabil och langsiktigt
hallbar ekonomi som
ger handlingsutrymme
for framtiden.

Avrets resultat for 2019 blev -3,9 mkr,
vilket motsvarar -0,5 procent av
skatteintakter, generella statsbidrag
och utjamning. Resultatmal enligt
fullmaktiges riktlinjer for god
ekonomisk hushallning ar 2,0 procent,
vilket motsvarar en resultatniva pa
+15,4 mkr. Differensen mot utfallet ar
saledes -19,3 mkr.

. Resultat i procent
av skatteintakter och
generella statsbidrag

Ekonomi

B Sjalvfinansiering av
investeringar, procent

Sjalvfinansieringsgraden for
investeringar uppgick till 56 procent for
2019 vilket innebar att malet inte
uppnatts for det enskilda budgetaret
2019.

Kommunens laneskuld &r oféréandrad
(115 mkr) jAmfért med forra aret, dv s
varken amortering eller nyupplaning
har gjorts under aret.

Forandring av
laneskulden, mkr

Utfallet i bokslut 2019 redovisar att tva
av fyra namnder haller sin budget utan
underskott, det &r KS (+1,1 mkr) och
MBN (+ 1,0 mkr). Ovriga namnder
redovisar underskott BN (-1,0 mkr)
samt VON (-22,0 mkr). Malet att alla
namnder ska halla sin budget ar
darmed inte uppfylit.

. Alla namnder ska
halla sin budget,
procent
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Process

KOMMUNOVERGRIPANDE MAL

Perspektivet Process handlar om utveckling av arbetsprocesser i kommunens verksamheter.
Ar vara arbetssatt moderna och effektiva? Hur kan vi forbattra vart arbetssatt for att ge kunden den bésta servi-
cen? Ar vi kostnadseffektiva jamfért med andra kommuner? Hur arbetar vi med kvalitetsutveckling?

Kvalitetsarbetet under aret

Under éret har arbetet med att konsolidera
den inre strukturen for den nya organisatio-
nen fortsatt. Mycket kraft har lagts pa att
sikerstilla grundldggande processer och att
kvalitetssdkra bade processer och forbattra-
de arbetssitt. Kommunen har fortsatt behov
av att utveckla systematiken i kvalitetsar-
bete och styrkedja d&ven om dessa bedoms
som forbéttrade under aret. En grund har
lagts for forbéttring av framtida utvecklings-
processer och effektivitet for hela kvalitets-
arbetet. Ett stort arbete har dven genomforts
for att sdkerstélla prognosarbetet, som under
borjan av dret uppvisade stora avvikelser.

Inférandet av ett nytt drendehanterings-
system légger ocksé ett grund for effek-
tivare och kvalitetssdkrade drendefloden.
Tillsammans med savél inforande av flera
nya system (bl a géllande inkdp) och nya
uppfoljningar av verksamheten (Kommun-
kompassen, Insiktsmétning och Kritik pa
teknik) har kommunen fatt bittre underlag
for kvalitetsarbetet och battre mojligheter
att arbeta med utvecklingsarbeten, och inte
minst, for att ge battre underlag i arbetet for
att starka vart medborgarfokus. Inom vérd-
och omsorgsforvaltningen har en kvali-

Kommunovergripande

tetsgrupp skapats bl a for att analysera och
aterkoppla avvikelser till verksamheterna,
revidera och skapa rutiner efter behoven i
verksamheten, ha regelbundna tréffar for
genomgang av gemensamma processer, allt
i syfte att kvalitetssdkra omsorgen. Inom
skola och forskola arbetar alla enheter med
sambeddmning och kollegialt ldrande i
kommunen, men dven i regionala nétverk.
Sammanfattningsvis sa haller vard och skola
en god kvalitet i sina verksamheter.

E-tjanster och digitalisering

For att paskynda arbetet med inforandet av
e-tjanster och digitalisering i kommunen
har (som en atgérd) tillsatts en utvecklings-
ledare med inriktning mot IT. Tjansten har
varit vakant och en av huvuduppgifterna for
tjdnsten &r att samordna utvecklingen inom
omradet. Vidare beslutade kommunstyrelsen
om deltagande och samverkan i ett nédtverk
med kommuner i Kalmar lén avseende en
plattform for e-tjénster, det s k Cesam H.
Under hosten startade ett arbete med att lan-
sera en portal for e-tjanster pd kommunens
hemsida under forsta halvaret 2020. Som
nédmnts ovan infordes system for fullskalig

Kommentar

Perspektiv mal
Kommunen och dess -
Process verksamheter ska
-— arbeta effektivt och med

kostnad.

moderna arbetssatt, sa
att en god kvalitet for
medborgarna kan
uppnas till en rimlig

Nagon uppféljning av
tjdnstegarantierna har inte gjorts.

med intern kontroll enligt
granskningsrapporten for intern
kontroll landade i beddmningen

"Svag”. Det finns alternativen "god,

tillfredstallande eller svag”.

Den samlade bedédmningen av arbetet

e-handel inom befintligt ekonomisystem,
hela inkdpsprocessen, fran bestéllning till
betalning, hanteras nu digitalt for de avtal
som &r lampade for e-handel. Inom tekniska
avdelningen har flera projekt avseende digi-
talisering genomforts under &ret. Gata-/park
enheten har infort digital tidredovisning

av sina arbeten. Fordon inom tekniska har
forsetts med digitala kdrjournaler, vilket bl a
utnyttjas vid byte av bilar och effektiviserar
fordonsutnyttjandet.

Sammantaget sd gors ingen total bedomning
av perspektivet Process for ar 2019 betrdf-
fande ndmndernas maluppfyllelse och nér
det gdller uppfyllandet av tjdnstegarantier.
Anledningen till det dr svarigheten att ge

ett virderande utlatande utifran helhetsper-
spektivet i kommunen totalt sett.

Nir det gdller den samlade bedomningen av
arbetet med den interna kontrollen sa dr det
arbetet som har vdrderats. En sammanfat-
tande bedémning dr “svag” vilket innebdr
en "rod indikator”.

Matt

™ Namndernas
maluppfyllelse, procent

™ Uppfyllande av
tjanstegarantier,
procent

| Beddmning av
kommunens samlade
system for intern
kontroll, procent
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Kommunstyrelsen

KOMMUNSTYRELSEN

Kommunstyrelsen (KS) &r kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. KS ansvarar fér den sammantagna
verksamhetens utveckling och ekonomi, ledning och samordning av kommunkoncernen, uppsikt éver kommunens
namnder och féretag (uppsiktsplikt) och samordning av arbete fér att férverkliga kommunens vision.

Uppdrag

Kommunstyrelsen har dven verksamhets-
och budgetansvar for kommunledningsfor-
valtningen och dess verksamheter. Forvalt-
ningen bestér av sex avdelningar, vilka ar
Kansliavdelnigen, Utvecklingsavdelningen,
Ekonomiavdelningen, Personalavdelningen,
Arbete- och lirandeavdelningen och Tek-
niska avdelningen.

Omvarld

Under éret har en avmattning av konjunktu-
ren infunnit sig. Det finns dock inga tydliga
tecken pé en lagkonjunktur. Efterfrégan pa
arbetskraft i Tingsryds kommun &r fortfa-
rande hog och arbetslosheten héller sig pa
laga nivaer. I december 2019 var 162 perso-
ner Oppet arbetslosa jamfort med 168 per-
soner samma period 2018. Detta motsvarar
2,9 procent ppet arbetslosa av kommunens
invanare 16-64 ar enligt Arbetsformed-
lingens siffror vilket kan jamforas med 3,5
procent i ldnet och 4,0 procent i hela riket.
24 ungdomar befann sig i ungdomsgarantin
mot 19 stycken samma period éret innan.

Arbetsformedlingen (AF) har under aret
genomgatt ett antal fordndringar. Under
véaren kom beskedet om att kontoret i
Tingsryd skulle ldggas ned. Extratjédnsterna
forsvann vid arsskiftet men har under slutet
av aret kommit tillbaka, forst enbart for
kvinnor med utomeuropeisk bakgrund och
sedan i storre utstrackning. Nedmonteringen
av AF har péverkat kommunen forst och
framst pé tva olika sitt; dels att de personel-
la resursminskningarna har inneburit att det
operativa samarbetet minskats dramatiskt,
dels att AFs minskade anslag for anstill-
ningsstdd har inneburit att det varit mycket
svért att f personer ldngt fran arbetsmark-
naden in i anstéllningar.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
skriver i november 2019 att Sveriges kom-
muners kostnader for ekonomiskt bistdnd
har 6kat med nio procent frdn samma period
foregdende ar. Orsaker till den markanta
okningen i landet anser SKR framst vara
nedmonteringen av Arbetsférmedlingen
men ocksa andra statliga neddragningar och
skédrpningar i bedomningar av ersittningar
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for den enskilda individen. Overlag noterar
SKR ocksa att inte enbart antalet personer
i forsorjningsstéd kar utan dven kostnader
per person drar ivdg. Forklaringar till detta
kan vara att det &r storre hushall med fler
barn som har behov av ekonomiskt stod,
okade bostadskostnader och minskade
ersittningar frdn andra myndigheter sdsom
aktivitetserséttningar.

Personer i etableringsprogrammet fortsét-
ter att minska och uppgér till 40 personer

i december 2019 mot 59 aret innan. Om
inte omvérlden paverkar radikalt kommer
antalet personer i etablering minska ytterli-
gare under aret 2020. Personer i jobb- och
utvecklingsgarantin okar dven detta aret och
uppgar i december till 167 personer i kom-
munen vilket &r en 6kning fran férgédende ar
med 17 personer.

Befolkningen i landet fortsitter att 6ka med
1,0 procent pa arsbasis. Flyttningsnettot mot
utlandet ar fortsatt positivt bade till Sverige
och Kronoberg inklusive ldnets alla kom-
muner. Nér denna text skrivs finns statistik
tillgénglig for kvartal 1-3 2019. Tingsryds
skiljer sig tydligt under perioden fran dvriga
kommuner i obalansen mellan &ldre och
yngre dér Tingsryd 4r ensamma om ett kraf-
tigt negativt fodelsenetto (-52). Flyttnings-
nettot dr ddremot positivt (+41) och tredje
hogst i lanet efter Véxjo och Uppvidinge.
For att na en positiv eller stabiliserad
befolkningsutveckling i en kommun med en
befolkningspyramid likt Tingsryds krévs att
unga vuxna och barnfamiljer lockas av att
bo i kommunen. Tiden innan &ldsta barnet
borjar skolan ér da det dr storst sannolikhet
att en ung familj flyttar. Denna grupp har
Tingsryd stora mojligheter att locka framo-
ver med prisvérda, attraktiva boenden i en
vaxande region, och arbetet med samhalls-
planering, attraktivitet och marknadsforing
behdver inrikta sig pa denna malgrupp.

Besoksniringen ér fortsatt vixande i virlden
och for Tingsryds kommun ar den idag en
avgorande faktor for att den lokala afféren
ska finnas kvar i kommunens alla tétorter.
Utvecklingen under 2019 ar fortsatt starkt

i Tingsryds kommun déir prognosen pekar
pa 7-8 procent ytterligare 6kning av antalet

géstnitter jAimfort med det tidigare rekorda-
ret 2018, och det &r de tyska gésterna som
star for ndra nog hela 6kningen.

Verksamhetens mal och utveckling

Medborgare

Valndmnden har under 2019 genomfort EU-
parlamentsvalet med bade fortidsrostning
och arbete under sjélva valdagen den 26
maj. Det beddmdes fran valndmndens sida
att valet genomfordes pa ett sdkert, réttvist
och demokratiskt sétt. En nyhet i detta val
var att insynsskydd for valsedelstéll anvin-
des i samtliga kommuners rostnings- och
vallokaler, i syfte att 6ka valhemligheten.

Kommunstyrelsen har beslutat (KS §

67, 2019-02-25) att Tingsryds kommun
medverkar i ett av SKR-paborjat ndtverk
for kommuner som har for avsikt att infoéra
medborgarbudget. Kommunstyrelsens
ordforande och kommunchefen har deltagit
1 tva nétverkstraffar under aret.

Kommunledningsforvaltningen arbetar
aktivt med bevakningar och paminnelser for
att kommunfullmédktiges mél om att besvara
80 procent av medborgarforslagen inom sex
ménader. Aven om mélet inte har uppnétts
under 2019 sé dr det sammantaget en klar
forbattring jamfort med tidigare ar. Kom-
munledningsforvaltningen har skapat en flik
péa hemsidan dir inkomna medborgarforslag
presenteras och kan f6ljas fram till beslut i
kommunfullméktige eller ndmnd.

En medborgardialog har hallits under 2019.
Se text under perspektivet ”Samhaélle”.

Antalet orosanmélningar till IFO barn och
familj har 6kat betydligt under aren 2017-
2019. Ar 2017 uppgick antalet till 294, ar
2018 till 387 och ar 2019 till 604 stycken.
Antalet unika personer i anmélan var 2017
totalt 224, ar 2018, totalt 253 och f6r 2019
totalt 350 stycken. Okningstakten av oros-
anmélningar mer dn fordubblades fran 2018
till 2019, fran en dkning pa 93 mellan 2017
och 2018, till 217 mellan 2018 och 2019.
Anmalare &r polis, sjukvard, skola, och IFO.
Orsakerna ér flera till anmélningarna, bland
annat forsummelse, vald i familj, alkohol,
droger, psykisk ohélsa. En tillkommande
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anledning som sticker ut lite for 2019 &r
barn och ungdomar som begar brott, och
dven fler anmélningar om misstanke om
anvindning alkohol och narkotika.

Kommunens mal att medborgarna skall upp-
leva att vi har en god service kan belysas av
resultatet i enkdtundersdkningen Kritik pa
Teknik som genomfordes i borjan av 2019.
Den visade att 56 procent sag positivt pa sin
senaste kontakt med kommunen,

23 procent var neutrala, vilket &r en procent
mer dn riksmedelviardet.

Aven maltidsverksamheten gor undersok-
ningar for att belysa hur gésterna upplever
maéltiderna i kommunen. Resultatet fortjanar
att belysas. Maltidssituationen for véra
géster inom sérskilt boende upplevdes av
cirka 88 procent som bra och mycket bra.
Distributionen av mat upplevs av 96 procent
som bra eller mycket bra. Drygt 54 procent
av barn och elever i forskola till gymnasium
instdmde helt eller delvis i fragan om att
maten smakade gott. Under hosten har en
intensiv diskussion forts om skolmaltidernas
innehéll, kvalitet och ekonomi, vilket har gi-
vit en bra grund for utvecklingsarbete under
kommande ar. Bland annat kommer ett dkat
fokus laggas pé dialog med eleverna i de sé
kallade matraden.

Samhdlle

Under 2019 har Tingsryds kommun varit
aktiva 1 kontakterna med samhéllet. Bland
annat kan nimnas trygghetsvandringar med
fokus pa belysning, genomforda foretags-
traffar med tydliga teman och god uppslut-
ning frén kommunens foretagare. Enkéter
har genomforts géllande hur medborgarna
ser pa vart samhiélle. Information har sam-
lats in om hur medborgare och andra ser pa
Tingsryds centrum och dess attraktivitet.
Over 700 skolungdomar har svarat pa hur
de ser pa sin fritid och vad de saknar i det
utbud som finns i kommunen. Detta ger ett
bra underlag i det fortsatta utvecklingsar-
betet. I Ryd har det nya torget vuxit fram i
dialog med lokalbefolkningen, medan en
referensgrupp med syfte att samarbeta kring
utformningen av miljon kring torget i Tings-
ryd har bildats. Forhoppningen é&r att detta
ska vara starten till en langsiktig och aktiv
samverkan mellan kommun, fastighetségare
och handel géllande handelsorten Tingsryds
attraktivitet.

Naringslivet i kommunen gar fortsatt for
hogtryck och ett flertal foretag arbetar med
expansionsplaner. Har har kommunled-
ningsforvaltningen forsokt att vara aktiva
och lyhorda for att vara en mdjliggérare
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genom tdt dialog med foretagarna genom
funktionerna for ndringsliv, landsbygd,
arbetsmarknad och vuxenutbildning, plan-,
mark- och vattenfrigor med mera. Oppen
och frekvent extern och intern kommunika-
tionen dr en nyckel i dessa fragor.

Arbetet inom arbetsgruppen Hallbar trygg-
het, som syftar till att motverka upplevd
otrygghet i Ryd, har pagatt under aret. En
enkétundersokning har skickats ut till 1250
hushall i och runt Ryd. Drygt 300 svar
inkom. Enkéterna har kompletterats med ett
dialogméte med medborgarna for att fordju-
pa resonemanget runt vissa fragestillningar.
Resultatet presenterades for kommunstyrel-
sen i en rapport i augusti manad. Politiska
beslut har fattats och genom en medbor-
gardialog har dessa beslut aterkopplats till
medborgarna i Ryd. Trygghetsmitningen for
2019 visar en dkad upplevd trygghet fran
aret innan dven om siffrorna 4r lagre &n i
resterande delar av kommunen.

Arbetet med den strategiska dverens-
kommelsen for nyanldndas mottagande
och etablering i arbets- och samhallsliv i
Kronobergs 1dn 2019-2025 har under éret
fardigstallts. Under forsta halvan av aret
jobbades den regionala dverenskommelsen
(SOK) fram och under senare delen av aret
lag fokus pa den lokala 6verenskommelsen
(LOK) pa kommunal niva. Det finns fyra
huvudomréden som strategin fokuserar pa
som anses som avgorande for att fraimja
etablering och integration; arbetsmarknad/
kompetens, boende, delaktighet och hélsa.
Overenskommelsen ska framgent leda till
en mer effektiv etablering och integrering av
nyanlénda.

Under éret har Tekniska avdelningen drivit
tre storre projekt for att méta malet om att-
raktiva fysiska miljoer. Torget i Ryd fick en
upprustning under véren och sommaren. I
projektet ingick ocksé en toalett som skapar
en béttre milj6 och service pa torget. Under
aret fick Storgatan i Tingsryd en upprustning
med béttre och trevligare belysning samt
battre parkeringsplatser och inte minst en
sikrare géng och cykelvig. Aven stations-
omradet med stationshus har fatt en mindre
oversyn. Sjogullsprojektet avslutades pa
sitt tredje ar med framgéng i hur vi skall
bedriva arbetet med att bekdmpa Sjogull.

Underhéll av gator har {6ljt planen och
andelen gator med ett nirstdende behov av
renovering har minskat visentligt ner till

5 procent.

Andelen ekologiska livsmedel har kommit
upp till 40 procent for att mota maélet att

kommunen skall vara en god forebild inom
miljoomréadet.

Ekonomi

Kommunledningsforvaltningen (klIf) redo-
visar ett ekonomiskt utfall netto (intékter-
kostnader) pa 135 703 tkr i forhallande till
en budget pa 136 771 tkr, en forbrukning
pa 99,2 procent for ar 2019 och en positiv
budgetavvikelse pa totalt + 1 068 tkr, sale-
des en budget i balans. Som tabellen nedan
visar sa dr omslutningen brutto for intdkter
och kostnader betydligt storre, vilket bland
annat forklaras av verksamheter avseende
kdp- och sdlj inom den tekniska avdel-
ningen, sdsom kost, internhyror, lokalvard
och IT. Klf:s avdelningar redovisar foljande
avvikelser jaimfort budget enligt f6ljande:

* Kommunchef/gemensamt + 468 tkr (total
budget 2 827 tkr)

« Kansliavdelning - 634 tkr (total budget 12
518 tkr)

* Utvecklingsavdelning inkl plan o MBK +
1 086 tkr (total budget 19 219 tkr)

* Ekonomiavdelning + 373 tkr (total budget
8 460 tkr)

* Personalavdelning +1 097 tkr (total budget
10 526 tkr)

* Arbete- och larandeavdelning - 134 tkr
(total budget 50 123 tkr)

* Tekniska avdelningen, skattefinansierad -
1 188 tkr (total budget 33 098 tkr)

Budgetavvikelserna for de enskilda avdel-
ningarna forklaras i korthet enligt foljande:

Kommunchef gemensamt; overskottet
forklaras 1 huvudsak av lagre kostnader och
¢j forbrukade medel i miljoprogram Agenda
2030 samt for arenautredningen. Kansli;
underskott, hdnforbart till den politiska
organisationen, kostnader kopplade till
dataskyddsforordningen, Sydarkivera och
licenskostnader. Utveckling; verskott,
lagre kostnader inom flera verksamheter,
for personal, telefoni, turism och webb med
flera, men hogre kostnader bland annat for
idrottsanldggningar och MBK. Ekonomi;
overskott, lagre personalkostnader &n bud-
geterat till fljd av vakanta tjanster under
del av aret (upphandlare och ekonom).
Verksamheten har under tiden upprétthal-
lits av befintlig personalstyrka. Underskott
mot budgeten uppvisas for bankkostnader.
Personal; overskott, vilket till stor del
forklaras av ldgre personalkostnader vakant
tjénst under varen. Verksamheten har under
perioden upprétthéllits av befintlig personal.




Vidare ldgre kostnader for feriearbetare,
minnesgavor, platsannonser och omplace-
ringstjanster.

De storre avdelningarna inom kommun-
ledningsforvaltningen arbete- och ldrande
och tekniska har ett antal enheter inom sitt
ansvarsomrade, dir tekniska dr den storsta
avdelningen med flest enheter.

Arbete- och larande redovisar ett underskott.

Ser vi till de enskilda enheterna och dess
verksamheter redovisas inbordes stora av-
vikelser i forhéllande till budget. Inom IFO
redovisas ett 6verskott for barn- och familj
pa + 1,2 mkr, vilket forklaras av bland annat
minskade kostnader for kop av vérd, stimu-
lansmedel samt ¢j tillsatta vakanser. IFO
Vuxen redovisar ett underskott pa - 2,6 mkr
dér framst kostnaderna har okat for forsorj-
ningsstdd inklusive introduktionserséttning,
skyddsplaceringar och missbruksvard. Vux-
enutbildningen och arbetsmarknadsenheten
redovisar bada 6verskott med ca + 0,7 mkr
respektive + 0,5 mkr, vilket sammantaget
med barn- och familjs 6verskott, gor att av-
delningen néstan klarar en budget i balans.

Tekniska (skattefinansierad) redovisar ett
underskott, ddr stérre underskott redovi-
sas for méltidsenheten med ca - 1,3 mkr,

lokalvard med - 0,6 mkr och fastighet- och
lokalenhet ca - 0,4 mkr. Overskott redovisas
for exploatering + 1,1 mkr, gillande intdkter,
och gata/- park + 0,35 mkr. Maltidsenheten
har varit i fokus under éret déir verksam-
heten har arbetat aktivt med att minska det
prognostiserade underskottet pa drygt - 2
mkr, vilket i stort forklaras av hoga perso-
nalkostnader, men &ven av hogre kostnader
for livsmedel jamfort budget, en genomlys-
ning av verksamheten pabdrjades under
aret. Lokalvardens underskott forklaras av
hogre personalkostnader &n budget, dir en
kontinuerlig 6versyn av bemanningen kom-
mer att ske.

Vatten- och avloppsverksamheten (VA) ar
den kvarstdende taxefinansierade verksam-
heten i kommunens regi da renhéllningen
overgick fran 2019 till det regionala av-
fallsbolaget S6dra Smalands Avfall & Miljo
AB (SSAM). Arets resultat for VA-verk-
samheten blev + 0,44 mkr vilket i huvudsak
forklaras av att flera tjénster inte har varit
tillsatta. Arets resultat innebér att det under-
skott fran 2018 pa - 0,25 mkr, nu balanseras
till ca + 0,2 mkr for ar 2019.

Av forvaltningens investeringsbudget om
64,6 mkr har 56,9 mkr forbrukats, vilket
motsvarar 88 procent. Motsvarande siffra for
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ar 2018 var 67 procent (utfall 30,7 mkr av
budget 46 mkr).

Vi kan konstatera en tydlig forbattring av
verkstillandegraden for investeringarna
mellan aren. Malet i verksamhetsplanen
har faststillts till hoga 95 procent f6r 2019,
vilket inte riktigt nds. Oforbrukade inves-
teringsmedel avser i huvudsak IT-stdd oc
e-tjanster samt inom fastigheter.

Sammanfattar vi kommunledningsforvalt-
ningen som helhet redovisas slutligen en
positiv budgetavvikelse pa ca + 1,1 mkr och
budgeten &r i balans pa totalnivén i bokslutet.
Ser vi till de enskilda avdelningarna s&
redovisar kansli,- arbete och ldrande och
tekniska underskott, medan Gvriga avdel-
ningar redovisar 6verskott, enligt samman-
stdllningen ovan. I delarsbokslut 1 i april
redovisades ett prognostiserat underskott
pa totalt ca - 2 mkr for kif. Med anledning
dérav beslutade kommunstyrelsen (KS) om
en handlingsplan for en budget i balans.
Vilket innebar atgérder for avdelningar med
underskottsprognoser, samt att avdelningar
som redovisade positiva avvikelser i prog-
noserna, att vidmakthalla och om mojligt
forstirka dessa. Gladjande kan konstateras,
att pa totalnivan klaras mélet budgetbalans
1 bokslutet, men att ett arbete kvarstar infor
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ar 2020 for sékerstéllandet att alla avdelningar
inom klf ska hélla sin budget.

Niér det géller prognoserna under aret totalt
for kif och dess avdelningar sé redovisades i
delér 1 en prognos pa totalt - 1 986 tkr, i deléar
2 totalt - 414 tkr, i oktober till KS totalt + 633
tkr, jamfort slutlig avvikelse 1 bokslut pa + 1
068 tkr. Den totala prognosen har varierat un-
der éret, och den totala skillnaden i prognoser-
na, deldr 1 och 2 jamfort bokslut var ganska
stor. Orsaker och slutsatser till "satt" prognos
har dven &ndrats for vissa avdelningar inom
kif under aret. Hinsyn maste givetvis dven tas
till beslutad handlingsplan med étgérder, som
genomsyrat arbetet for avdelningarna under
aret, fOr att klara en total budget i balans,
vilket beskrivs ovan.

Faststéllt mal for prognossékerhet dr hoga
99,5 procent vid métning prognos i delér 1
jamfort slutligt utfall i bokslut. Att bedoma
prognossékerheten rent matematiskt ar
trubbigt och kan ge en felaktig bild 6ver det
arbete som lagts ner under aret. En samman-
vagd bedomning for helaret har darfor gjorts
over prognossikerheten inom klif kopplat till
indikatorerna for méluppfyllelse, gron-, gul-,
eller rod. Den sammanvigda bedomningen
som gors for prognossékerheten utifran
beskrivna forutsittningar resulterar i en gul
indikator. Arbetet med att forbéttra prognos-
sdkerheten fortsdtter under ar 2020.

Medarbetare

Utmaningarna inom medarbetarperspektivet
har de senaste dren varit den hoga sjukfran-
varon samt att trygga personalforsorjningen.
Dirfor har arbetet med att minska sjukfran-
varon varit mycket prioriterad fraga och bade
korttids- och langtidssjukfranvaron har varit

i fokus under aret. Under varen 6kade vart
samarbete med forsdkringskassan, foretags-
hélsovarden och vardcentralen. Mycket fokus
har lagts pa att f6lja upp de langa sjukfallen.
Négra avslut har gjorts dér arbetsformaga

har saknats. Nya rutiner for hantering av
korttidssjukfranvaro som inkluderar krav pa
forstadagsintyg har tagits fram. Vi har &ven
arbetat med att fortydliga rehabiliteringspro-
cessen géllande roller och ansvar for chefen,
personalavdelningen, foretagshélsovarden och
medarbetaren.

ESF-projektet "Bryta trenden" om hélsopro-
motion genomfors tillsammans med Almhults
kommun och Osbys kommun. Projektet
omfattar ca 50 medarbetare i1 Tingsryd och
syftar till att testa olika metoder att arbeta
med ohélsa integrerat i den vanliga arbetsda-
gen. Projektet utvarderas och avslutas under
varen 2020.

Sjukfranvaron har foljts upp varje ménad
med rapporter till kommunstyrelse och dvriga
ndmnder samt i skyddskommittéer och pa
forvaltningsledningsniva. Vi kan konstatera
att arbetet med sénka sjukfranvaron har gett
goda resultat och arets sjuktal pa 6,66 procent
ar en klar forbattring jaimfort med féregaende
ar. 2018 var nivan 7,44 procent.

Rekrytering och arbete med personalforsorj-
ning &r ocksa ett prioriterat omrade. Ett nytt
personalforsorjningsprogram har tagits fram
och antagits under varen. Ett kommundgvergri-
pande arbete har startat med att marknadsfora
Tingsryd som arbetsgivare bade internt och
externt, om personalformaner kopplade till
att vara en attraktiv arbetsgivare. Eftersom
ledarskap &r en viktig faktor i denna fréga
har vi paborjat ett ledarutvecklingsprogram i
flera steg for kommunens ledare mot ett mer
coachande och salutogent ledarskap.

Under varen har en medarbetarenkét ge-
nomforts och resultatet har behandlats pa
avdelningarna. Enkéten bestér av nio fragor
om motivation, ledarskap och styrning och
den mater HME-index (hallbart medarbe-
tarengagemang). Totalresultatet for 2019 &r
detsamma som for 2018, det vill siga 76.

Process

Detta arbete maste intensifieras under 2018.
Efter en tids vakans tillsattes en utvecklings-
ledare med inriktning IT i juni ménad. En av
huvuduppgifterna pé tjénsten ar att samordna
utvecklingen och framtagandet av kommu-
nens e-tjanster. Kommunstyrelsen beslutade
i september 2019 om deltagande i Cesam H,
ett ndtverk med kommuner i Kalmar 1dn som
skapar en plattform for e-tjénster. Utveck-
lingsledaren arbetade under hosten 2019
tillsammans med forvaltningarna for att pa
kommunens hemsida kunna lansera kom-
munens portal for e-tjdnster under det forsta
halvaret 2020. Malet for antagna mattet pa
digitalisering (SKR:s eblom-lada) har inte
natts, men forvintas forbéttras under 2020 da
arbetet med e-tjanster fortgar.

Under 2019 infordes ett nytt dokument- och
drendehanteringssystem. Dér sker sedan arets
borjan all diarieforing och successivt under
aret har de delar som géller handlaggning och
distribution av kallelser till politiker imple-
menterats. Inforandeprojektet avslutades vid
arsskiftet 2019/2020, men vissa delar aterstar
och ska genomforas under 2020.

I slutet av aret infordes system for fullskalig
e-handel inom ramen for befintligt ekonomi-
system. Det innebér att hela inkdpsprocessen,
fran bestéllning till betalning, nu hanteras
digitalt for de avtal som ar ldmpade for e-
handel.
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Tingsryds kommun har valt att delta i SKR:s
kvalitetsforbéattringsverktyg Kommunkompas-
sen. SKR:s utredare har tagit del av styrande
dokument, riktlinjer och rutiner inom atta for-
definierade omraden. De har dven studerat hur
kommunen presenterar sig och sin verksam-
het bland annat pa hemsidan och har pa plats

i slutet av mars ménad intervjuat centrala
chefsgruppen, utvalda ledande politiker samt
fackliga organisationer for att ta reda pa hur
kommunen i praktiken arbetar inom omré-
dena. Resultatet som presenterades i borjan av
maj ménad pd kommunfullméktiges sam-
mantrédde tas vidare for att hdja kommunens
kvalitet. En tid- och genomforandeplan har
presenterats for centrala chefsgruppen och
arbetet paborjas under 2020.

Inom tekniska avdelningen har flera projekt
avseende digitalisering genomforts under aret.
Gata/park enheten &r igang med sin digitala
tidredovisning och enheten har ddrmed haft
mojlighet att fa sdkrare prognoser och har
ocksé ett mycket bra slutresultat jimfort med
budget. Fordonen har forsetts med digitala
korjournaler under aret och resultatet av
dessa har ocksa borjat utnyttjats for byte av
bilar och effektivisering av fordonsutnytt-
jandet. Skolskjutsverksamheten har borjat
anvinda Skjuts+ for sin verksamhet vilket
skall underlétta f6r bdde administratdrer och
bildningsverksamheten. De nya systemen
ger bittre forutsittningar framover att fa
kostnadskontroll, kvalitetshdjning och 6kad
prognossékerhet.

Sammanfattning

Sammantaget syns en relativt god balans mel-
lan styrmodellens olika perspektiv och den
allménna bilden ar att flera delar borjat rora
sig i positiv riktning. Maluppfyllelsen &r blan-
dad och inte tydligt koncentrerad till nagot
specifikt perspektiv ur varken negativa eller
positiva aspekter. Tydliga fortsatta utmaningar
finns for maluppfyllelsen for bland annat
bredband, niringslivsranking, miljofordon
och miljéranking, ndmndernas budgetfoljsam-
het och arbetet med intern kontroll, medan
goda resultat uppnés for bland annat ekolo-
giska livsmedel, nya bostidder och medborgar-
nas omdome om den tekniska verksamheten.
Forbattrade resultat syns for bland annat
tillgdnglighet, e-post, hantering av medbor-
garforslag, prognossikerhet, verkstillande av
investeringar och sjukfranvaro.

Framtid

Forvaltningen har under aret behovt lagga
mycket kraft pa att sékerstélla grundlaggande
processer, vilket har hjdlpt till att bygga en
bittre grund for kvalitetssikrade processer




och forbattrade arbetssétt. Det har ocksa
forbattrat forutsattningarna for framtida
utvecklingsprocesser. Ett stort arbete har
genomforts for att sékerstilla prognosar-
betet, som under borjan av aret uppvisade
stora avvikelser. Inforandet av nytt drende-
hanteringssystem ldgger ocksa en grund for
effektivare och kvalitetssékrade drende-
fldden. Tillsammans med sévél inférande
av flera nya system (bland annat géillande
inkdp) och nya uppfoljningar (Kommun-
kompassen, Insikt, Kritik pa teknik) har
forvaltningen fétt battre underlag for kvali-
tetsarbete och battre mdojligheter att arbeta
med utvecklingsarbeten och inte minst for
att ge battre underlag i arbetet for att stirka
vart medborgarfokus.

Mycket arbete kvarstar inom savil digita-
lisering och inkdrning fullt utitex LEX,
men da flera processer har passerat de mest
intensiva skeendena, &r bedomningen att
forutsdttningarna for det fortsatta arbetet nu
finns. Aven tidigare forsvarande omstin-
digheter som till exempel en dkad personal-
omséttning beddms nu som mer stabilt.

Forvaltningen, liksom kommunen i dvrigt,
har fortsatt behov av att utveckla syste-
matiken i kvalitetsarbete och styrkedja,
men dven dessa forutsittningar beddms i
dagsliaget som forbattrade.

Forvaltningens prioriteringar under aret,
som dven giller framat &r bland annat:

* Attraktiv arbetsgivare - arbete med kom-
petensforsorjning, sjuktal, ledarskap med
mera

* Arbetsmarknad och integration
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» Mal och vision, styrkedja och systema-
tiskt kvalitetsarbete

* Prognossékerhet och budgetfoljsamhet -
stort arbete genomfort, som framat behover
foljas upp

« Fortsatt forbattring och utveckling av
interna processer och rutiner.

* Fortsatt genomforande och uppf6ljning
av handlingsplan utifran naringslivsstra-
tegin (foretagsklimatet), tillsammans med
fortsatta uppfoljningarna Insikt och Kritik
pé teknik.

» Genomforande av atgdrder utifran Kom-
munkompassen

* Fullf6lja inforandet av diarie- och dren-
dehanteringssystem samt digitalisering av
namndsprocesser och fullméktige

« Inriktningsbeslut om arena enligt utred-
ningsuppdrag

* Arbete med ny teknik, digitalisering,
e-tjanster

Pa en kommunoévergripande niva syns en
allmén tendens om fortsatt stora utma-
ningar. Hela kommun- och regionsektorn
star en infor en valfardsutmaning till f61jd
av den demografiska utvecklingen, bade
vad giller resurser och personalforsorj-
ning till vélfdrdssektorns verksamheter.
Under de ndrmast kommande aren forstarks
denna utmaning av en forvintad nedgang i
konjunkturen.

Det ar av stor vikt att fokus nu laggs pa
strategiska fragor och att arbetet genomsy-
ras av helhetsperspektiv och langsiktighet.

KOMMUNSTYRELSEN

En god grund for detta har lagts genom dels
avsatta strategiska medel i 2020 ars budget
och dels den genomforda skattehdjningen
infor ar 2020, som tillsammans ger viss, om
an begrénsad, tid och mojlighet att arbeta
med fragorna i ett 1dngsiktigt perspek-

tiv istéllet for att tvingas att genomfora
kortsiktiga besparingar. Arbetet mot en
forbittrad langsiktig planering fortsétter pa
2020 ars budgetdagar, dér bland annat tre
strategiska utredningar ska delrapporteras.
Forhoppningen ér att 1igga en grund for
kommande stillningstaganden géllande
kommunens utveckling.

Strategiska fragor som framover behover
vara i fokus 1 det kommunovergripande
perspektivet dr bland annat service gent-
emot niringsliv och medborgare, digita-
lisering, bostéder, bredband, skolresultat,
ekonomi, arbetsmarknad, integration,
sjukfranvaro, rekrytering/personalforsorj-
ning och arbetsmiljo samt kvalitetssékring
av arbetsprocesser. Flera av de strategiska
frdgorna hénger ihop och péverkar varan-
dra, det ar darfor av stor vikt att arbetet
sker utifran ett helhetsperspektiv.

Kommunstyrelsen

Ekonomi (tkr) 2017 2018 2019
Intakt 60 616 245860 | 244820
Kostnad -143 603 -377 866 | -380 523
Arets resultat -82987 | -132006 | -135703
Budget -88 823 | -131793 | -136 771
Budgetavvikelse 5836 -213 1068




KOMMUNSTYRELSEN

Kommunstyrelsens styrkort 2019

Perspektiv

‘ Namndsmal

Kommentar

Servicematning avseende bemdtande

Gott bemdétande vid

Medborgare Medborgare  och svar pa e-post genomférdes under | ontakt med kommun
och évriga hosten. Vi ser ett forbéttrat resultat procent '
intressenter ska jamfort med 2018, men har inte natt
uppleva att malet pa 80 procent. Jamfért med .' N&jd-Brukar-Index Kritik
kommunen har andra kommuner ligger vi pa den nedre | pg teknik (1-10)
en god kvalitet fiardedelen.
och service i Brukarundersokning "Kritik pa teknik" Andel som far svar pa e-
verksamheterna.  npar genomférts och det sammanvagda | post inom tva dagar, procent
resultatet blev 6,57 pa en skala 1-10.
Vattenkvalitet och avfallshantering fick
hdégt betyg, medan vagstandarden fick
ett samre omddéme. Medelvarde for
deltagande kommuner blev ocksa 6,57.
Vi har blivit battre pa att svara snabbt
pa e-post. 89 procent fick svar inom tva
dagar och 83 procent inom en dag.
Andel kursdeltagare som slutfort kurs i | ==\, sqeltagare i gymnasial
. Kommunen gymnasial vuxenutbildning ar ett vuxenutbildning som vid arets
ska sakerstélla Koladamatt som hittills saknar redovisat | gt slutfért kurs, procent
en vuxen- resultat 2019.
utbildning med Negativa avhopp har uppgaétt till 12 ® Negativa avhopp, procent
goda kunskaps-  procent, malet max 15 procent ar
resultat. uppfylit.
Polisens trygghetsmatning Trygghetsindex (0-6) 0 =
Kommunen genomfordes under hdsten och bast
ska verka for ett resultatet blev ett index pa 1,75.
socialt hallbart Resultatet ar i stort sett oféréandrat och ™= Sjukpenningtalet, dgr/reg
samhalle dar ligger nagot 6ver malsattningen p& 1,3. | fgrsikrad
trygghet samt Sjukpenningtalet for 2019 ar &nnu inte
goda uppvaxt- faststallt. '.' Andel brukare inom barn-
och levnads- och ungdomsvarden som
. 1 " Det kan konstateras att T
forhallangen for brukarnéjdheten &r hég inom barn- och blivit nojd eller 93’?3"3 nojd
alla ger forut- unadomsvarden med kommunens insats,
sattningar for en 9 ) procent
god halsa och ett
gott liv.
Medborgarundersékning och — N&jd-Inflytande-Index,
Medborgaren  kommunalval genomférs ej under 2019. NII, Medborgarundersékning
ska kanna Av 6 inkomna medborgarférslag har 3
delaktighet och besvarats inom sex manader. Av évriga | . Valdeltagande
ha inflytande i har ett besvarats efter 7 manader och | kommunalval, procent
verksamheterna gt peraknas att besvaras efter 8
och samhalls- manader. Aven om malet annu inte har Medborgarforslag, andel
utvecklingen. uppnatts sa ar det sammantaget en klar | som besvaras inom sex
forbattring jamfort med tidigare ar. manader, procent
SKR beslutade i april att ta bort - L .
; S . nformationsindex fér
informationsindex for kommunens kommunens webbplats
webbplats som ett Koladamatt.
Samhille Bredbandssiffror fran PTS i mars 2019 | [l Andel féretag med

Befintliga och
nya invanare ska
vilja bo, verka
och utvecklas i
kommunen.

(avser okt 2018): féretag 64 procent,
hushall 60 procent och fortfarande langt
fran malsattningen.

Antalet fardigstallda bostader 2016-
2019 var 96 st, vilket innebar att 35 st
tillkommit under aret och malsattningen
pa 100 st vid 2020 ars utgang ar i det
narmaste redan uppnatt.

tillgang till bredband om minst
100 Mbit/s, procent

. Andel hushall med
tillgang till bredband om minst
100 Mbit/s, procent

'.' Antal fardigstallda nya
bostader i kommunen from
2016
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Perspektiv

KOMMUNSTYRELSEN

Namndsmal Kommentar Matt
| ett langsiktigt perspektiv har Tingsryds == Njd-Region-Index, NRI
kommun haft en vikande totalt, ’
befolkningsutveckling. Medborgarundersékning
Antalet folkbokférda i kommunen har Antal folkbokférda
minskat med 14 invanare.
. Nettoinflyttning
Ranking av féretagsklimatet blev plats . Ranking av féretagsklimat
Kommunen 270 (267). Malet i budgeten var plats

ska skapa forut-
sattningar for ett
starkt naringsliv,
lokal tillvaxt, fler
arbetstillfallen
och Okad syssel-
sattning.

250 eller battre.

Foretagsklimatet 2019 enligt Insikt
offentliggors i april 2020.
Arbetslosheten har sjunkit till

6,2 procent och ligger inom malvardet
pa 6,5 procent.

enligt Svenskt Naringsliv

™= Vad ger foéretagarna for
sammanfattande omdéme om
foretagsklimatet i kommunen
(Insikt) Total NKI

'.' Arbetsléshet 18-64 ar,
procent

™= Andel personer som
pabdrjat jobbspar som gatt till
sjalvférsorjning inom 6 man
efter avslutat
etableringsprogram, procent

= Kommunen
ska skapa forut-
sattningar for ett
starkt och
varierat
féreningsliv som
mojliggor en aktiv
fritid for

Medborgarundersékning genomfors ej
2019.

™ N&jd-Region-Index, NRI
fritidsaktiviteter,
Medborgarundersékning

medborgarna.
Andelen milj6fordon i den geografiska == Andel miljsfordon inom

Kommunen kommunen mats externt och siffran for | 4en geografiska kommunen
ska vara en god 2019 har annu inte presenterats. Inom
forebild inom kommunorganisationen &r andelen H Andel kommunala
miljoomradet och  miljéfordon lag, med endast 5 procent miljofordon, procent
genom ligger vi pa den nedre fjardedelen av
samarbete med Sveriges kommuner. Andel ekologiska
medborgare, Andel ekologiska livsmedel rapporteras | livsmedel, procent

foretagare och
andra aktorer ska
var gemen-
samma milj6- och
klimatpaverkan
minska.

externt och siffran for 2019 har annu
inte presenterats. Kommunens egen
matning indikerar en andel
narproducerade och KRAV-markta
livsmedel pa 40,5 procent, vilket ar ett
relativt hogt resultat. Malsattningen
enligt budgeten ligger dock annu hogre
(50 procent).

Sddra Smaland Avfall och miljé (SSAM)
har bérjat sin verksamhet. Under
hésten har stérre delen av hushallen
fatt mojlighet till fastighetsnara
forpackningsinsamling och darmed
kommer hushallsavfallet att minska fran
en relativt hog niva. Matning av
nyckeltalet sker externt och
inrapportering av 2019 resultat har
annu ej gjorts.

Tingsryds placering i ranking av
Sveriges Miljobasta kommun blev plats
280 for 2019.

™= Andel atervunnet material
av hushallsavfall, procent

| Ranking av Sveriges
Miljdbéasta kommun
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KOMMUNSTYRELSEN

Perspektiv Namndsmal Kommentar Matt
. Utfallet i bokslut 2019 redovisar att tva [ | Alla namnder ska halla
Ekonomi Kommunen  av fyra namnder haller sin budget utan | sin budget, procent
ska ha en stabil underskott, det ar KS (+1,1 mkr) och ’
och langsiktigt MBN (+ 1 mkr). Ovriga ndmnder [ ] Awvikelse mot
hallbar ekonomi redovisar underskott BN (-1 mkr) samt budget, mkr
som ger hand- VON (-22 mkr). Malet att alla namnder
lingsutrymme fér  ska halla sin budget ar darmed inte ™= Kostnader for
framtiden. uppfylit. forsérjningsstodet, kr/inv
KS redovisar ett dverskott och haller sin
budget. Verkstallandegrad av
Kostnader for forsorjningsstddet, kr/inv investeringar, procent
matning sker senare i Kolada. Prognossékerhet
Verkstallandegraden for kommunstyrelsen, procent
investeringarna uppgar till 88 procent
for ar 2019, det ar en tydlig forbattring
jamfort 2018 (67 procent). Malet i
verksamhetsplanen har faststallts till
héga 95 procent for 2019.
Prognossakerheten har férbattrats
successivt under aret, med viss
variation mellan verksamheterna.
Arbetet med handlingsplaner for budget
i balans har givit effekt och har darmed
paverkat prognoser i positiv riktning.
HME-index for KLF 2019 var 72, vilket Hallbart
Medarbetare Kommunen  &r nagot lagre an 76 som var resultatet i | Medarbetarengagemang
ska vara en den totala kommunorganisationen. HME-index '
attraktiv arbets- Bada resultaten hamnade under
givare med stolta  malsattningen pa 79. Sjukfranvaro, procent
och kompetenta Sjukfranvaron fér KLF blev 4,59 procent
medarbetare som  samt 6,66 procent for hela = Extern
trivs pa sitt kommunorganisationen, vilket ar en personalomsattning hela
arbete. betydande férbattring jamfort med de kommunen samt
senaste aren. Malséattningen var avdelningsvis, procent
6 procent.
Personalomsattningen 2019 finns inte
tillgédnglig &annu men 2018 var den
15 procent. Det finns en 6kande trend
over tid och den ligger nagot over
jamforbara kommuner.
p Nagon uppfdljning av tjanstegarantierna | == \x 0\ dernas
rocess Kommunen  har inte gjorts. méluppfylielse, procent
och dess verk- Den samlade bedémningen enligt
samheter ska granskningsrapporten av intern kontroll | = Uppfyllande av
arbeta effektivt landade i bedémningen "Svag”. Déar tjidnstegarantier, procent
och med finns alternativen "god, tillfredstallande,
moderna eller svag”. | Beddmning av
arbetssétt, sa att s . kommunens samlade system
en god kvalitet for In kd%xe; for ?ggrﬁﬁrégbl-‘?&n Ita.d?n) for intern kontroll, proce);t
medborgarna kan okaderan ',o0 1 1,99, VIkel In'e
uppnas till en rackte for att nd malsattningen pa 1,78. E-tjanster, sammanvagt
rimlig kostnad. index 1-3
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MILJO- OCH BYGGNADSNAMNDEN

Miljo- och byggnadsnamnden

Milj6- och byggnadsnamndens mal utgar fran kommunfullméaktiges antagna mal. Namndens mal ar ocksa via
tillsynsplan till viss del kopplade till Agenda 2030 och de 17 hallbarhetsmalen. De globala malen syftar till att skapa
bade ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet.

Uppdrag

Milj6- och byggnadsndmnden &r en myndig-
hetsndmnd. Namnden ansvarar framforallt
for ett antal uppgifter och tillsyn enligt
Plan- och bygglagen, Livsmedelslagen

och Miljébalken. Namndens ansvar enligt
Miljobalken syftar till att frimja en héllbar
utveckling som innebér att nuvarande och
kommande generationer tillforsékras en
hélsosam och god miljo. En sddan utveck-
ling bygger pa insikten att naturen har

ett skyddsvérde och att ménniskans rétt

att fordndra och bruka naturen &r forenad
med ett ansvar for att forvalta naturen vél.
Enligt Plan- och bygglagen syftar nimndens
ansvar till att, med hénsyn till den enskilda
ménniskans frihet, frimja en samhallsut-
veckling med jamlika och goda sociala lev-
nadsférhallanden och en god och langsiktigt
hallbar livsmiljo for ménniskorna i dagens
samhiélle och for kommande generationer.

Enligt forvaltningslagen har milj6- och
byggnadsnidmnden samma ansvar som andra
myndigheter gillande serviceskyldighet; "
varje myndighet skall 1dmna upplysningar,
végledning, rdd och annan s&dan hjilp till
enskilda i frigor som rér myndighetens
verksamhetsomrade. Hjélpen skall ldmnas i
den utstrackning som &r ldmplig med hén-
syn till frdgans art, den enskildes behov av
hjélp och myndighetens verksamhet".

Omvarld

Milj6- och byggnadsndmndens verksamhet
star infor en rad utmaningar. Byggavdel-
ningen &r direkt beroende av konjunk-
turen och en fordndring som resulterar i

ett minskat byggande ger konsekvenser i
minskade intikter. Aven med minskade
intékter sa dr belastningen péa avdelningen
hog, pa grund av dndrad karaktér pa drenden
med mer administration. P& miljo- och
hélsoskyddsavdelningen saknas det resurser
for det 6vergripande strategiska arbetet

och mer och mer arbetsuppgifter liggs pa
tillsynsomradet sdsom t. ex avfall, energi

36

m.m. Klimatférdndringarna medfor stora
kommande utmaningar f6r kommuner. De
nationella miljomélen innebar ocksa stora
utmaningar f6r kommunerna och dven hér
finns ett behov som inte enbart kan stricka
sig till tillsynsomradet.

Livsmedelstillsynen é&r starkt reglerad och
nya verksamheter startar i ganska stor ut-
strackning. Generellt kan sdgas att det finns
ett behov av utbildning for verksamhetsuto-
vare inom livsmedelsomradet.

Kommunerna har behov av kompetens inom
mycket skilda omraden, liksom behov av
béade experter och generalister for att klara
av det komplexa samhillsuppdraget. Det
gor kompetensforsorjningen till en mycket
prioriterad fraga. Redan i dagslaget ar
kompetensforsorjningen en akut fraga inom
milj6- och byggnadsforvaltningen. Eftersom
samma kompetensbehov finns inom den
privata sektorn dr konkurrensen stor om ar-
betskraften. Fler ménniskor behdver lockas
till att utbilda sig till yrkena och kommu-
nerna maste vara ett attraktivt alternativ
som arbetsgivare for att lyckas attrahera och
behélla medarbetare. Krav pa kompetensut-
veckling dr hog da en liten kommun har fa
inspektorer/bygglovshandlidggare som skall
kunna lika mycket som de storre kommu-
nernas inspektorer/handlédggare som blir
specialiserade inom ett omréade.

Offentliga myndigheter sdsom en kommun
maste arbeta for att mota medborgarnas
behov och forvéintningar for att fortsitta
vara relevanta for sitt samhéllsuppdrag. En
digitalt uppkopplad befolkning, dygnet runt,
forvéntar sig smarta verktyg for att utrétta
sina drenden med kommunen och med
standig tillginglighet.

Utmaningen ligger i att fordndra/utveckla
de kommunala uppgifterna sé att arbetet
kan goras digitalt, helst med viss automatik,
och gidrna med samordningsvinster for bade
kommunen och individen.
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Verksamhetens mal och utveckling

Medborgare

Milj6- och byggnadsndmnden jobbar med
stiandigt forbattringsarbete gentemot medbor-
garna. Som mal: Ngjda kunder har miljé- och
byggnadsndmnden handlaggningstider PBL
(bygglov/anmélan). Svérighet har funnits
med uppfoljning kring handlaggningstider i
det drendesystem, Miljo- och Byggreda, som
anvénts under stora delar av 2019. Hand-
laggningstiden for bygglov uppskattats till att
ha verskridits ett fatal gdnger pa grund av
sjukdom hos personal, samt extra arbetsbelast-
ning vid inférande av ett nytt drendehante-
ringssystem.

Milj6- och byggnadsnédmnden har haft som
malsittning att C-verksamheter (anmélnings-
plikt enligt Miljobalken) skall ha arlig tillsyn.
Under 2019 genomfordes ett 30-tal inspek-
tioner av totalt 53. Att malet inte uppnaddes
beror pa att manga av verksamheterna ej haft
tillsyn pé lange vilket medfor att det krdver
lang inldsning pé varje verksamhet. Malet

ar placerat under medborgare da tillsyn av
C-objekt medfor forbéttrade miljo- och hélso-
aspekter for medborgarna. Exempelvis rening
av rokgaser fran industri.

Betriffande malet: Kommunikation med
medborgarna skall vara tydlig och &ppen

s hade milj6- och byggnadsndgmnden mal
angdende uppdatering av hemsidor. Malet har
¢j uppnatts da prioritering har skett att genom-
fora upphandling samt inférandet av det nya
drendehanteringssystemet Vision.

Samhdille

Milj6- och byggnadsndmnden har samma
mal som kommunfullméktige gédllande 100
nya bostider (2016-2020). Miljo- och bygg-
nadsndmnden kontrollerar kontinuerligt hur
manga slutbesked som beviljats. Fran 2016-
2019 har 96 stycken slutbesked beviljats for
bostéder vilket gor att man ligger i fas med
maélet. Samordningsvinster sker d& personal
fran plan och mbk-verksamhet tillhor miljo-
och byggnadsférvaltningen.
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Betriffande att foretagens drende skall
hanteras réttssékert, smidigt och enkelt har
milj6- och byggnadsndmnden haft som mal
att infora ett effektivare drendehanterings-
system. Detta mél har genomforts och pa
sikt skall detta leda till bade okad effekti-
vitet men ocksa béattre uppfoljningar bade
géllande handldggningstider och hur ménga
drenden som Overklagas.

200 enskilda avloppsanldggningar skall ha
fatt nytt tillstdnd under 2019. Namnden har
under 2019 beviljat 153 stycken. Orsaken att
ndmnden ej till fullo uppnatt mélet kan for-
klaras med att forvaltningen varit anstréngd
av inforandet av det nya drendehanterings-
systemet.

Ekonomi

Budget for ar 2019 ar 3 465 tkr och utfallet
ar 2 437 tkr. Det resulterar i ett Gverskott pa
1 028 tkr for arsbokslutet 2019.

Overskottet (1 028 tkr) inom miljé- och
byggnadsndmnden bestér frimst av ej an-
vianda medel for personal da bygglovshand-
laggare ej kunde rekryteras under aret, trots
forsok. Vissa vakanser har ej tillsatts under
aret. Del av Overskottet forklaras ocksa i en
forsiktighetsstrategi da implementeringen av
nytt verksamhetssystem skulle ta mycket tid
i ansprak.

Ndmndverksamhet:

Niamnden har en laga personalkostnader och
verksamhetskostnader som resulterar i ett
overskott pa 255 tkr.

Byggverksamheten:

Rekrytering av bygglovshandldggare lycka-
des ej trots forsok. Detta ger ett positivt
resultat for verksamheten med 600 tkr.
Resterande av 6verskottet (100 tkr) bestéar
av Okade intékter i form av bygglovsansok-
ningar (storre byggprojekt).

Miljé- och hdlsoskyddsverksamhet:
Underskottet med -70 tkr bestar av en pro-
jektfinansiering (Lova Fiskestadssjon). Av
de forvéntade intékterna har 84% inkommit.
2018 var samma siffra 53%. Inom Milj6-
verksamheten har tva deltidsvakanser ej
tillsats under aret.

Livsmedelsverksamhet:

En budget i balans, verskottet pa 49 tkr
bestar i aterhallsamhet inom verksamhets-
kostnaderna.

Prognossdkerhet:

Under aret har milj6- och byggnadsforvalt-
ningen gjort regelbundna prognosuppfolj-
ningar. Géllande exempelvis bygglov finns
problem med prognossékerhet eftersom
kommunen ej sjélv styr ver intdktssidan.
Byggbranschen ar konjunkturkénslig vilket
ndmnden har liten paverkan pa. Under éaret
har utbildning kring ekonomi och prognos
genomforts och infor 2020 &r fler insatser
planerade.

Medarbetare

Milj6- och byggnadsforvaltningen har under
2019 haft total en sjukfranvaro pé 3,70 %.
Sjukfranvaro pa forvaltningen foljs alltid upp
1 enlighet med de riktlinjer som kommunen
antagit.

Milj6- och byggnadsndmnden har gjort
uppfoljning utifran svaren i medarbetaren-
két. Namnden ansag ej att det forelag nagot
behov av en atgirdsplan utifran de inldimnade
svaren.

Process

Milj6- och byggnadsndmnden har under
2019 upphandlat och infort ett nytt &ren-
dehanteringssystem Vision. Inforandet har
tagit mycket tid i ansprak bade gillande
teknik men ocksa utbildningsinsatser for
personalen. P4 sikt kommer systemet att
medfora effektiviseringsvinster och att man
enklare kan gora uppfoljningar pa handligg-
ningstider etc.
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Blanketterna har gétts igenom for att kunna
publiceras pa kommunens nya gemensamma
plattform.

Framtid

Milj6- och byggnadsndmnden kommer
under 2020 arbeta vidare med det nya
drendehanteringssystemet Vision. Pa sikt
skall postlistan publiceras pa webben for att
bade invanare och massmedia skall ha storre
insyn i ndmndens hantering av allmédnna
handlingar. Ndmnden kommer ocksé under
2020 fortsdtta med SKR's (Sveriges kom-
muner och regioner) Insikts méitning déir de
foretag som haft ett &rende hos miljo- och
byggnadsforvaltningen far betygssitta hur
hanteringen skett t ex hur bra information de
fatt, hur de blivit bemétta etc. Under april
2020 kommer den forsta rapporten publice-
ras och ndmnden kan dé ta stéllning till vilka
forbattringsomrédden som finns. Genom
medverkan i Insiktsmétning och Kommun-
kompassen kommer en bredare genomlys-
ning av ndmndens verksambheter ske. Miljo-
och byggnadsnimnden kommer vidare att
ha stort fokus pa arbetet med framtagande
av mallar och rutiner for verksamheterna for
att hoja réttssékerheten vid handlaggning av
drenden.

Miljé- och byggnadsnamnden

Ekonomi (tkr) 2017 2018

Intakt 3427 2985 3492
Kostnad -5 406 -5088 -5929
Arets resultat -1979 -2103 -2437
Budget -1010 -2471 -3 465
Budgetavvikelse -969 368 1028
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Miljo- och byggnadsnamndens styrkort 2019

Namndsmal

Kommentar

Perspektiv

Medborgare

™ Nojda kunder

Handlaggningstider PBL

Antal inspektioner C-
verksamheter

Kommunikation
med
medborgarna
skall vara tydlig
och Oppen.

™ Uppdatering av
information pa hemsidan

™= Samhalle

.' 100 nya

bostader 2016-
2020

96 nya bostader 2019-12-31

™ Foretagens
arende skall
hanteras
rattssakert,
smidigt och
enkelt

™ Deltagande och
utvardering av SKR’s
insiktsmatning

. Tillsynen
skall utga fran de
nationella
milj6kvalitetsmale
n

En ny behovsutredning samt

tillsynsplan ar antagen som utgar fran
bl.a. de nationella miljokvalitetsmalen

™ Tillsynsplan framtagen

200
bristfalliga
enskilda avlopp

™= 200 enskilda avlopp

™ Ekonomi

@0

fullmaktiges
riktlinjer for
budget och
redovisning

™ Korrekt taxa

Prognossakerhet %

™= Antal enskilda avlopp
godkanda (200 st)

Medarbetare

Medarbetarenkat

'.' Uppféljning av enkaten
samt atgardsforslag

= Hallbart
Medarbetarengagemang,
HME-index

™= Sjukfranvaro, %

™ Process

™= En forenklad
arendehanterings
process

™ Genomgang blanketter
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BILDNINGSNAMNDEN

Bildningsnamnden

Uppdrag

Bildningsnamnden ansvarar for bibliotek, fritidsgardar, kulturskola, férskola, fritidshem, férskoleklass, grundskola,
gymnasieskola, och sérskola inom respektive skolform.

Omvarld

Kompetensforsdrjningen inom samtliga
yrkeskategorier inom skolomrédet ar en stor
utmaning. Det blir allt svarare att rekrytera
personal och vi saknar behdrig personal i alla
kategorier. Kompetensforsorjningsutmaningen
kan innebéra att vi far svart att upprétthélla
kvalitén i undervisningen pa véra forskolor och
skolor. Kompetensforsorjningsstrategier som
lyfter fram positiva aspekter med att arbeta i
Tingsryds kommun har tagits fram och arbetet
r paborjat. Ytterligare en aspekt av kompetens-
forsdrjningsutmaningen &r att vi som arbetsgi-
vare behover folja med i I6neutvecklingen i takt
med konkurrerande arbetsgivare.

Den dkade digitaliseringen berdr alla i samhal-
let och ddrmed ocksa hela utbildningssystemet.
Idag pratar vi mycket om att alla barn och
ungdomar behover forsta hur digitala verktyg
och medier paverkar dem sjélva, men ocksa
samhéllsutvecklingen. Med all den information
som finns tillgénglig genom digitala medier
behdver unga idag ocksa ldra sig att hantera
information och trénas i att forhalla sig kritiska
till den information de méter. Bade idag, men
kanske dnnu mer i framtiden, kommer arbetsli-
vet att bli alltmer digitaliserat bade i det dagliga
arbetet men ocksa for att utveckla nya idéer och
innovationer. Personalens kompetensutveckling
r avgorande for att vara barn och elever pa

ett naturligt satt far mota digitala verktyg och
medier i undervisningen.

Det finns idag drygt 70 statsbidrag att soka for
skolans verksamheter. Bildningsforvaltningen
soker under 2019 ett femtontal statsbidrag.
Majoriteten av statsbidragen betalas ut under
forutséttning att huvudmaénnen inte gor ned-
dragningar i de resurser som fordelas till
skolverksamheten. Detta faktum &r avgérande
for mojligheten att soka statsbidragen, da redo-
visningen och beviljandet om mojligheten att fa
behalla bidragsmedel gors i efterhand nér dessa
medel redan &r forbrukade. Det &r en relativt
komplicerat handldggning som kréver snabba,
men strategiska beslut pa forvaltningsniva.

Verksamhetens mal och utveckling

Medborgare
I &rskurs tre visar resultaten pé att Tings-
ryds elevers resultat pa nationella proven i
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svenska och svenska som andrasprak ligger
1 niva med, eller strax under de nationella
resultaten (81-90 %). Det &r framst i de del-
prov som miter lasformaga som Tingsryds
elever lyckas mindre bra &n ovriga landet,
medan de lyckas bittre i skrivmomenten.
Observera att alla jaimforelser med de natio-
nella resultaten gors med 2018 &rs natio-
nella resultat. Det géller samtliga elevgrup-
per och anledningen é&r att den nationella
statistiken for 2019 dnnu inte har publice-
rats. Resultaten skiljer mellan skolor, men
det varierar ocksa fran 4r till &r beroende

pé att det &r olika arskullar, med ett relativt
litet antal elever. Bildningsforvaltningens
arbete for en likvérdig skola dr igdng och vi
arbetar malmedvetet for att alla elever ska
nd sin fulla potential och att de ska fa en
likvirdig undervisning vilken skola de 4n &r
placerade pa.

Resultaten i nationella prov i matematik for
arskurs tre ligger pa mellan 81 och 92 %
maéluppfyllelse. Vilket &r hogre eller jamfor-
bart med de nationella resultaten. Delarna
som madter uppdelning av tal/tal i brakform
och uppskattning tillsammans med huvud-
rakning och likhetstecknets betydelse &r

de delprov dér Tingsryds kommuns elever
klarar sig bést i forhallande till de nationella
resultaten.

I arskurs 6 ser vi stora skillnader i pojkars
maéluppfyllelse, jaimfort med flickors. 71 %
(74 % i riket) av pojkarna dr godkénda i alla
dmnen, jamfort med 91 % (80 % i riket) av
flickorna. Skillnaden é&r storre én for riket
och det &r flickornas goda maluppfyllelse
som framst star for skillnaden. Flickorna

i arskurs 6 har 248 poédng i genomsnittligt
meritvirde. Ingen nationell rapportering
sker, men foregaende ar har flickorna i ars-
kurs 6 ett genomsnittligt meritvarde pa 230
podng. Meritvirdet for pojkar ligger pa 205
jamfort med 2018 ars 203.

83 % av eleverna i drskurs 9 (samtliga
resultat for 8k 9 rapporteras exklusive
nyanldnda elever) dr godkénda i alla &mnen.
89 % av pojkarna dr godkédnda och 78 %

av flickorna. Denna skillnad mellan kénen
gar emot de nationella resultaten. Flick-
ornas (230) meritvirden dr dock hogre dn

pojkarnas (195). Analysen visar att vi detta
1dsar har fler flickor som saknar fullstdndiga
grundskolebetyg, men att de flickor som
gér ut med godkénda resultat i alla &mnen
lyckas na hogre betyg én pojkarna. Det ge-
nomsnittliga meritvardet for samtliga elever
dr 212. 80 % av flickorna och 70 % av
pojkarna, totalt 80 % av eleverna som slutar
grundskolan pad Dackeskolan &r behoriga till
ett yrkesprogram.

Det genomsnittliga slutbetyget efter avslu-
tad gymnasieutbildning &r 14,9 . Endast 6 %
av nyanlédnda elever pa sprakintroduktionen
blir inom tre &r efter start pa sprakintroduk-
tionen behoriga till ett nationellt program.

9 % av eleverna som startar pa ett introduk-
tionsprogram blir inom ett ar behoriga till
ett nationellt program.

94 % av vara barn och elever uppger att de
ar trygga i vara verksambheter, ett virde som
inte ndr upp till malet (95 %). Det &r ett
forbattrat virde i jamforelse med foregdende
ar (92 %).

2019 kénner vara barn och elever i hogre
utstrackning (84 %) &n foregaende ar (74 %)
sig delaktiga i véara verksamheter och att de
i relativt stor utstrackning (91 %) &r ndjda
med verksamheten. Kénslan av delaktig-
het sjunker ju édldre eleverna &r och detta &r
nagot vi behover arbeta vidare for att stirka.
Grundskolans ak 4-9 och gymnasieskolan
behover hitta béattre former for elevernas
inflytande pa undervisningen.

Majoriteten (92 %) av véra vardnadshavare
ar nojda med véra verksamheter. Motsva-
rande siffra 2018 var jamforbar (93 %).

84 % av vardnadshavarna upplever att de
ar delaktiga i vara verksamheter. Denna
siffra sjunker ju dldre barnet blir. En forsta
analys av resultaten pekar pa att skolledares
och pedagogers kommunikation med och
lyhordhet for elevers och fordldrars fun-
deringar och asikter har gett goda resultat,
men att vi behover géra mer for att fa fler
att kdnna att de har mgjlighet att paverka i
véra verksambheter, i synnerhet i de senare
grundskoleéren.




Samhdille

Samverkan mellan skola och arbetsliv sker
pa olika nivaer och med olika metoder. Barn
och elever i forskola och skola tar emot och
gor studiebesdk i det lokala néringslivet. En
samverkansgrupp med representanter fran
bildningsférvaltningen och det lokala né-
ringslivet arbetar for att 6ka samarbetsytan.

Under hosten arbetade forvaltningen fram
ett forlag pa arskurshjul utifrdn den Studie-
och yrkeslivsplan som fastslogs under ht 18
i syfte att tydliggéra den roda trdd som finns
i arbetet med skola/arbetsliv.

Niringslivet har ocksa bjudits in vid tva
tillféllen for en dialog kring framtida
utbildningsbehov och programutbud pa
Wasaskolan.

Frén och med 1 juli 2018 &r det obligato-
riskt for skolhuvudmén att anordna minst tio
dagars PRAO f6r elever med start i rskurs
8 och till och med att de slutar grundskolan.
Detta stéller krav pa en god samverkan

med néringslivet och det dr vara studie- och
yrkesvégledare som i forsta hand arbetar

for goda mojligheter till PRAO-platser i
Tingsryds kommun.

Ekonomi

Arets resultat uppgér till 291,2 mkr. I forhl-
lande till nimndens &rsbudget pa 290,2 mkr
redovisas en negativ budgetavvikelse pa

-1 mkr. Underskottet uppgér till - 0,3% i
forhéllande till ndimndens budget. Mélet om
en budget i balans dr dirmed inte uppfyllt.

12019 ars verksamhetsplan har det fast-
stdllts mal om en prognossékerhet pa 99,5
%. Prognosen for bildningsndmnden har
varierat, delar 1 -1 mkr, delér 2 -0,5 mkr,
uppf6ljning oktober -2,5 mkr. I delar 2 s&
utgick prognosen i att personalkostnaderna
skulle sénkas infor hostterminen i enlighet
med resursfordelningen, dock var resultatet
inte det 6nskade. I uppfoljningen i oktober
sa var osdkerheten kring migrationsintékter
stor d& ansokningarna for kvartal 2 och 3
inte var klara.

Néamndens intdkter uppgér till totalt 49,5
mkr. Jimfort mot budget &r avvikelsen

pa intdktssidan 17,5 mkr. En stor del av
intdkterna utgors av bidrag. Stadsbidrag
fran Skolverket uppgér till 17,4 mkr och
medel fran Migrationsverket for asyl- och
kommunplacerade flyktingar uppgar till
11,4 mkr. Ndmndens kostnader uppgar till
totalt -340,6 mkr, varav externa kostnader

utgdr -95,5 mkr. Den storsta kostnadsposten
utgors av kostnader for personal -185,4
mkr. Jimfort mot budget dr avvikelsen pa
kostnadssidan totalt -18,4 mkr.

Statsbidrag

Staten styr skolan pa detaljniva genom ett
stort antal statsbidrag. Detta ar ett komplext
system och det ror sig om sammantaget sto-
ra belopp. Under 2019 har forvaltningen och
skolorna sokt och administrerat ett 15-tal
statsbidrag varav ca 75% sammanfaller med
budgetaret 2019 och resterande 25% ligger
lasarsvis dvs 2018/2019 samt 2019/2020.

Det regleringsbrev som styr Skolverkets
arbete anvisar vilka statsbidrag som ska
inforas, nér och under vilka premisser. Flera
statsbidrag som gor det mdjligt att anstélla
extra personal har meddelats en bit in i ter-
minen, vilket gor att medarbetaren kan vara
pa plats strax innan terminens slut om de
redan &r i arbete med tre manaders uppség-
ningstid. Detta skapar en stor osékerhet i de
ckonomiska prognoserna.

Migrationsmedel

Migrationsverket utbetalar medel for ut-
bildningskostnader for asylsokande elever.
Dessa intdkter dr véldigt osdkra, nédr vara
nyanlénda elever har fatt uppehallstillstand
avslutas erséttningen fran Migrationsverket.
Nir ersdttningen fran Migrationsverket
upphor maste kostnaden for eleverna tickas
inom den kommunala budgeten. Genom
dskande fran Kommunstyrelsen infor ldsaret
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2019/2020 erhaller Bildningsndmnden 6,5
mkr.

Forskoleverksamhet - 3,4 mkr

Bokslutet visar ett stort underskott ndr det
giller forskoleverksamheten. En av anled-
ningarna till detta ar det 6kande barnantalet
fran 2018. For att leva upp till nimndens
uppsatta mal om personaltéithet (dvs 5,4
barn/arsarbetare) har fler resurser anvénts

i forskolan dn vad som funnits budgeterat.
Kostnader for arbetskraft uppgar till 105,5%
for 2019. 2,3 mkr av det totala underskottet
av forskoleverksamheten dr hianforbart till
de kommunala forskolorna.

Det 6kade barnantalet i Tingsryd tdtort har
tvingat forvaltningen att kopa extraplatser
hos den externa forskolan Sorgérden. Detta
har dven lett till att det 5ppnas en forskola i
Tingsryd under VT20.

Okat antal barn och elever

Generellt sett 6kar antalet barn och elever i
véra verksamheter. Forutom hogre kostna-
der gillande undervisning, lairomedel och
elevhilsa medfor det dven 6kade kostnader
kring maltider (-673,5 tkr) och skolskjuts-
verksambhet (-1,5 mkr).

Grundskoleverksamhet (inkl f~klass och
fritidshem) + 1,3 mkr

Bokslutet visar ett 6verskott nar det géller
den totala grundskoleverksamheten.

Nir det giller interkommunala grundskole-
elever uppgéar kostnaden for kép av utbild-
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ning till 92,3 % av budget och medfor ett
overskott pa 1,3 mkr.

Overskottet pa grundskolan hirstammar
ocksa fran intdkter fran Migrationsverket
kopplade till asylsdkande elever som 2019
blev hogre dn budgeterat. Budgeterat belopp
var 4,7 mkr och det uppgick till 6,7 mkr for
samtliga grundskolor.

Skolverket har genom statsbidrag medfinan-
sierat en hel del insatser inom grundskolan,
tex nér det géller kompetensutveckling
samt inkdp av teknisk utrustning i arbetet
med digitalisering vilket dven bidragit till
overskottet 1 den totala budgeten.

Gymnasieverksamhet - 2,1 mkr

Bokslutet visar ett underskott for den totala
gymnasieverksamheten. Nér det géller
kommunens gymnasieskola, Wasaskolan,
ar utfallet ett underskott pa 2,2 mkr. Detta
underskott hanfor sig till storsta del till hoga
personalkostnader, da personalkostnaderna
for 2019 uppgar till -3,6 mkr. Detta har till
viss del hamtats in genom hogre intdkter 4n
budgeterat, for 2019 var 1 mkr budgeterat
men intdkterna uppgar istillet till 4,3 mkr.

Det faktum att forvaltningen endast fatt in
en liten del av de prognostiserade intdkterna
fran Migrationsverket for utbildningskost-
nader géllande asylsokande elever har stor
paverkan pa resultatet.

Den interkommunala gymnasieverksamhe-
ten (inkl. sérskola), dvs kop av utbildning,
ar en omfattande verksamhet med en budget
pa 32 mkr. Utfallet 2019 blev 122 tkr lagre
&n prognostiserat.

Medarbetare

95 % av bildningsforvaltningens medarbe-
tare uppger att de som helhet dr ndjda med
sin arbetssituation. En siffra som har 6kat
markant sedan 2016 ars medarbetarenkdt.
Andelen som uppger att de har fysiska be-
svér har gladjande nog minskat, men tyvérr
har andelen som uppger att de upplever sig
stressade pa jobbet dkat. Detta stéller krav
pa vara chefer att ha en kontinuerlig dialog
kring arbetsbelastning, prioriteringar och
strategier for att hantera stress med medar-
betarna.

Att ha behdrig personal ér prioriterat.
Forskolldrare och utbildade barnskéotare i
forskolan, larare med inriktning mot fritids-
hem i fritidshemmen samt ldrare med rétt
behdrighet i grund — och gymnasieskolan.
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Vi arbetar kontinuerligt med att hja kom-
petensen for var personal. Generellt sett har
vi personal med god utbildning och kompe-
tens och vi ligger over riksgenomsnittet for
andelen behdriga i samtliga yrkeskategorier.

Hog prioritet dr ocksa att minska sjukfran-
varon inom forvaltningens verksamheter.
Malséttningen 4r att personalens sjukfran-

varo skall vara maximalt 6 % av arbetstiden.

2019 hade bildningsforvaltningen totalt 4,8
% sjukfranvaro, vilket &r ett resultat inom
ramen for malséttningen.

Process

Skolledarna anger att de dgnar i genom-
snitt 72 % av sin arbetstid for pedagogiskt
ledarskap. Definitionen av vad som &r
pedagogiskt ledarskap ser olika ut fran per-
son till person, och en samstimmighet om
definitionen behdver tillkomma med hjélp
av samtal i skolledargruppen.

Digital kompetens och andelen digitala
moment i undervisningen varierar ver

tid och mellan larare, skolor och stadier.
Malsittningen é&r att samtliga pedagoger
ska tillimpa digitala moment i sin undervis-
ning. Dér &r vi inte dnnu. Idag anvédnder
uppskattningsvis 60 % av forskolldrare och
larare digitala moment i planerade delar

av undervisningen. Siffran baseras pa en
uppskattning.

Antalet digitala enheter som anvénds i
undervisningen har under 2019 utdkats

pé grundskolan. Dels med inforande av
Chromebooks till alla elever i arskurs 1 och
arskurs 4 och dels med inkép av digitala
enheter till forskoleklasserna.

I dagsldget har bildningsforvaltningen inte
infort nagra digitala tjénster i syfte att oka
tillgéngligheten for vardnadshavare. Med-
borgare kan dygnet runt vénda sig med fra-
gor via mail. Fragorna aterkopplas normalt
max en arbetsdag efter inskickande. Vard-
nadshavare kan idag ansdka om och ldgga
in scheman for forskola och fritidshem i
Hypernet. I dvrigt invéntas en upphandling
for verksamhetssystem. Digitala tjénster for
véardnadshavare (ex. franvarorapportering)
beréknas vara i bruk ht 2020.

Balans mellan perspektiven

Forskolor och skolor i Tingsryds kommun
héller en hog kvalitet. Vi har elever som i
stor utstrackning &r trygga och ndjda, men

vi maste arbeta fram béttre strategier for
elevernas delaktighet.

Vi har en hog andel behorig pedagogisk
personal som i stor utstrdckning trivs och
arbetar for vara barn och elever med ett stort
engagemang. Vara flersprakiga barn och
elever utgodr en stor andel av vart barn- och
elevunderlag och det pagar ett intensivt
arbete fOr att ge dessa elever en sé bra
undervisning som mojligt. Vi har en utma-
ning i att utveckla undervisningen for véra
flersprakiga elever.

Forskolan ingdr i ett nétverk tillsammans
med Almhult, Osby och Sélvesborg, dir vi
samverkar kring kompetensutveckling for
forskolechefer och forskollédrare, bide med
foreldsningar och kollegialt larande.

For forskoleklasserna och fritidshemmen
finns ett kommundvergripande nétverk som
triaffas tva ganger per termin kring aktuella
omréden i ett kollegialt ldrande.

Alla skolenheter arbetar med sambedom-
ning och béade férskolor och skolor arbetar
med kollegialt lirande som frimsta kompe-
tensutvecklingsform. Vi har 16 forsteldrare
inom grund- och gymnasieskolan som alla
har en uppdragsbeskrivning med det kol-
legiala ldrandet som den framst framskrivna
uppgiften.

Kompetensforsorjningen for alla yrkes-
grupper och att mota den allménna bristen
pa utbildade pedagoger &r ocksa det en
stor utmaning for bildningsforvaltningens
verksamheter.

Framtid

Statsbidrag

Bildningsforvaltningen soker ett relativt
stort antal statsbidrag varav statsbidraget for
Likvérdig skola &r det mest omfattande (c.a
8 miljoner kronor per ar). Statsbidragens
inriktning ser olika ut och sa dven kraven pa
utvérdering och redovisning. Hanteringen
av statsbidrag kraver en relativt omfattande
administrativ process.

Kompetensforsorjningsutmaningen

Som ndmnts under omvérld ovan minskar
andelen behoriga och legitimerade forskol-
larare samt ldrare i fritidshem, grund- och
gymnasieskola Vi ser framfor oss att vi
kommer att ha fortsatt svart att rekrytera
behorig personal till samtliga verksamheter
och befattningar.




Antalet nyanlinda elever

Flertalet av vara nyanlénda elever har up-
pehallstillstdnd och ddrmed far huvudman-
nen ingen ersdttning fran Migrationsverket.
Dessa barn och ungdomar har rétt till det
stod de behover som flersprakig. Stodet kan
vara studiehandledning eller insatser inom
elevhélsan samt mojlighet for tolkstdd vid
moten med vardnadshavare. Dessa insatser
ar resurskravande och dé eleven far uppe-
hallstillstand ska kostnaderna rymmas inom
den kommunala budgeten.

Utveckling av biblioteksverksamheten
Under ledning av en ny bibliotekschef

ar véra biblioteksverksamheter nu under
utveckling med avsatta medel for investe-
ringar i lokaler. Kompetensutveckling for
personalen och inkdp av teknik som stodjer
biblioteksutvecklingen &r ytterligare meto-
der for biblioteksutveckling.
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Lokalférindringar

Antalet barn och elever pé vara olika enhe-
ter har dkat och idag upplever vi att vi har
det trangt i véra forskolor, fritidshem och
skolor. Just nu géller detta framforallt i for-
skolorna Tingsryd, Véckelsdng och i Ryd.

Digitalisering

Inforandet av digitaliseringen i véra laro-
planer medfor att Tingsryds kommun maste
gora mycket stora satsningar pa utbyggnad
av digital infrastruktur pa vara skolor och

forskolor och att vi méste gora stora investe-

ringar i digitala verktyg samt kompetensut-
veckling av vér personal.

BILDNINGSNAMNDEN

Bildningsnamnden

Mostphotos

Ekonomi (tkr) 2017

Intikt 48 909 47817 52408
Kostnad -321607 | -332098 | -343 558
Arets resultat -272 698 | -284 281 | -291 150
Budget -273 615 | -279981 | -290 192
Budgetavvikelse 917 -4 300 - 958




BILDNINGSNAMNDEN

Bildningshamndens styrkort 2019

Perspektiv

Medborgare

Namndsmal

. Val fungerande rutiner for
o6verlamningar som efterfoljs i
hela organisationen.

Kommentar

Matt

. Andel enheter som
organiserar for val fungerande
Overgangar, procent

Alla barn och elever inom
samtliga av vara verksamheter
kanner delaktighet och har
mojlighet att paverka fragor som
berér dem

Delaktighetsindex
barn/elever

.' No6jdhetsindex elever

Alla vardnadshavare ar
nojda med verksamheten och
kanner sig delaktiga

Delaktighetsindex
vardnadshavare

. No6jdhetsindex
vardnadshavare

Alla barn och elever kdnner
sig trygga i vara forskolor och
skolor.

Trygghetsindex barn/elev

Biblioteket ska sprida
folkbildning genom tillganag till
litteratur och digitala medier

| Andelen aktiva lantagare
av befolkningen, procent

@ Andel néjda
besokare, procent

Det finns kreativa och 6ppna
motesplatser med bra
bemotande och hég kvalitet pa
vara fritidsgardar

. No6jdhet, procent

Trygghet, procent

Alla vara barn och elever
ges mojlighet att na de
nationella malen

. Skolan gor eleven nyfiken
pa att lara sig mer

Kunskapsresultat ak 3,
Sv/SvA delprov A, muntlig

gruppuppgift

Kunskapsresultat ak 3,
Sv/SvA Delprov B; Lasa
- berattande text

Kunskapsresultat ak 3,
Sv/SvA Delprov C; Lasa
- faktatext

Kunskapsresultat ak 3,
Sv/SvA Delprov D; Enskild
hdglasning

Kunskapsresultat ak 3,
Sv/SvA Delprov E; Enskilt
textsamtal

. Kunskapsresultat ak 3,
Sv/SvA Delprov F; Skriva
- berattande text

Kunskapsresultat ak 3,
Sv/SvA Delprov G; Skriva
- stavning och interpunktion

Kunskapsresultat ak 3,
Sv/SvA Delprov H; Skriva
- faktatext
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Perspektiv Namndsmal Kommentar

Kunskapsresultat ak 3,
Matematik Delprov A; Muntlig

gruppuppgift

Kunskapsresultat ak 3,
Matematik Delprov B; Statistik,
sannolikhet, kombinatorik

Kunskapsresultat ak 3,
Matematik Delprov C;
Forstaelse for raknesatt

Kunskapsresultat ak 3,
Matematik Delprov D;
Symmetri, massa

Kunskapsresultat ak 3,
Matematik Delprov E; Enkla
problem

Kunskapsresultat ak 3,
Matematik Delprov F1,
Skriftliga raknemetoder,
addition

. Kunskapsresultat ak 3,
Matematik Delprov F2;
Skriftliga raknemetoder,
subtraktion

. Kunskapsresultat ak 3,
Matematik Delprov G1;
Uppdelning av tal, tal i
brakform, uppskattning

. Kunskapsresultat ak 3,
Matematik Delprov G2;
Huvudrakning och
likhetstecknets betydelse

. Kunskapsresultat ak 6
godkanda i alla
amnen, procent

Kunskapsresultat ak 9
meritvarde - exklusive
nyanlanda elever

Flickors kunskapsresultat i
ak 9, meritvarde exklusive
nyanlanda elever

Pojkars kunskapsresultat i
ak 9, meritvarde exklusive
nyanlanda elever

. Kunskapsresultat ak 9
godkanda i alla @mnen

- exklusive nyanlénda
elever, procent

Kunskapsresultat ak 9
behdrighet till gymnasieskolan
- exklusive nyanlanda
elever, procent
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Perspektiv Namndsmal Kommentar

Slutbetyg gymnasiet,
genomsnittligt meritvarde

'.' Andel elever som far en
gymnasieexamen efter tre
ar, procent

. Andel nyanlanda som
inom tre ar efter start pa
sprakintroduktionen blir
behdriga till ett nationellt
program, procent

o Andel elever som inom ett
ar efter start pa
introduktionsprogram (exkl.
sprakintroduktionen) blir
behoriga till ett nationellt
program, procent

Andel avgangselever i ak 9
med behorighet till
gymnasieskolans
yrkesprogram, procent

Genomsnittligt meritvarde i
ak 9, lageskommun, pojkar

Genomsnittligt meritvarde i
ak 9, lageskommun, flickor

Samhalle '.' Det rader en stark '.' Samverkan med det lokala
. samverkan mellan férskolor och naringslivet, procent
skolor och det lokala naringslivet
och samhallet i 6vrigt
Vara barns och elevers '.' Antal genomférda
miljdmedvetenhet ska 6ka samverkansprojekt med
narsamhallet - férskola
Antal genomférda
samverkansprojekt med
narsamhallet - grundskola
. Antal genomférda
samverkansprojekt med
narsamhallet - gymnasieskola
H Var miljomedvetenhet ska H Andel miljocertifierade
Oka enheter, procent
Ekonomi En budget i balans kopplat ~ Arets resultat uppgar till Prognossakerhet
till god kvalitet i vara 291,2 mkr. | forhallande 0
verksamheter till namndens Budget i balans
arsbudget pa 290,2 mkr
redovisas en nega:[iv '.' Personaltathet forskolan,
budgetavvikelse pa - barn/arsarbetare

1,0 mkr. Underskottet
uppgar till -0,3 procent i '.' Personaltathet
forhallande till grundskolan, personal/100
namndens budget. elever
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 Perspektiv Nimndsmal Kommentar Matt
. Personaltathet i
férskoleklass, personal/100
elever
. Personaltathet i
fritidshemmen, barn per
arsarbetare
Medarbetare Var personal ar ndjda med . Helhetsbedémning
sitt arbete och sin arbetssituation, procent
arbetssituation
Hallbart

Medarbetarengagemang,
HME-index

All var personal har adekvat Behorig personal i
utbildning och ar behoériga inom grundskolan, procent
sitt arbetsomrade

Behdrig personal i
gymnasieskolan, procent

75 procent forskollarare och Andel personal med
25 procent barnskétare i férskollararutbildning, procent
forskolan

Personal i fritidshem Andel personal med

pedagogisk
hégskoleutbildning, procent
'. Var personal méar bra och S_jukfrénva_n_ron inom . Sjukfranvaro, procent
har ett hdgt halsolage bildningsférvaltningens
verksamheter var 2019
4,8 procent.

Bibliotekspersonal med Andel personal med
adekvat utbildning adekvat utbildning, procent
. Attraktionsvardet for att . Andel behorig personal fér
arbeta inom respektive uppdrag, procent
Bildningsférvaltningen ska 6ka

Process

Skolledare ska fa tid for det
pedagogiska uppdraget

Andelen tid skolledare
anvander fér pedagogiskt
ledarskap, procent

B 5cad digital kompetens i
verksamheten

. Andel férskollarare och
larare som tillampar digitala
moment i

undervisningen, procent

. Okad digital tillganglighet i
verksamheterna

. Andel digitala enheter per
barn/elev (en utékning med
minst 10 procent/ar 2019-2022

B 5cad tillganglighet for
medborgare och
vardnadshavare

. Antal inforda digitala
tjianster

. Uppfyllande av
tjanstegarantier, procent
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Vard- och omsorgsnamnden

Uppdrag

Vard- och omsorgsnamnden ansvarar fér kommunens uppdrag inom socialtjansten vad avser aldreomsorg, omsorg
funktionsnedséttning, anhoérigstdéd samt kommunal halso- och sjukvard. | uppdraget ingar ocksa bostadsanpassning
enligt Boverkets regler samt kostnader for fardtjénst och dess handlaggning.

Omvarld

Forvaltningen samverkar med 6vriga kom-
muner i ldnet samt med Region Kronoberg
via en gemensam ledningsgrupp for samord-
ning av ldnets hilso- och sjukvérd och
socialtjanst som bland annat fattar beslut
kring gemensamma fragor. Ledningsgrup-
pen bestar av lénets socialchefer/forvalt-
ningschefer samt berérda centrumchefer och
hélso- och sjukvardsdirektoren fran Region
Kronoberg. Forvaltningen har ocksa repre-
sentanter i tvirgrupperna vuxna samt dldre.
Syftet med denna samverkan ér att utveckla
en evidensbaserad vard och omsorg, for den
enskilde och medborgarens bésta.

Inom dldreomsorgen har man under aret
arbetat i en liten omfattning med kvalitetsre-
gister Senior Alert, som syftar till att skapa
arbetssitt for att forebygga att den enskilde
omsorgstagaren drabbas av fallskada,
trycksar, ohdlsa i mun eller néringsbrist.
Aldreomsorgen jobbar i stdrre omfattning
med kvalitetsregistret BPSD som hand-

lar om att jobba efter bra arbetsmetoder

och bemétandeplaner runt personer med
demenssjukdom. Arbetet med dessa register
ar kopplat till en regional &ldrestrategi som
ar framtagen for ldnet som forvaltningen
kommer utveckla under &r 2020.

Inom omsorg och funktionsnedséttning

har verksamheterna under aret haft en
utbildning kring utvecklingsstorning och
neuropsykiatriska funktionsnedsittningar
med fokus att 6ka kunskap kring bemé&tande
utifran ett lagaffektivt bemétande och psy-
kisk ohilsa. All fast personal samt langtids-
vikarier har gatt utbildningen under 2019.

Forvaltningen har under aret paborjat ett ar-
bete med att ta fram en lokal handlingsplan
for suicidprevention tillsammans med av-
delningen for arbete och ldrande. Flera ak-
torer frén andra forvaltningar och verksam-
heter deltar dar malet att 6ka kunskap kring
psykisk ohilsa. Den lokala handlingsplanen
utgdr ifrén den ldnsgemensamma handlings-
plan for suicidprevention som &r framtagen
av lanets kommuner och regionen.

Forvaltningen &r ocksé delaktig i vard- och
omsorgscollege. Inom vard och omsorgscol-
lege finns aktorer fran arbetsgivarsidan, ut-
bildningssidan samt fackliga. Arbetet syftar
bland annat till att forbéttra status pa

underskdterskeyrket, marknadsforing for att
forbattra rekrytering, kvalitetssikra utbild-
ning, handledarutbildning etc. Tingsryds
kommun ér certifierade aktdrer inom vard
och omsorgscollege 2015-2020.

Verksamhetens mél och utveckling

Medborgare

Under éret har forvaltningen tillsammans
med avdelningen Arbete och larande borjat
arbeta i ett nytt verksamhetssystem. Detta
system har inneburit att nya processer och
rutiner har introducerats for medarbetarna
under aret. Det nya verksamhetssystemet gor
att verksamheten nu har mobil dokumenta-
tion i hemtjénsten och inom boendestddet
vilket underléttar for medarbetaren att
dokumentera och sammanstélla avvikelser
direkt pé plats vilket ocksa dkar réttssakerhe-
ten for den enskilde omsorgstagaren att allt
dokumenteras. Det nya verksamhetssystemet
g0Or nu att personal kan narvaromarkera via
verksamhetssystemet och pa sa vis kan verk-
samheten folja att beviljade insatser utfors,
vilket ger 6kad kvalitetssakring och trygghet
béde for den enskilde och for verksamheten.
I slutet av aret skapades en integration mellan
verksamhetssystemet och hemtjénstens pla-
neringssystem vilket gor att beviljade insatser
fran verksamhetssystemet nu gér direkt dver
till planeringssystemet for att sakerstilla att
verkstillare utfor det som ar beviljat. Detta
kommer vara klart under borjan av &r 2020.
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j@*Henningsson

Under hosten har IT-utvecklare, SAS samt
chef f6r HSL varit ute i verksamheterna for
att 0ka kunskapen kring aktuella processer
och rutiner i verksamhetssystemet for att
kvalitetssikra att medarbetare har kinnedom
om systemet och vart man hittar den infor-
mation man behdver i verksamhetssystemet.

Forvaltningen kommer fortsétta att systema-
tiskt jobba med att ha tydliga processer for att
sékerstilla att alla professioner kan aktuella
system som finns i verksamheterna.

Under aret har SoL och LSS handlag-

gare paborjat att utreda efter metoden IBIC
(individens behov i centrum). Malséttningen
ar att skapa individuella behovsbeddmningar
dér varje enskilds behov fortydligas och

synliggors.

Samhdlle

Antalet permanenta platser inom &ldre-
omsorgen dr 181 st fordelat pa sex olika
sérskilda boenden varav ett sirskilt boende
inrymmer en avdelning med 10 korttidsplat-
ser. Vid behov anvinds lediga permanenta
boendeplatser for att verkstélla behov av
véxelvardsplats och korttidsplats. Under
aret har det funnits ca 3,9 lediga permanenta
platser per manad.

Under aret har det varit stort tryck pa
forvaltningen géllande omsorgstagare som
har behov av insatser frin kommunen efter
sjukhusvistelse. Processen kring planering
av utskrivningsklara omsorgstagare fran
slutenvarden sker genom "Linken" (ett digi-




talt system som finns mellan Region Krono-
berg och ldnets kommuner). Den nya lagen
om samverkan vid utskrivning frén sluten
hélso- och sjukvérd innebar att det sker farre
vérdplaneringar pa sjukhus utan de ska ske
via "Linken". Detta har inneburit att alla
professioner har fatt dndra sitt arbetssétt

for méta upp den enskilde 1 bostaden efter
sjukhusvistelse med kort varsel. Det kraver
hog samverkan och effektivitet mellan de
olika professionerna inom forvaltningen och
forvaltningen har inte haft ndgot betalansvar
gentemot Region Kronoberg under 2019.

Under sommaren har digitala samver-
kansmoten skett en gédng 1 veckan mellan
forvaltningen och regionen for folja trycket
pa "Linken" och lagesrapport kring kort-
tidsplatser sommartid. Tingsryds kommun
klarade det bra genom en bra och god sam-
verkan mellan handlidggare, rehab enheten,
sjukskoterskor och omrddeschefer.

Inom omsorg funktionsnedséttning har

det under aret funnits en ledig lagenhet pa
Gruppbostad Hagen i Vickelsang. Under
aret har den nya gruppbostaden enligt LSS
blivit klar och inflyttning paborjades i ok-
tober. Infor denna flytt erbjods anhdriga en
fordldrautbildning " Att flytta hemfran" som
vuxenhabiliteringen héll i. Utbildningen var
uppskattad.

Under aret har forvaltningens tva anhorig-
stodjare haft regelbundna anhorigtraffar och
under varen holls en fordldrautbildning till
foréldrar som &r anhorig till person med
nagon neuropsykiatrisk diagnos. Detta for
att {4 stod och kunskap samt metoder att
anvinda i vardagen i deras livssituation.
Utbildningen har gjorts i samverkan med
Vixjo kommun. Under senhdsten skapades
en enkdt till samtliga anhoriga som har stod
frdn anhorigsamordnarna kring deras upp-
levelser av anhorigstodet och som kommer
presenteras under 2020.

Ekonomi

Budget for ar 2019 &r 299 005 tkr och
utfallet &r 321 050 tkr. Det resulterar i ett
underskott pa 22 045 tkr for arsbokslutet
2019, vilket motsvarar 7,3% av budgeten.

Anledningarna till underskottet for vard-
och omsorgsnamnden ér flera sa som fortsatt
hoga volymtimmar, hog sjukfranvaro totalt
sett, 6kande personalkostnader, engéngs-
kostnader samt otydlig ekonomisk styrning.

Aldreomsorgen (AO) samt Hilso- och
Sjukvard (HSL):

Personal 8 400 tkr

Den storsta avvikelsen dr 6kande personal-
kostnader och har sin frimsta orsak i att
den beviljade tiden och omsorgstagarnas
verkliga behov efter en tid inte matchar var-
andra och att det i sin tur forsvarar utforar-
organisationens planering och verkstéillande.
Pa grund av byte av verksamhetssystem
och system for tid- och insatsregistrering

i borjan av ar 2019 s4 har inte tillforlitliga
insats- och tidsmétningar kunnat goras.
Under aret har forvaltningen arbetat med att
kvalitetssdkra tid- och insatsmétningarna.
De uppgifter som finns framtagna visar att
volymerna/behoven dr fortsatt 6kande.

Okade volymer inom hemtjinsten skapar
ocksa storre behov av sjukskodterskeinsatser.
I kombination med svarigheten att rekrytera
legitimerad personal gor detta att kostnader-
na for personal &r storre &dn budgeterat, da
enheten tvingas anvénda overtid eller hyra
in bemanningsforetag vilket skett under
sommaren.

Sjukfranvaron inom de olika verksamhe-
terna &r fortsatt hog och &r kostnadsdrivande
da franvaron ofta maste ersittas med vika-
rie, mertidsarbete eller Gvertidsersittning.

Verksamhetskostnader 3 000 tkr

Under 2019 finns en kraftig 6kning av
verksamhetskostnader sa som 6kade bilkost-
nader, 6kade materialkostnader samt dkade
kostnader for hantering av arbetsklader.
Under aret infordes ett nytt hanteringssys-
tem kring tvitt av arbetskldder for att starka
kvalitet och arbetsmilj6 ur aspekterna smit-
torisker och hygienkrav.

Transport 1 300 thr
Persontransportresorna till daglig verksam-
het har 6kat markant under aret och &ver-
syn/analys pagér kring dessa kostnader.

Omsorg funktionsnedsittning (OF):
Migrationsverket 1 800 tkr

Under aret blev en omsorgstagare inom
assistansen svensk medborgare, vilket
innebar att erséttning fran Migrationsverket
¢j langre var aktuellt. I detta drende fanns
upparbetade kostnader for 2018 (536 tkr)
som ¢j kunde rekvireras, utan da tillfal-

ler kostnaden negativt for resultatet under
2019. Under hosten har en ansdkan till
Forsékringskassan gjorts som syftar till att
delfinansiera vardkostnaden. Forsiktighets-
principen har tagits i beaktande i virdering-
en av fordran till Forsékringskassan vilket
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innebdr att vissa kostnader belastar drets
resultat (1 264 tkr).

Kopt vdrd 6 500 thkr

Vard- och omsorgsndmndens kostnadsniva
for kopt vérd dr fortsatt hog i relation till
budget samtidigt som en kostnadsdkning av
erséttning till andra anordnare varit tydlig.
Under aret har en 6versyn gjorts kring kopta
vérdplatser som ger en besparing pa arsbasis
om ca 1 500 mkr framat. Oversynen har
inneburit att &renden har Gvertagits i egen
regi och/eller flyttat fran kommunen. I
budgetarbetet for 2020 har hinsyn tagits till
kostnadsnivén for kopta tjénster.

Aterbetalning bidrag/FK 1 000 tkr
Engangskostnader har uppstatt i form av
statsbidrag som aterbetalats under aret som
avsag 2018. Engéngskostnader har ocksa
uppstatt i form av upparbetade intdkter
gentemot Forsdkringskassan som inte var i
paritet med vérderingen.

Generellt ovrigt

Trots betydande volymokningar och budget-
underskott under 2018 tillfordes verksamhe-
ten inte ndgra extra medel i 2019 ars budget
vilket gav sdmre utgangsldge. Orsaken till
detta var ett bristfilligt prognosarbete under
2018.

Den totala sjukfrénvaron inom vard- och
omsorgsndmnden é&r fortfarande hdg, men
jamfort med samma tid forra aret har den
minskat. Se vidare under medarbetarper-
spektivet. Sjuktalen &r forknippade med
stora kostnader och framf6rallt 4ldreomsor-
gen ligger hogt.

Arbetet med handlingsplanen 2019-2021
har implementerats. Verksamhetsuppfolj-
ningar med fokus pa ekonomi med samtliga
chefer har genomforts. Efter det inledande
laget ser forvaltningen att handlingspla-
nens effekter for 2019 har tenderat till att
mestadels bromsa kostnadsutvecklingen. De
konkreta dtgdrder som togs fram den senare
delen av hosten kommer ge effekter under
2020 och 2021.

Prognossiikerhet

Under senare delen av 2019 har prognosar-
bete samt uppfoljning av utfall skett varje
manad med respektive chef. Utbildningsin-
satser pa forvaltningsniva har genomforts
och den ekonomiska kompetensen har
breddats inom forvaltningen. Dock finns
det mer arbete kring prognossékerhet att
genomfora kommande &r och flera insatser
ar planerade.




VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN

Medarbetare

Den totala sjukfrdnvaron i forvaltningen

ar 8,91%. Jamfort med 2018 (9,67%) har
sjukfranvaron minskat under 2019 med 0,76
procentenheter.

Den totala korttidsfranvaron i férvaltningen
ar 3,27%. Jamfort med 2018 (3.68%) har
dven korttidsfranvaron minskat under 2019
med 0,41 procentenheter.

Sjukfranvaron &r fortsatt hdg och under
2019 har forvaltningen jobbat med en
handlingsplan for att upprétta hdlsosamma
arbetsplatser. Det dvergripande malet med
handlingsplanen &r att jobba fram ett salu-
togent forhéllningssétt bade bland chefer
och medarbetare. Det salutogena synsét-
tet innebér att se mdojligheter och skapa
forutsdttningar for en hanterbar, meningsfull
och begriplig situation och en kénsla av
sammanhang. Detta giller bade for ett bra
medarbetarskap, ledarskap och omsorgsta-
garfokus. Under aret har verksamheterna
varit delaktiga i projektet Bryta trenden,
dér aktiviteter som fysiska aktiviteter pa
arbetstid, foreldsningar och workshops
kring hélsa, grupputvecklingsprogram och
kollegiala samtal med fokusomréden har
skett.

Forvaltningens bedomning &r att uppho-
randet av arsarbetstidsavtalet fortsatt har
paverkat verksamheterna under 2019.
Bedomningen é&r att det har gjort det svéarare
for medarbetarna att arbeta flexibelt da de
tidigare vid sjukdomar och vakanta pass
kunde byta och 16sa dessa pass och i storre
utstrackning ersétta det med ledighet. Idag
kan medarbetare ta extra pass men blir istél-
let 1 hogre utstriackning ersatt med fyllnads-
tid eller 6vertid &n ledig tid.

Under hosten paborjades ett arbete for
cheferna inom forvaltningen tillsammans
med personalavdelningen kring beman-
ningsekonomi och alla chefer kommer
paborja utbildning i planering och beman-
ningsekonomi.

Antal medarbetare per omradeschef ér i
genomsnitt 30 medarbetare.

Under aret har forvaltningen &ven skapat ett
Instagram-konto for att visa upp varandras
verksamheter samt for att marknadsfora oss
och att medborgare far en inblick i forvalt-
ningens verksamheter.

Process

Alla chefer inom forvaltningen har under
aret haft genomgang och utbildning i
prognosberdkning och ménadsrapportering.
Detta for att kunna leverera hogre prognos-

sdkerhet i arbetet. Arbetet kring detta ar
pagéende och under utveckling.

En kvalitetsgrupp har skapats under aret
dér SAS, MAR och MAS har regelbundna
tréffar. Denna grupp kommer bland annat
analysera och aterkoppla avvikelser till
verksamheterna samt revidera och skapa
rutiner efter behov i verksamheterna. Kvali-
tetsgruppen ansvarar for att ha regelbundna
tréffar under aret med professionerna chefer,
handléggare, paramedicin och sjuksko-
terskor for genomgéng av gemensamma
processer. Mélet med tréffarna &r att stotta
verksamheterna i att kvalitetssikra omsor-
gen.

Forvaltningen ser ett 6kat behov av att sam-
verka insatser mellan vard- och omsorgsfor-
valtningen och individ- och familjeomsor-
gen for att kunna tillgodose behoven hos
barn och foréldrar och vuxna med neuro-
psykiatriska behov. Forvaltningen ser att en
okad samsyn och samverkan dver granserna
for att synliggdra omsorgstagarnas behov dr
ett maste. Under andra kvartalet skapades
en tillfdllig tjanst (LOTS) som kan stétta
den enskilde individen eller familjen med
NPF diagnoser att fa stdd att komma till

ratt profession, att méten blir av samt dven
stotta tjdnstemén i hur dialog och médten
med den enskilde kan ske for att skapa

en begriplighet for den enskilde. Lotsen
kommer dven finnas som stdd for personal i
moten och i komptensutveckling kring NPF.
Lotsen finansieras genom stimulansmedel
kring psykisk hélsa och &r en del i den
lokala handlingsplanen kring psykisk hilsa
som dr utformad.

Upphandling har skett kring nya trygghets-
larm samt trygghetskameror som kommer
bdrja anvéndas under 2020.

Utbyggnad av wifi pa samtliga sérskilda
boende har skett under aret.

Balans mellan perspektiven
Vard- och omsorgsndmndens arsredovisning
kan sammanstillas pa foljande sétt:

Det finns en obalans mellan de olika
perspektiven. I samhéllsperspektivet och
medborgarperspektivet syns goda resultat
och kan pa ett bra sétt mota medborgarnas
forvéantningar och behov. Inom process
pagér mycket arbete for att upprétthalla och
utveckla god kvalitet och &r under kontroll.
Nir det giller ekonomi och medarbetare
finns fortfarande stora utmaningar. Dessa
tva perspektiv hdnger ihop, det vill sdga att
atgirder och goda resultat i det ena perspek-
tivet kan ge effekter i det andra perspektivet.
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Framtid

Overgripande sa star alla verksamheterna
inom vard- och omsorgsndmnden infor tva
storre omstallningsprocesser. Dels att finna
ritt kostnadsniva utifran dagens krav och
forutséttningar men ocksa att stélla om for
att mota ett okat antal dldre inom de kom-
mande aren.

Medborgare

Befolkningsprognoserna visar att en 6kning
av andelen dldre kommer ske med totalt 300
personer till ar 2041. Behovet att anpassa
och stélla om verksamheterna samt att
mota andra och nya krav pa organisationen
behdver paborjas inom de narmsta aren.
Organisationen behdver vara innovativ

och finna nya och andra verktyg for att
genomfora insatser och samtidigt bibehalla
hog kvalitet. Ett exempel kan vara att oka
digitaliseringen (digital medicindelning/
signering, trygghetskameror, osv).

Sambhdlle

Behovet av bostidder samt olika typer av
bostidder sdsom exempelvis trygghetsboende
for éldre, sérskilt boende for personer med
psykiska funktionsnedsattningar behdver
aktualiseras utifran det gemensamma ansva-
ret for Tingsryd kommuns invanare. Bosté-
derna som planeras behover ta i beaktande
behovet av storre lagenheter, anpassade
lagenheter och billigare alternativ.

En anpassning och foréndring av verk-
samheterna till framtida behov ar tydlig
exempelvis inom assistansdrenden och
boendestdd, dér antalet diagnoser/behov
inom autismspektrum okar. Verksamheterna
behover fordndras/anpassas for att kunna
mota den vidxande gruppen av omsorgsta-
gare med neuropsykiatriska funktionsned-
sdttningar. Det finns ocksa tydliga tendenser
att korttidsverksamhet enligt LSS riktat mot
barn kommer 6ka de ndrmsta aren.

Omsorgstagare med demenssjukdomar ten-
derar att 6ka och behovet av dagverksamhet
kommer vara svart att rymma inom befintlig
verksamhet. Inom de ndrmsta aren behdver
initiativ tas for att fordndra/utoka/anpassa
verksamheten riktad till mélgruppen.

Ekonomi

For att skapa en ekonomi som ér stabil och
hallbar &ver tid sa behdver omstéllningspro-
cessen att finna ritt kostnadsniva fortsétta.
Nya strukturer och arbetssétt dr paborjade
infor 2020 som behdver utvecklas och
forbattras de ndrmsta aren.

Arbetet med att stilla om och mota framtida
utmaningar ur ekonomiskt perspektiv
behover starta for att nd mélet med budget i




balans och beslutad handlingsplan kommer
genomsyra de ndrmsta drens utmaningar.

Intékterna tenderar att minska, dvs 6kade
krav pd kommunal finansiering i exempelvis
assistansdrenden da schablonerséttningen
fran Forsdkringskassan 6kar med 1,5%
arligen. Detta att jamfora med 16neutveck-
lingen pa 2,5%. Detta riskerar att leda till en
urholkning av nimndens ekonomi dver tid

Medarbetare

Problemet med att rekrytera personal med
rétt utbildning och erfarenhet kommer
fortsétta vara en utmaning for vard- och
omsorgsndmnden. Att det framd&ver, enligt
befolkningsprognoser, kommer vara farre i
arbetsfor alder kommer ytterligare forsvara
rekryteringen. Detta kan innebéra svérig-
heter i att uppfylla lagens krav pa kvalitet
och sdkerhet 1 handldggning och verkstil-
lighet. Arbetet med att vara en attraktiv
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arbetsgivare behdver fortsitta och oka

inom hela Tingsryds kommun. Att skapa
forutséttningar for en hallbar arbetssituation
for enskilda medarbetare &r en viktig faktor
i handlingsplanen och en del i arbetet kring
de hoga sjuktalen. Ett exempel kan vara
arbetet kring heltid som norm som samtidigt
kan ge ekonomiska utmaningar.

For att mota de nya behoven utifran
omsorgstagarna men ocksa kring digitala
16sningar behdver personalen 6kad kompe-
tensutveckling vilket ocksé kan bidra till en
okad attraktivitet som arbetsgivare.

Process

Behovet att anpassa och stélla om verksam-
heterna samt att mota andra och nya krav pa
organisationen kommer innebéra fordnd-
ringar hur vard och omsorgs utfors. For att
méta forandringarna behdvs innovation och
mod men ocksa ett tdlamod for att forma

VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN

Foto: Annie Henningsson

och utveckla verksamheterna for att bibehal-
la kvaliteten med budget i balans.

Yttre faktorer

En statlig utredning kring fast omsorgskon-
takt inom hemtjénsten innebéra konsekven-
ser som inte kan forutspés idag. Likasa kan
en fordndrad LSS-lagstiftning komma att
péaverka verksamheterna med ny lagstiftning
2022 med minskade intékter som foljd.

Vard- och omsorgsnamnden

Ekonomi (tkr)

Intakt 99 547 110 986 60 507
Kostnad -381 968 -410993 | -381557
Arets resultat -282 421 -300 007 | -321 050
Budget -284 009 -289919 | -299 005
Budgetavvikelse -1588 -10 088 -22 045
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Vard- och omsorgsnamndens styrkort 2019

Perspektiv

Namndsmal

Kommentar

skall ges
mojlighet till
férebyggande
stdd och service
pa ett satt sa att
Tingsryds
kommun ar en
bra plats att leva
och bo i.

en narstaende regelbundet bade inom
omsorg funktionsnedsattning samt inom
aldreomsorgen. Vid dessa olika traffar
kan aven insatsen avlésning i hemmet
erbjudas narstaende som stéttar
anhdrig i den egna bostaden for att de
ska kunna narvara vid traffarna.

Seniortraffar sker regelbundet i varje
kommundel varje manad och utférs av
hemtjanstpersonal. Alla aldre, inte bara
de som &r beviljade insatser fran
hemtjansten erbjuds att delta. Det ar
ofta ett stort antal deltagare.

Varje aldreboende erbjuder olika former
av aktiviteter, nagon aktivitet varje dag.
Det viktiga ar att tanka att det ar den
lilla aktiviteten eller stunden som kan
vara den som ger mest meningsfullhet
for omsorgstagaren. Darfor ar
fikastunden varje eftermiddag en viktigt
social aktivitet.

Alla aldreboenden har under aret bjudit
in till minst en anhorigtraff dar
information ges kring omsorgen.

. . Medborgare Néjdh_gten _hos__omsorgstagar__g som.har . Andel néjda inom
Medborgare som &ri behov av hemtjanst ar hog 2019. En nojdhet i aldreomsorg, sarskilt
stéd pa grund av ~ kommunen pa 93% som kan jamstallas | phoende %
fysiska, psykiska, Mot riket som ar 88%. NGjdheten i vara
sociala eller sarskilda bpender: ligger pé"91% mot '.' Andel néjda inom
andra skél skall ~ riket som ligger pa 81% . Nojdheten aldreomsorg, hemtjanst %
erbjudas ett inom bade hemtjéanst och sarskilda
individuellt boenden har 6kat sedan 2018. Varje Antal hemtjanstpersonal
anpassat stéd av verksamhet jobbar med sina resultat. som besoker en
hog kvalité som Antalet hemtjanstpersonal som besoker | omsorgstagare under 14
bygger pa en omsorgstagare under 14 dagar ar i dagar ska i genomsnitt vara
sjalvbestimmand  genomsnitt 11 personer 2019, ett viktigt | max 10.
e och delaktighet =~ matt pa kvalitet. i
Inkomna synpunkter har 6kat under Nattfasta for
aret vilket zarr: forklaras med att omsorgstagare i sarskilt
o boende genomsnitt max 11
verksamheterna i sina styrkort har ti
immar.
arbetat med att synpunkter ska
d:larlefor?cs’ ocmsrrlvgsttnetzgllia_mt har . Andel som ar mycket
ga_o;r]rg esl;: ft?l'r a kuo raning 1 nojda med anhorigstdéd som
lanetoring. et biir ocksa en erbjuds via anhoériggrupper
kvalitetssakring att synpunkter kommer o
. . ska vara 90%.
in som verksamheten kan jobba med
och forbattringsatgarder tas fram. En . Andel ndjda
f@:)rtydlig.ande rutin har .tagits fram hur omsorgstagare inom OF ska
forvaltnlongen arbetar vid inkomna vara 90 %.
klagomal.
Nattfastan mats kontinuerligt, dock . Andel som tycker det ar
ingen matning host 2019, och malet ar latt att fa traffa sjukskoterska i
max 11 timmar och férvaltningen sarskilt boende vid behov ska
redovisar ett genomsnitt pa 11,6 vara 75 %.
timmar. Detta ar ett kontinuerligt
foérandringsarbete.
Upplevelsen bland omsorgstagare ar
att det ar lattare att fa traffa
sjukskoterska i sarskilt boende vid
behov under 2019 an under 2018.
. Samhille ™= Medborgare Anhdrigtraffar sker for alla som vardar . Antal traffar

anhdérigsamordnarna har per
ar med anhoriggrupper ska
vara minst 30 st.

. Antal Seniortraffar per ar
ska vara minst 300 jamnt
fordelat pa de sju storsta
orterna i kommunen.

'.' Antal aktiviteter som
erbjuds pa sarskilt boende
ska vara minst 7 per vecka.

. Antal anhorigtraffar pa
varje sarskilt boende ska vara
minst 1 per ar.
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Perspektiv

. Ekonomi

Namndsmal

™ vard- och
omsorgsnamnde
n ska ha en god
kostnadskontroll
och en ekonomi i
balans

Kommentar

Budget for ar 2019 ar 299 005 tkr och
utfallet ar 321 050 tkr. Det resulterar i
ett underskott pa 22 045 tkr for
arsbokslutet 2019, vilket motsvarar
7,3% av budgeten.

VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN

Matt

B 5udget i balans.

Prognossakerhet %

Medarbetarenkat ar utférd under varen

™= Genom att : Hallbart
Medarbetare synliggdra och varje verksarntlet har"skapat egen Medarbetarengagemang,
ledarskapet och handlingsplan utifran enkaten. Total HME-index
medarbetarskape N6jdhet hos medarbetarna i var
t 6kar vi forvaltnlng ar 74 i HME (héllbart . Sjukfrénvaro, %
méjligheten till medarbetarengagemang). Kommunen
ndjda som helhet_.har 76. Métgingen ) . Sjukfranvaro (0-14 dgr)
medarbetare som Sammanstélls och jamférs vad riktvarde | ska inte dverstiga 2,8 %
med ansvar och  ar i kvalitetsregistret Kolada. Riksmattet
delaktighet ar 79. For att minska sjukfranvaron har .' Antal medarbetare per
tillsammans under aret ett projekt Stoppa trenden omradeschef ska i genomsnitt
skapar en inletts i var forvaltning tilsammans med | vara 30.
attraktiv personalavdelningen. Nagra
arbetsgivare. verksamheter jobbar nu i processen | Andel medarbetare som
som ar en del for att minska anvander friskvardsbidraget
sjukfranvaron. | nulaget ar ska vara minst 50%.
sjukfranvaron hog och inte sjunkande.
Ytterligare arbete har planerats under _~ Andel medarbetare inom
2020. AFO med
Var femte medarbetare inom vard- och | @mvardnadsutbildning eller
omsorgsfdrvaltningen anvinde moEsvarande ska vara minst
friskvardbidraget under 2020. Totalt i 85 %.
pee ot et paver | I ol hiictrsr mod
. specialistutbildning ska vara
Andel tillsvidareanstéllda medarbetare minst 25%.
med omvardnadsutbildning var 2019
78% AFO och OF 52%. Vard- och
omsorgsnamndens mal ar 87%.
Namndens mal om andelen
specialistutbildade sjukskoterskor pa
25% har tidigare varit uppnatt men ar
nu endast 18%.
Under aret har rekrytering skett for 6ka
antalet omradeschefer inom
Aldreomsorgen och snittet &r nu
uppnatt.
Under aret har
verksamhetsuppfoljningar gjorts dar
samordnare och chef deltar och vikten
av att anvanda friskvardsbidraget har
uppmarksammats. Vi uppnar inte malet.
Process = \loderna Under aret har Wifi (tradlést natverk) ® .
arbetssitt och installerats pa alla sarskilda boenden | gigitala/valfardstekniska
digital inom aldreomsorgen. Forvaltningen har | |5sningar som férbéttrar
valfardsteknik aven infort mobil dokumentation inom kvalitén for omsorgstagaren
ska vara val hemtjansten och boendestddet inom ska vara minst 2.

utvecklade och
anpassade for att
na en saker och
effektiv
verksamhet.

socialpsykiatrin.

Forvaltningen har aven under aret
genomfort och slutfért upphandling
kring trygghetskameror till den enskilde
omsorgstagaren samt nya
trygghetslarm.

Forvaltningen arbetar fortfarande med
for att fa fram sakerstalld data kring

™= Andel narvarotid hos
omsorgstagare i hemtjansten
ska vara minst 65%.

™= Andel narvarotid hos
omsorgstagare i
boendestddet ska vara minst
55%.
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Namndsmal

Kommentar

Perspektiv

narvarotiden hos omsorgstagaren.
Detta blev inte slutfért under 2019.

Andel patienter beraknas utifran antal

Antal patienter per
sjukskoterska ska i
genomsnitt vara 25.

befintliga sjukskoterskor och ej pa antal
arsarbetare. Antal patienter varje
sjukskoterska har beror pa vilken
sysselsattning man jobbar.

Matning kring andel uppdaterade
genomférandeplaner har inte kunnat
genomféras. Forvaltningen gor anda
bedémningen att malet med att alla
genomférandeplaner ska vara
uppdaterade minst en gang per halvar
inte nds. Dels kan det férklaras med
nytt verksamhetssystem som tar tid for
alla medarbetare att lara sig samt att
man systematiskt planerar nar
uppféljningar ska ske. Detta ar ett
utvecklingsarbete som kommer
fortsatta under 2020.

Under aret har klagomal inkommit som
kan kopplas till tjanstegarantierna i form
av att genomférandeplan och
valkomstsamtal inte har uppréattats i tid.

= Andel
genomférandeplaner som
uppdateras minst en gang per
halvar ska vara 100%.

Uppfyllande av
tjanstegarantier %
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Revision

Ett demokratiskt instrument!
Revisorerna ar ett kommunaldemokratiskt
kontrollinstrument och malet &r att ge un-
derlag i ansvarsprovningen. Med resultatet
av arets granskningar som grund, provar
revisorerna om styrelse, namnder och bered-
ningar har fullgjort sitt uppdrag.

Revisorernas bedomning i frigan om
ansvarsfrihet ldmnas arligen till fullméktige
infor dess provning och beslut. Fullméktiges
beslut i ansvarsfrihetsfragan ska motiveras,
om det inte dr uppenbart obehdvligt, d.v.s.
nér ingen kritisk synpunkt framstéllts fran
revisorerna eller fullmiktigeledamoterna.

Uppdrag

Revisorernas arbete regleras i kommunal-
lagens 12 kap. och God revisionssed i kom-
munal verksamhet. Med god revisionssed
menas processer, principer och tillviga-
gangssitt i granskning och beddmning. Den
avser ocksa revisorernas forhallningssatt i
uppdraget och till dess forutsittningar.

Revisorernas granskningsuppdrag uttrycks i
kommunallagen och hér anges att reviso-
rerna arligen ska granska, i den omfattning
som foljer av god revisionssed, all verksam-
het som bedrivs inom ndmndernas verksam-
hetsomraden. P4 samma sétt ska vi, genom
de av fullméktige valda lekmannarevisorer-
na/revisorerna, dven granska verksamheten

i de kommunala foretagen och stiftelserna.
Revisorerna provar om verksamheten skots
pa ett andamalsenligt sétt och fran ekono-
misk synpunkt tillfredsstdllande sétt, om
rakenskaperna ér réittvisande och om den
interna kontrollen ér tillracklig.

Arets hindelser

Under aret har revisorerna genomfort
foljande revisionsprojekt enligt faststélld
revisionsplan:

* Granskning av delarsrapport
* Granskning av arsredovisning
* Grundldggande granskning

* Granskning av vard- och omsorgsndmn-
dens systematiska kvalitetsarbete inom
dldreomsorgen med fokus pé sérskilt boende

* Granskning av bildningsndmndens upp-
foljning av skolplikt och franvaro i grund-
skolan och gymnasieskolan

* Granskning av rutiner avseende bisysslor

Inom ramen for lekmannarvision har f6rdju-
pad granskning gjorts pa bolagen avseende
verksamheten

* Granskning av foljsamhet till direktupp-
handling enligt LOU och kommunens
inkdpspolicy

Réven fangades pa bild av Peter Karlsson

som deltog i bildtdvlingen 2019.
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REVISION

Revisorerna har pa sedvanligt sdtt gran-
skat kommunstyrelsens och ndmndernas
protokoll. Revisorerna har 6verldmnat
revisionsrapporterna till berorda namnder
och kommunstyrelsen med begéran om
aterredovisning av atgérder. Revisionsrap-
porterna har ocksa delgivits kommunfull-
méktiges presidium.

Revisorernas processorienterade gransk-
ning och deras resultatorienterade arbets-
sdtt innebér att granskningen avslutas forst
sedan vidtagna och eller planerade atgirder
har redovisats. Sammantréffanden har under
aret 16pande skett med kommunfullmakti-
ges presidium. Revisorerna har dven traffat
kommunstyrelsen och samtliga ndmnder for
grundldggande granskning. Inom ramen for
lekmannarevision har dven samtliga bolag
traffats.

Revision

Ekonomi (tkr) 2017 2018 2019
Intékt 0 0 0
Kostnad -846 -938 -940
Arets resultat -846 -938 -940
Budget -863 | -1003 -1022
Budgetavvikelse 17 65 82




KOMMUNKONCERN

Raddningstjinsten Ostra Kronoberg

Under aret har ett antal insatser genomforts, saval direkta raddningsaktioner som férebyggande arbeten.

Uppdrag

Riddningstjinsten Ostra Kronoberg, ROK,
bildades 2003 av kommunerna Tingsryd,
Lessebo och Uppvidinge. Ansvarsomradet
ar raddningstjanstverksamhet enligt lagen
om skydd mot olyckor i de tre kommunerna.

Utover raddningstjénst anger férbundsord-
ningen &dven att forbundet ska ansvara for
beslut och tillsyn enligt lagen om brandfar-
liga och explosiva varor.

Arets handelser

Totalt har forbundets styrkor larmats till 522
(598) héndelser varav 64 intréffat utanfor
eget omrade. 122 (138) géllde brinder och
131 (146) trafikolyckor.

Frekvent antal brinder i skog och mark no-
terades under varen. Sommaren 2019 blev
dock inte tillndrmelsevis lika anstrdngande
som aret innan.

Antalet larm/héndelser enligt samarbetsav-
tal, IVPA (I Vdn-tan P4 Ambulans), tecknat
med Region Kronoberg, upp-gick till 84
(60) tillfallen. Ett nytt tredrigt avtal teckna-
des under hosten.

Inom ramen for ldnsgemensamt projekt,
”pégaende dodligt vald”, PDV, deltog tre
styr-kor frin ROK vid tillimpade dvningar
under slutet av no-vember och borjan av
december.

Sléck-/réddningsbil och hévare, placerade vid brandstationen i Tingsryd, som &r en av férbundets totalt femton stationer.

Verksamhetens maluppfyllelse
Tingsryds kommuns andel till ROK for
verksamhetséaret 2019 var 15 548 tkr (14
840 tkr). Helarsutfall 2019 slutar med ett
overskott, 5 tkr. Overskottet paverkat nedat
som foljd av:

1.0kande kostnader for hyror
2.Uppgradering av larmutrustning vid sta-
tioner utan beredskap.

3.Budgeterade intékter har inte gétt att
uppna.

Arets investeringar uppgér till 2,7 mkr dér
de storsta objekten avser chassi till slick/
rdddnings-/tankbil, inventarier, sambands-
utrustning och slutforande av utbyte av
andningsskyddsutrustning.

Framtid

Ekonomiskt underskott fran 2018 maste
atertas. Medlems-kommunerna har tydlig-
gjort att det lagkravet géller men &ven gett
anvisningar om hur atertagandet forvéntas
ske. I huvudsak menas att kostnaderna ska
minskas genom forédndringar bland den fast
anstdllda personalen. Med detta avses av
allt att ddma “inom ROK:s ledningsorgani-
sation”. Organisatorisk fordndring hanteras
inom process “handlingsprogram 2019 —
2022”. Det forslag till handlingsprogram
som direktionen under hésten delgav
medlemskommunerna for yttrande ogil-
lades. For ndrvarande rdder osékerhet om
bade organisation och hur underskottet ska
aterstéllas.
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En viktig del for att f4 ner antalet brandtill-
bud é&r att sprida kunskapen om vikten av att
minska risker for brand och att ingripa pa
ett effektivt sétt. I detta arbete har férbun-
dets tillsyns- och utbildningsverksamhet en
betydelsefull roll.

En av tva anstéllda som i huvudsak arbetar
med forebyggande verksamhet slutade sin
anstéllning pa egen begéran vid arsskiftet. I
avvaktan pa beslut dr tjénsten vakant. I och
med att det &r forbundets externutbildare
som slutat blir mdjligheterna att bedriva
bl.a. brandskyddsutbildningar i praktiken
obefintliga.

Den osékerhet som réder betréffande
organisation har en negativ inverkan. Om
medlemskommunernas intentioner om

hur atertagande av underskott ska fullfoljs
kommer det bl.a. att allvarligt forsdmra
mojligheterna att ge forbundets 15 stationer
det stod som erfordras for att upprétthalla en
adekvat insatsforméga.

Raddningstjénsten Ostra Kronoberg
Tingsryds kommuns andel

Ekonomi (tkr) 2017 2018

Intdkt 0 0 0
Kostnad -14 592 -14 840 -15 548
Arets resultat -14 592 -14 840 -15 548
Budget -14 526 -14 419 -14 969
Budgetavvikelse -66 -421 -579




Tingsryds Kommunforetag AB

Verksamhetsaret 2019 har innehallit ett aktivt arbete avseende strukturering och ledning av kommunens
dotterbolag inom Tingsryds Kommunféretag AB.

Uppdrag

Tingsryds Kommunforetag AB, TIKAB,

har uppdraget att dga och forvalta aktier i
Tingsryds kommuns dgda bolag samt att im-
plementera malstyrning. Bolaget ska tillse
att dgardirektiv och styrdokument efterlevs
samt ska dvergripande samordna dotterbola-
gens verksamheter.

Arets handelser

Under aret har TIKAB fokuserat pa kom-
munkoncernens gemensamma arbete och
struktur.
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TIKAB har dven haft dgardialoger med dot-
terbolagen i vissa specifika fragestéllningar
samt berett bolagens drenden till kommun-
fullméktige, bland annat affarsplaner och
bokslut. Under aret har dven reviderade
dgardirektiv tagits fram som faststéllts av
fullméktige. I slutet av &ret har ordnats en
koncerngemensam utbildning i styrelsear-
bete.

Verksamhetens maluppfyllelse
Bolagets redovisade resultat efter finansiella
poster blev nagot ldgre dn forvintat. Redo-
visat resultat efter skatt &r -50 tkr.

KOMMUNKONCERN

Framtid

TIKAB kommer fortsétta stridva efter balans
i kommunens finanser samt att bidra till en
positiv utveckling av kommunen.

Tingsryds Kommunféretag AB

Ekonomi (tkr) 2017 2018

Nettoomsittning 275 300 300
Resultat e fin post 26 -37 -50
Soliditet % 80 75 75
Nettoinvesteringar 0 0 0
Antal anstillda 0 0 0
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Tingsryds Energi AB

Varmeleverans med helheten som perspektiv.

Affairsomrade Fjarrvirme
Viérmeleveranserna har under 2019 6kat
med 3,9% av vilka de kommersiella kun-
derna star for hela 6kningen.

Under aret har 22 st fastigheter anslutits till
fjérrvirmenéten och 15 nya serviceavtal
skrivits med befintliga villakunder.

Produktionsanlédggningarna har under det
gangna aret haft hog tillgénglighet. Oljefor-
brukningen i virmeproduktionen har under
aret varit 1ag < 1%.

Affarsomrade Bredband

Bredbandsutbyggnaden fortsitter att utveck-

las val. Ytterligare 630 kunder har anslutits
under 2019 vilket dr hogre antal (414)
jamfort med foregaende ar.

Prognos: Fibertillgang, inklusive absolut
nérhet till bredband Tingsryd 85% (PTS
redovisning 2019 klar slutet mars).

TEAB har dven under detta ar kopt in kom-
munens landsbygdssamordnare av utveckl-
ingsavdelningen for att fortsatt arbeta for
bredbandsutbyggnaden av landsbygden
inom kommunen.

Uppdrag

Erbjuda tjanster av god kvalitet, god drift-
sikerhet till konkurrenskraftiga priser som
gynnar effektivitet och sparande for kunden.
Minimera klimatpaverkande utslapp.

Vara en aktor i kommunens klimat och
miljdarbete.

Framja utbyggnaden av bredbandsnitet
inom ramen for deldgarskapet i Wexnet.
Utreda och 6verviaga mojlighet till nytt af-
farsomrade inom elhandel.

Arets hindelser

Nytt leveransavtal mellan TEAB och JGA
géllande hetvattenleveranser till sdgverket i
Linneryd med leverans fr o m 2021-10-01.
TEAB skall uppfora en ny produktionsan-
laggning under 2020-2021 som parallellt
skall forse fjarrvarme till tatorten samt
hetvatten till sdgverket via separata dverfo-
ringsledningar.

Inférskaffande av mobil (containerbygd)
reservpannanldggning for fjarrvarme.
Beriknas klar for provdrift hosten 2020 i
Vickelsang.
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Verksamhetens maluppfyllelse
TEAB's fjarrvarmetaxor ar i jamforelse
med 6vriga alternativ konkurrensméssiga
och ligger pa den nedre skalan i nationell
jamforelse géllande prisséttning i Sverige av
Fjarrvarmekostnader for slutkund.

TEAB har dven 2019 legat mycket lagt i
anvindandet av fossila brénslen i produk-
tion av fjarrvarme for Tingsryd 0,47% och
totalt for bolaget < 1%. F o m 2019 anvénds
fornyelsebart brénsle till hjullastare och
beredskapsbilar.

Utslapp till luft kontrollmétt av ackrediterat
bolag for 2019. Vid métningen uppmattes
utslédpp med god marginal inrymmas under
gillande utslappsvillkor.

Framtid

Driften av virmeanlédggningen i Tingsryd
har fungerat vil under manga ar med l4ga
underhéllskostnader. Successivt dkar nu be-
hovet av mer kostnadskrdavande underhalls-
atgdrder. Vi kommer att slutfora paborjade
byggnadstekniska ingrepp for att pa ett
sékert och kostnadseffektivt sétt 16pande
kunna byta ut inre tryckkérlsdetaljer pa
gamla pannan som nu har natt den forslit-
ningsgrad att byte kommer bli nédviandigt.

I Vickelsdng kommer uppdatering av reser-

Vérmeverket i Tingsryd.

vanldggning att goras samt kompletteringar
av befintlig solfangaranldggning.

De nédrmaste arens utbyggnad av fjarrvar-
mendtet planeras i huvudsak ske inom redan
etablerade fjarrvirmeomraden. Riktade for-
sdljningskampanjer kommer att genomforas
tillsammans med Wexnet for att i utsedda
omraden kunna erbjuda fiber och fjérrvirme
samtidigt. Serviceavtal kommer l6pande
vara ett for framtiden bra sétt att kunna ga-
rantera hog tillgénglighet och trygghet for
kunden.

De nationella malséttningarna for tillgdng-
lighet till bredband utgér en utmaning for
samtliga inblandade parter.

Fardigstéllande av pagdende utredningar
géllande nytt affirsomrdde och mdjligheter
for nya energislag inom kommunen.

Tingsryds Energi AB

Ekonomi (tkr) 2017

Nettoomsittning 22 940 22902 24 444
Resultat e fin post 2696 2442 3187
Soliditet % 38,9 40,2 40,9
Nettoinvesteringar 2318 1655 3304
Antal anstéllda 4,0 4,0 4,0
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Tingsryds Utveckling & Fastighets AB

Verksamhetsaret 2019 har varit handelserikt p4 méanga plan. Efterfragan av lokaler, underhall och hyresgéastan-
passningar har varit stor. Bo-laget har under aret salt en fastighet, samt har fortsatt jobba aktivt med uppféljning-
en av avtal och faktureringsru-tiner for driftkostnader.

Genom érets forséljning av Urshult 1:112
minskade bolagets uthyrningsbara yta med
6 500 m2. Bolagets sammanlagda fastig-
hetsinnehav omfattar nu cirka 64 900 m2.
Bolaget édger fastigheter till ett sammantaget
bokfort varde pa 128 187 tkr.

Uppdrag

Enligt dgardirektiven frén 2017 ska bolaget
utgora en viktig aktor for att verkstilla kom-
munens néringslivspolitik och inom ramen
for sin verksamhet medverka till att gora
Tingsryds kommun till en attraktiv kommun
att driva niringsverksamhet i, genom att
forvirva, avyttra, dga, bebygga, forvalta,
utveckla och hyra ut fastigheter.

Fastighetsverksamheten ska i forsta hand fo-
kuseras pé lokaler for nystartade, nyetable-
rade och vixande foretag. Verksamhetsidén
ska bygga pa att fastigheterna omsitts och
att hyresgésterna eller annan aktor ddrmed
overtar dgandet av fastigheten inom rimlig
tid. Hyresavtal ska konstrueras sa att denna
strategi stods.

Bolaget ska medverka till att stimulera till
foretagande och tillvixt i hela kommunen,
medverka till att nya kluster-miljoer bildas,
medverka i framtagande och verkstillande
av kommunens planer, policys och strategier
sasom néringslivsprogram och dversikts-
plan.

Arets handelser

Forséljningen av fastigheten Urshult 1:112,
BEW,j, till KMC Eiendom Sverige AB, ett
fastighetsbolag inom BEWi-koncernens
dgarfamilj, har varit en av arets storsta hian-
delse

De bérande delarna under badanlédggningen
i fastigheten Ornen 23 har granskats och
finansiering av foreslagna atgérder har pre-
senterats och beslutats av kommunfullméak-
tige. Det har senare visat sig att det kommer
att behovas ytterligare investeringar, bland
annat pa grund av kommande lagstiftning
angdende klor i reningsanldggningen. Hér

avvaktar bolaget vidare politiska stéllnings-
tagande angdende ekonomiskt utrymme i
kommande budgetar.

Stort fokus har lagts pa att ta fram métare
och sdkra underlag for korrekt fakturering
av el, vatten och virmekostnader for fastig-
heterna &verlag, men Ornen 23 i synnerhet.

Kommunfullméktige har tagit ett inrikt-
ningsbeslut om att Tufab ska verta forval-
tandet av de kommersiella fastigheterna i
Korrd hantverksby. Overtagandet foreslas
i ett forsta skede ske genom ett anlagg-
ningsarrende. Haér aterstar mycket arbete,
innan hela bilden blir tydlig, 6ver hur detta
overtagande ska ske.

Verksamhetens maluppfyllelse

Resultatet for foretaget uppgick till 601 tkr
fore bokslutsdispositioner och skatter.

I det néringslivsutvecklande uppdraget har
bolaget arbetat aktivt med lokalanpass-
ningar for att tillmotesga befintliga- och nya
hyresgésters lokalbehov

Framtid

TUFAB fortsétter att striva efter att bidra
till en positiv utveckling av kommunens
néringsliv. Det finns flera féretag som
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Urshult 1:112 saldes till KMC

signalerar expansion och efterfragar uto-
kade lokaler och investeringar. Aven nya
foretagare har visat intresse for etablering i
kommunen.

Bolaget fortstter arbeta aktivt med att
bearbeta hyresgéster till att kdpa sina hyrda
fastigheter. Detta &r ett méste for att mota
efterfragan av nya lokaler till nystartade,
nyetablerade och vixande foretag. I dagsli-
get har 6ver 500 personer sysselsittning

i de olika lokalerna som &dgs av TUFAB.

Det strategiska arbetet med att fa battre
ekonomisk styrning i bolaget kommer ocksa
att fortsétta.

Tingsryds Utveckling & Fastighets AB

Ekonomi (tkr) 2017 2018

Rérelsens intikter 22 989 25489 25084
Resultat e fin post -5227 -3 140 601
Soliditet % (10 %) 4,3% 3,8% 43 %
Direktavkastn % (6%) 8,2% 6,7% 8,6 %
Balansomslutning 181 361 183 772 176 466
Nettoinvesteringar 2229 5963 4018




KOMMUNKONCERN

Tingsryds Industristiftelse

| flera &r har det arbetats for att avveckla Tingsryds Industristiftelse, men fram tills det blivit méjligt gors en rad
noédvandiga underhallsarbeten och lokalanpassningar, for att géra lokalerna attraktiva och funktionella for

hyresgasterna.

Uppdrag

Tingsryds Industristiftelse har som &ndamal
att inom Tingsryds kommun forvirva och
forvalta fastigheter samt att i forekommande
fall uppfora industribyggnader i arbetsfraim-
jande syfte.

Arets handelser

Industristiftelsens storsta satsning under aret
har varit en fasadrenovering av byggnaden
pa fastigheten Ornen 17.

Glidjande dr ocksé att hyresintikterna for
Travanldggningen i Tingsryd succesivt okat
ar for ar. Flera moten med nya presumtiva
hyresgéster har forts under aret. Industristif-
telsen hoppas kunna uppna ett &nnu battre
resultat 2020, genom att fa fler hyresgaster
stationerade pa anlédggningen.

Foto: Leif Gustavsson

Tingsrydstravet

ARSREDOVISNING 2019, TINGSRYDS KOMMUN, 212000-0621

Fastighetsinnehavet uppgér till ca 9 200 m2.
I nulédget finns totalt ca 650 m2 outhyrd lo-
kalyta pa Tingsryd 4:95. I 6vrigt ar samtliga
lokaler uthyrda. Stiftelsen dger fastigheter
till ett sammantaget bokfort varde pa 11 363
tkr.

Verksamhetens maluppfyllelse
Tingsryds Industristiftelse dr under avveck-
ling men fram till dess genomfors nddvén-
digt underhéllsarbete pi fastigheterna. Arets
kostnader for underhéllsatgiarder uppgar till
94 tkr (86 tkr).

Stiftelsen redovisar ett resultat efter
finansiella poster pa -42 tkr (21 tkr). Arets
resultat efter bokslutsdispositioner och skat-
ter uppgar -25 tkr (25 tkr).

Framtid

I samband med kommunens koncern-
bildning beslutades det att Tingsryds
Industristiftelse ska avvecklas succesivt.
Samtliga fastigheter kommer pa sikt
genom fastighetsreglering att Gverforas
till Tingsryds Utveckling och Fastighets
AB.

Tingsryds Industristiftelse

Ekonomi (tkr) 2017

Rorelsens intékter 1550 2013 2025
Resultat e fin post -811 21 -42
Soliditet % 35 36 36
Direktavkastn % 0,5 7,1 7,6
Balansomslutning 20515 20150 | 20141
Nettoinvesteringar 989 205 205




Tingsrydsbostader AB

Ar 2019 - fokus pa renovering och féradling av bolagets fastigheter i egen regi.

Merparten av foretagets resurser har lagts
pa forvaltningsuppdraget och de utredningar
och projekt som initierats av bolagets upp-
dragsgivare, Tingsryds kommun.

Under aret har fastigheten Linneryd 5:54,
Lindegarden med sina 23 ldgenheter och
lokaler fardigstéllts och samtligt dr uthyrt.
Pa Tingsgarden har samtliga 28 badrum som
AMB hyr till sitt elevboende renoverats.

Ombyggnad till hemtjénsten har skett av de
lokaler pa Tingsgarden som AMB ldmnat.

Biblioteket i Tingsryd har totalrenoverats
med b.la nya ytskikt och utokad tillgénglig-
het.

At kommunen via forvaltningsavtalet har
Stationshuset renoverats, Dackeskolans
kok har fardigstillts, diverse brandlarm pa
skolor har uppdaterats och Bollhallen har
fatt nytt sportgolv.

Den langsiktiga strategin att bibehalla en
hog utnyttjandegrad i den egna forvalt-
ningen och i samarbete med kommunen
har utfallit vél ut under &ret. Det optimala
nyttjandet av Tingsgardens lokaler har
kunnat ske tack vare ett bra samarbete med
kommunen.

Uppdrag

Tingsrydsbostdder AB:s uppdrag &r att
forvérva, forsilja, dga, bebygga och forvalta
fastigheter och byggnader i vilka huvud-
sakligen bostadsldgenheter upplats med
hyresritt.

Samt dven att via tecknat forvaltningsavtal
forvalta av kommunen édgda fastigheter.

Arets handelser
Forvaltningsavtalet med kommunen har
sagts upp for omforhandling.

Hyresforhandling har skett och ett nytt
2-arigt avtal férhandlades fram. Hyrorna
hojs med 1,65 procent fran 2020-01-01 och
med 1,70 procent from 2021. Arets forhand-
lingar med Hyresgéastforeningen har varit
véldigt bra och en realistisk och tillfredstil-
lande hyreshdjningsniva naddes.

Under 2019 har det byggts ett LSS-boende
och 6 ldgenheter i centrala Tingsryd.
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Genom diverse diskussioner med kommu-
nen har borgensramen flyttats fran AB till
stiftelsen. Detta beror i huvudsak pa diverse-
regelverk och lagstiftning.

Verksamhetens méaluppfyllelse
Resultatet for foretaget uppgick till 1 377 tkr
fore bokslutsdispositioner och skatter. Detta
resultat far beaktas som tillfredstéllande
med tanke pé de stora renoveringsprojekt
som legat i bolaget under de sista tva aren.
Det mesta som tidigare varit i renoverings-
behov ér nu fardigstillt. Detta innebér att
framover under kommande ér kan bittre
resultat forvéntas. Detta som ett led i att
bygga upp bolagets ekonomiska bas. Tings-
rydsbostiders vakansgrad uppgick under
aret till 6,9 procent. Foretagets sjukfranvaro
ar 0,8 procent. Foretagets soliditet &r idag pa
29,6 procent.

Nagra forsdljningar har inte gt rum efter-
som bolaget &r rétt sa nybildat och under
uppbyggnad sa ndgon avyttring har inte
varit aktuell.

Bolaget har genom att bedriva en aktiv
forvaltning och genom kostnadseffektiv
renovering medverkat till att det finns goda,
sunda och prisvérda hyresbostdder. Bolaget
kommer att borja arbeta mer med olika mil-
jofragor och med foretagets sociala ansvar
(CSR).

KOMMUNKONCERN

Framtid

Under 2020 kommer bolaget dels att
fokusera pa att arbeta fram ett nytt forvalt-
ningsavtal med kommunen men ocksa pa att
fortsdtta arbetet med att fornya utemiljoer
och med att driftseffektivisera. Digitalise-
ring och ekonomisk uppf6ljning kommer att
vara andra fokuspunkter under 2020.

Bolaget virderar medarbetarna hogt och
utan deras engagemang och drivkraft dr
bolaget ingenting. Darfor ar det en forut-
sdttning att vara medarbetare trivs och mar
bra. Det dr dd man kdnner engagemang och
vilja att utfora ett bra arbete som utvecklar
béade bolaget, kommunen och den dagliga
verksamheten ute bland véra hyresgéster pa
savil kort som lang sikt. Det &r av storsta
vikt att vi dr en attraktiv arbetsplats med
medarbetare som trivs.

Tingsrydsbostader AB

Ekonomi (tkr) 2017

Nettoomsittning 19766 | 22729 25094
Resultat ¢ fin post 1846 -255 1377
Soliditet % 37,0 36,2 29,6
Nettoinvesteringar 10 724 5652 33287
Antal anstillda 20 20 23
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Stiftelsen Tingsrydsbostader

Ett &r med nya idéer, stabilisering, expansion och utveckling

Under 2019 har mycket hént i foretaget och
utvecklingen har tagit stora kliv framat. Den
organisationsforandring som foretaget ge-
nomgatt har nu lagt sig, laget har stabiliserat
upp sig och personalomséttningen ar borta.
De medarbetare som kommit nya har kom-
mit in i sina arbetsuppgifter och nu borjar
fordndringarna att ge resultat.

Uppdrag

Stiftelsen Tingsrydsbostéder é&r ett allmén-
nyttigt bostadsforetag vars uppdrag ér att
verka for en god bostadsforsorjning, att
forvérva och forvalta fastigheter.

Tingsrydsbostédder dger och forvaltar 1069
bostdder och ca 7 000 m2 lokaler i kom-
munen.

Arets handelser

Hyresforhandling har skett och ett nytt
2-arigt avtal férhandlades fram. Hyrorna
hojs med 1,65 procent fran 2020-01-01 och
med 1,70 procent from 2021. Arets forhand-
lingar med Hyresgéastforeningen har varit
vildigt bra och en realistisk och tillfredstél-
lande hyreshdjningsniva naddes.

Stiftelsen har utdkat sin personal pa under-
hallssidan sé att den nu &r fulltalig pa allt
forutom en VVS-montdr. Detta innebér att
Stiftelsen nu utfor s& mycket som mdjligt
av underhallet i egen regi och pa sitt kan
fler och mer kostnadseftektiva renoveringar
utforas. Forutom underhallsarbeten sa kom-
mer dessa medarbetare dven under 2020 att
arbeta med invindigt arbete vid den kom-
mande nyproduktionen.

En fastighet Overvixeln 2 i Tingsryd har
forvérvats som lokaler at hantverkare och
lokalvardare samt till lager och garage

Samtliga lokaler som stétt vakanta i Ryd
ca 600 kvm har renoverats upp och 4r nu
uthyrda. En f.d. tandlékarmottagning som
sagts upp har byggts om och hyrts ut.
Vakanta ldgenheter pa Orgelvégen i Lin-
neryd har totalrenoverats och omradet kom-
mer dven att fa ett yttre lyft sdvil utemiljo
som genom fonster- och dorrbyte samt
ommalning.

Bostadsomradet i Almeboda har ocksé fatt
ett fonsterbyte och kommer under 2020
dven att fa en uppfraschning av utemiljén
samt malning.
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Trappstddningen har atertagits i egen regi

och 3 lokalvardare har anstéllts, vilket gett
mycket positiv hyresgéstaterkoppling.

En 5-arig underhallsplan har tagits fram
eftersom det allt dldre fastighetsbestandet
kréver stora underhéllsinsatser.

Samtliga fastigheter &r nu anslutna till fiber.

Arbetet med energideklarationerna har
slutforts under 2019.

Verksamhetens maluppfyllelse
Resultatet for foretaget uppgick till 2 249
tkr fore bokslutsdispositioner och skatter.
Tingsrydsbostédders vakansgrad uppgick
under aret till 19,5 procent vilket 4r en lag
niva. Foretaget har en sjukfranvaro pa 1,42
procent. Soliditeten ligger pa 17,2 procent
for aret vilket 4r Over malet.

Foretaget har genom att bedriva en aktiv
forvaltning, kostnadseffektiva renoveringar
medverkat till att det finns goda, sunda och
prisvérda hyresbostdder. Foretaget kommer
att arbeta dnnu mer med miljofragor och
med foretagets sociala ansvar.

Framtid

Fokus under 2020 kommer att ligga pa att
forsoka bygga med lag produktionskostnad
men dnda med bra kvalité. Detta genom att
det invdndiga arbetet kommer ske med egen
personal. Pa detta sdtt kan nyproducerade
lagenheter erbjudas till en rimlig hyra.

En annan utmaning under 2020 och framo-
ver dr att tillskapa stora ldgenheter eftersom

det &r stor efterfrdgan samtidigt som utbudet
ar litet. Detta ska till stor del ske genom
sammanslagning av tva befintliga lagenheter
till en stor i olika omraden. Detta arbete har
redan péborjats.

Att fornya och hoja attraktiviteten i bostads-
omradet pa Storgatan 12 i Ryd kommer
ocksa att ta fart under 2020.

Fortsatt arbete kommer att ske med att hoja
den generella nivan pa utemiljoerna samt
att 0ka tryggheten och sékerheten ute i vara
bostadsomraden.

Foretaget virderar medarbetarna hogt och
utan deras engagemang och drivkraft &r bo-
laget ingenting. Darfor &r det viktigt att vara
medarbetare trivs och mér bra. Det &r da
man kénner engagemang och vilja att utfora
ett bra arbete som utvecklar bade bolaget,
kommunen och den dagliga verksamheten
ute bland vara hyresgéster pa savil kort som
lang sikt. Det dr av storsta vikt att vi r en
attraktiv arbetsplats med medarbetare som
trivs.

Stiftelsen Tingsrydsbostader

Ekonomi (tkr) 2017 2018

Nettoomsittning 72224 | 73220 72 043
Resultat e fin post 8388 9011 2249
Soliditet % 14,7 16,7 17,2
Nettoinvesteringar 10 691 8 604 6911
Antal anstillda 20 24 28




-
. 1"’.’

BErE. .
- J= g, X1
. - B N

Bilden &r tagen med dronare ver sjon Asnen en solig eftermiddag i augusti
2019. Fotograf ar Mattias Nilsson och han deltog i bildtavlingen 2019.
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Finansiell analys

RAKENSKAPER

| den finansiella analysen ges en férdjupad bild av kommunens ekonomiska utveckling och stélining. Ana-
lysen &r tillsammans med rakenskaperna en del av arsredovisningens férvaltningsberattelse och innehaller
bland annat balanskravsutredning, samlad investeringsredovisning samt beskrivning och utvardering av
ekonomisk utveckling och stallning. Dessa uppgifter &r ett krav i lagen om kommunal redovisning.

Den finansiella analysen i arsredovisningen bygger pa fyra aspekter
som 4r viktiga ur ett finansiellt perspektiv:

* Finansiellt resultat

« Kapacitetsutvecklingen

* Riskférhallanden

* Kontroll 6ver den finansiella utvecklingen

Dessa fyra aspekter, som bendmns Resultat och kapacitet respektive
Risk och kontroll, utgér hérnstenar i beskrivningen av kommunens
finansiella stillning.

SARSKILDA UPPLYSNINGAR
Renhallningsverksamhet

Efter beslut i kommunfullméktige under 2018 har kommunens ren-
héllningsverksamhet fran och med 1 januari 2019 6verlatits till det ny-
startade bolaget Sodra Smalands Avfall och Miljo AB (SSAM), vilket
ar ett gemensamt dgt bolag for Vixjo, Tingsryd, Lessebo, Markaryd
och Almhults kommuner.

I samband med verksamhetsoverlatelsen har kommunen dverlatit
renhallningsverksamhetens anlédggningstillgangar till bolaget for 11,3
mkr, vilket motsvarar kommunens bokforda virde for de aktuella
tillgdngarna. Dé dverlatelsen skett till bokforda vérden har arets
resultat ej paverkats. Daremot har arets kassaflode paverkats positivt
av forsdljningen.

Renhéllningsverksamheten &r taxefinansierad och har darfor ingen
egentlig piverkan pd kommunens resultatrikning. Overlételsen av
verksamheten innebér dock att bruttoomslutningen for intékter och
kostnader minskar ndgot i kommunens totala resultatrakning. For
2018 uppgick renhallningsverksamhetens bruttointikter respektive
bruttokostnader till ca 17,7 mkr vardera.

12018 érs bokslut hade renhéllningsverksamheten ett ackumulerat
underskott om ca 1,1 mkr, vilket innebar att skattekollektivet hade en
fordran pa motsvarande belopp mot renhéllningskollektivet. SSAM
har 16st in och &vertagit denna post och fortsatt reglering av acku-
mulerade &ver- och underskott i renhallningsverksamheten hanteras
saledes inom SSAM.

Overformyndarverksamhet

Efter beslut i kommunfullméktige under 2018 bedrivs kommunens
overformyndarverksamhet fran och med 1 januari 2019 1 gemensam
ndmnd tillsammans med Vixjo, Alvesta och Lessebo kommuner.
Viardkommun for verksamhet och ndmnd ar Vaxjo kommun. Varje
kommun stér for sin del av kostnaderna och i Tingsryds kommun
redovisas budget och kostnader hos kommunledningsforvaltningen
(kansliavdelningen).

Byte av redovisningsprincip

Den nya lagen om kommunal bokforing och redovisning (2018:597)
som géller frén och med 2019 har foranlett byte av redovisnings-
princip for finansiella anldggningstillgangar, vilket innebar att del av
insatskapital i Kommuninvest har virderats ner och justerats direkt
mot det egna kapitalet (8,3 mkr). Justeringen har ingen resultatpaver-
kan och jamforelsesiffror for 2018 érs balansrdkning har justerats pa
samma sétt. For mer information hénvisas till balansrakningen med
tillhorande tilliggsupplysningar.

Beslut om skattehdjning till ar 2020

I samband med beslut om budget for ar 2020 beslutade kommunfull-
maktige 2019-09-02 §138 att hoja kommunens skattesats med 0,93
procentenheter till 22,00 procent ar 2020. Skattehdjningen innebér ca
23 mkr i 6kade arliga intékter fran och med ar 2020.

RESULTAT OCH KAPACITET

Resultat

2015 2016 2017 2018 2019
Arets resultat, mkr 5,9 36,4 24,0 17,2 3,9
Arets resultat exkl jamforelse-
stérande poster, mkr 8,4 36,4 24,0 5,6 -3,9
Arets resultati % av skatte-
intdkter och utjamning -0,9 5,1 3,3 2,3 0,5

Kommunens resultat for 2019 uppgick till -3,9 mkr. De totala
intdkterna har séledes inte réckt till for att ticka kostnaderna i verk-
samheten. Resultatet motsvarar -0,5% av skatteintikter, generella
statsbidrag och utjamning, vilket innebér att fullméktiges langsiktiga
resultatmal om 2% inte har uppfyllts. For att uppfylla malet skulle
resultatet ha behovt vara +15,4 mkr. Differensen mellan utfallet och
fullméktigemalet ar saledes -19,3 mkr.

Budgeterat resultat for 2019 var +8,4 mkr. Det redovisade resultatet
innebér saledes ett underskott mot budgeten pa -12,3 mkr. Namn-
dernas underskott mot budgeten uppgér till -20,9 mkr, vilket delvis
vigs upp av overskott mot budgeten for centrala budgetposter (bl a
skatteintékter och utjamning).

2018 redovisades ett resultat pa +17,2 mkr. Detta resultat inneholl
dock en engéngsintikt pa 22,8 mkr i form av reavinst vid forsilj-
ning av skog (Vieboda). Det underliggande resultatet, d v s resultatet
raknat utan denna engéngsintikt, uppgick ddrmed till -5,6 mkr. Det
kan saledes konstateras att 2019 ars resultat blev ndgot béttre dn
2018 sett till den 16pande verksamheten. Det innebér att den kraftiga
resultatforsdmringen som skedde for den 16pande verksamheten
2018 har bromsats. Dock har resultatnivan inte kunnat lyftas till

ett plusresultat, och den negativa differensen mot bade budget och
fullméktiges resultatmal 4r forhallandevis stor.
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Balanskravsutredning

mkr 2015 2016 2017 2018 2019

Arets balanskravsresultat

Arets resultat enl resultatrakning -59 36,4 240 17,2 -3,9
Reducering av samtliga reavinster -4,5 -0,2 -1,8 -23,8 -1,7
Arets balanskravsresultat -10,4 36,2 22,2 -6,6 -5,6

Ackumulerade balanskravsresultat
1B ackumulerade ej aterstallda

negativa resultat 0,0 -10,4 0,0 0,0 -6,6
Arets balanskravresultat -10,4 36,2 22,2 -6,6 -5,6
UB ackumulerade ej aterstillda

negativa resultat -10,4 0,0 0,0 -6,6 -12,2

Vid berdkning av resultatet enligt kommunallagens s k balanskrav
ska justering goras for bland annat rearesultat vid forsiljning av
tillgdngar. Kommunen har under 2019 haft reavinster pa 1,7 mkr.
Arets balanskravsresultat uppgér diarmed till -5,6 mkr. Balanskravet
har saledes inte uppfyllts for redovisningséret 2019.

Balanskravet uppfylldes inte heller ar 2018, da ett underskott om
-6,6 mkr redovisades. Det sammanlagda balanskravsunderskottet
uppgar diarmed till -12,2 mkr vid utgangen av ar 2019. Kommunal-
lagens balanskravsregler innebér att kommunen inom tre &r maste
aterstélla det egna kapitalet utifrdn den minskning som det negativa
balanskravsresultatet genererat. I praktiken innebér det att kommu-
nen senast ar 2021 maste uppvisa ett positivt balanskravsresultat om
+6,6 mkr och ytterligare +5,6 mkr senast ar 2022. Enligt lagstift-
ningen ska fullméktige anta en atgérdsplan for hur regleringen ska
ga till. Den atgirdsplan som faststdlldes med anledning av 2018 ars
balanskravsunderskott har inte uppfyllts under 2019.

Intékts- och kostnadsutveckling

2015 2016 2017 2018 2019

Skatteintaktsutveckling, mkr 6,2 551 14,0 16,9 30,3
Skatteintaktsutveckling, % 1,0 8,4 2,0 2,3 4,1
Nettokostnadsutveckling, mkr 17,0 11,2 24,1 50,7 27,8
Nettokostnadsutveckling, % 2,6 1,7 3,6 7,3 3,7
Nettof6érandring, mkr -10,8 43,9 -10,1 -33,8 2,5
Nettofoérandring, %-enheter -1,6 6,7 -1,6 -5,0 0,4

Verksamhetens nettokostnader har under aret 6kat i i nagot lagre
takt dn skatteintéikter, generella statsbidrag och utjamning. 2018 ars
mycket negativa utveckling i det hédr hanseendet har saledes brom-
sats under 2019.

Arets skatteintiikter (inkl utjimning) uppgick till knappt 771 mkr,
vilket innebdr en 6kning med ca 30 mkr (4,1%) jamfort med forra
aret. Detta maste betraktas som en mycket god dkningstakt da
genomsnittet for de senaste tio aren varit ca 18 mkr (2,7%). 2019 érs
Okning ar bl a hinforbar till 6kade intékter fran bade kostnads- och
LSS-utjdmning.

Verksamhetens nettokostnader uppgick till knappt 777 mkr, vilket
motsvarar en 6kning med ca 28 mkr (3,7%) jamfort med forra éret.
Genomsnittlig 6kning under den senaste tiodrsperioden har varit ca
20 mkr (3,0%). Séledes kan konstateras att arets 6kning av netto-
kostnaderna har varit hogre d4n normalt, dock betydligt ldgre &n 2018
dé dkningen var mycket hog.

Vid analys av verksamhetens bruttointékter och bruttokostnader
maste hansyn tas for att renhallningsverksamhetens intdkter och
kostnader finns med i 2018 éars siffror (17,7 mkr) men inte i 2019 ars
siffror. Rensat for detta syns en 6kning av bruttokostnaderna med
16,4 mkr, medan bruttointdkterna minskat med -10,5 mkr. Brut-
tokostnadsokningen &r i forsta hand hénforbar till 6kade perso-
nalkostnader till f61jd av ordinarie l6nerevision. Minskningen av
bruttointékterna beror i forsta hand pa minskade statliga bidrag fran
skolverket, socialstyrelsen och migrationsverket.

Finansiella poster

2015 2016 2017 2018 2019
Finansiella intakter, mkr 2,2 4,4 3,9 5,0 4,1
Finansiella kostnader, mkr 2,1 3,4 5,3 2,2 2,1
Finansnetto, mkr 0,1 1,0 -1,4 2,8 2,0

2019 ars finansnetto uppgick till +2,0 mkr, vilket innebér en nagot
forsdmrad niva jamfort med 2018. Forsdmringen beror pad minskade
finansiella intékter till foljd av minskad dverskottsutdelning fran
Kommuninvest. Intdkterna fran borgensavgift for kommunens bolag
och stiftelser var oférandrade jaimfort med 2018 (2,6 mkr). De finan-
siella kostnaderna for 2019 blev marginellt ldgre dn for 2018. Rénte-
kostnaderna har minskat nagot till f6ljd av forra arets amorteringar.

Investeringar

2015 2016 2017 2018 2019

Nettoinvesteringar, mkr 68,8 23,5 29,9 32,5 62,5
Sjalvfinansieringsgrad, % 40 311 203 169 56
Investeringar/avskrivningar, % 207 64 81 86 162

Arets nettoinvesteringar uppgick till 62,5 mkr, vilket 4r en forhallan-
devis hog niva sett till de senaste arens utfall. Investeringsbudgeten
for 2019 uppgick till 71,0 mkr efter fullméktiges overforing av 16,2
mkr fran 2018 érs budget. Utfallet innebér att 88% av budgeten
forbrukades. Ar 2018 forbrukades endast 58% av budgeten. Att
genomfora investeringsbudgeten har varit ett prioriterat mal under
2019 och utfallet visar en avsevird forbattring dven om malet pa
95% inte riktigt uppnaddes. En stor andel av investeringsbudgeten
avser underhall och reinvestering av befintliga tillgdngar som &r
viktiga att genomfora for att inte bygga upp en underhéllsskuld for
framtiden.

Den laga resultatnivan och den relativt hoga investeringsnivan har
dock inneburit att fullméktiges mél om sjélvfinansiering av inves-
teringarna inte har uppnatts for 2019. Malet dr 100% och utfallet
blev 56%. Som framgér i tabellen har utfallet for aren 2016-2018
legat hogt 6ver mélet och mot bakgrund av det 4r en 1ag sjalvfinan-
sieringsgrad hanterbar for ett enstaka budgetar. Pa langre sikt maste
dock finansiering av investeringar i hdg grad ske med egna medel
som genereras i den egna verksamheten och nyckeln till det &r en
hogre resultatniva.

Arets avskrivningskostnader uppgick till 38,7 mkr, vilket innebir en
okning med 0,8 mkr jaimfort med foregaende &r. Erhallna investe-
ringsbidrag har uppgétt till 0,8 mkr (0,6 mkr) under &ret.
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Soliditet
2015 2016 2017 2018 2019
Soliditet enligt balansrdkning 45 47 50 53 53
Forandring tillgangar, % 9 5 -1 -2 -1
Foérandring eget kapital, % 1 10 6 2 -1
Soliditet inkl samtliga
pensionsforpliktelser, % 7 12 17 19 19

Soliditeten (enligt balansrakningen) uppgick vid arsskiftet till knappt
53%, vilket dr en oforindrad niva jaimfort med 2018. Det innebér att
de senaste arens arliga forstirkning av balansrdkningen har stannat
av 2019, vilket i forsta hand beror pa det negativa arsresultatet. Sam-
mantaget maste de senaste arens utveckling av soliditeten ses som
mycket positiv. Det kan dock konstateras att det fortfarande &r en bit
kvar tillbaka till den soliditetsniva som var 2012 (57%).

Soliditeten riknad inklusive samtliga pensionsataganden uppgér

till 19%, vilket dven det &r en ofordndrad niva jamfort med 2018.
Pensionsdtagandena minskat under dret pa grund av pensionsutbetal-
ningar, men en forstirkning av soliditeten motverkas av det negativa
arsresultatet.

Skuldséttning

2015 2016 2017 2018 2019
Laneskuld, mkr 200,0 185,0 160,0 1150 115,0
Genomsn vagd ranta 31 dec, % 1,82 1,57 1,26 1,31 1,37
Antal kreditgivare 1 1 1 1 1

Varken amortering eller nyuppléning har genomforts under aret.
Kommunens laneskuld uppgar ddrmed till 115 mkr vid utgédngen av
2019.

Av laneportfoljens 115 mkr har 75 mkr (eller 65%) fast rdnta med
olika 16ptid 0-4 &r, medan 40 mkr (eller 35%) har rorlig rénta.
Genomsnittlig vigd rénta var vid arsskiftet 1,37%, vilket ar 0,06
procentenheter hogre dn forra aret dd motsvarande rénta var 1,31%.
Samtliga 1an i laneportfoljen var vid arsskiftet placerade hos Kom-
muninvest AB.

En mer utforlig redovisning av finansverksamheten terfinns langre
fram i arsredovisningen.

RISK OCH KONTROLL

Kassaflode och likviditet

2015 2016 2017 2018 2019
Likvida medel, mkr 759 794 1274 1119 959
Kassalikviditet % exkl sem 90 98 109 95 84

Arets kassaflode uppgick till -15,9 mkr. Det negativa kassaflodet for-
klaras i forsta hand av det negativa resultatet och den forhéllandevis
hoga investeringsnivan. Som ndmnts tidigare har varken nyuppla-
ning eller amortering genomforts under aret.

De likvida medlen uppgick till 95,9 mkr vid arsskiftet (111,9 mkr),
varav 35,6 mkr (25,1 mkr) utgor skuld till kommunens koncernbo-
lag avseende del i koncernkonto. Bolagens del i koncernkontot har
dirmed Okat med 10,5 mkr, vilket i forsta hand beror pa fastighets-
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forséljning i Tufab. Kassaflodet for kommunens verksamhet uppgick
saledes till -26,4 mkr trots att forsdljning av anlaggningstillgdngar
till SSAM forstarkt kassaflodet med 11,3 mkr. P& grund av det ne-
gativa kassaflodet har ingen amortering av laneskulden gjorts under
aret.

Kassalikviditeten (exkl semesterloneskuld) uppgick vid érets utgang
till 84%, vilket innebér en minskning jaimfort med forra aret, da
kassalikviditeten var 95%.Som namnts tidigare behdvs en betydligt
hogre resultatniva framover for att kunna finansiera de planerade
investeringsnivaerna kommande ar

Borgensataganden
mkr 2015 2016 2017 2018 2019
Egna bolag och stiftelser 545,1 547,8 531,8 528,2 5425
Foreningar 1,9 4,0 3,5 1,5 2,0
Egna hem 0,2 0,2 0,0 0,0 0,0
Summa 547,2 552,0 535,3 529,7 544,55

Kommunens totala borgensataganden har 6kat med knappt 15 mkr
under &ret, vilket i forsta hand beror pa nyupplaning om 20 mkr i
Tingsrydsbostédder AB. Tufab har under &ret genomfort amorteringar
om 6 mkr.

Borgensétagandet for foreningar har 6kat fran 1,5 mkr till 2,0 mkr
till f6ljd av fullméktiges beslut om ny borgen (1,0 mkr) for Tings-
ryds Rid- och Kérklubb under aret. Samtliga foreningar har under
aret genomfort amorteringar enligt plan.

Pensionsforpliktelser

mkr 2015 2016 2017 2018 2019
Pensionsavsattning i BR 7,8 7,7 7,7 7,4 7,4
Ansvarsforbindelse tidigare

pensionssystem (fore 1998) 308,3 294,7 282,8 276,8 269,9
Summa 316,1 302,4 290,5 284,2 277,3

De totala pensionsatagandena uppgick vid arsskiftet till ca 277 mkr,
vilket innebdr en minskning med cirka 7 mkr jamfort med forra aret.
Minskningen forklaras av arets pensionsutbetalningar. Prognosen
visar att pensionsatagandet kommer att fortsitta minska med cirka
5-8 mkr per ar de ndrmaste fem éaren (vid ofordndrad rénta i skuldbe-
rakningen).

Budgetféljsamhet

mkr 2015 2016 2017 2018 2019
Budgeterat resultat 51 3,8 14,7 115 8,4
Avwvikelse mot budget:

Kommunstyrelsen centr medel 4,6 0,7 1,8 5,9 3,9
Kommunstyrelsen (KLF) 0,6 2,0 5,8 -0,2 1,1
Samhallsbyggnadsnamnd 2,3 2,7 1,2 - -
Miljé- och byggnadsnamnd - - - 0,4 1,0
Bildningsnamnd (f d BUN) -0,3 2,6 0,9 -4,3 -1,0
Vard- och omsorgsnamnd (f d SN) -13,5 -0,8 1,6 -10,1 -22,0
Taxefinansierad verksamhet 1,6 -1,0 -2,8 -3,1 3,2
Skatteintakter -06 248 -20 -19 6,4
Finansnetto 4,2 3,8 -0,6 2,4 0,6
Finansiering och o6vrigt -9,9 -2,2 3,4 16,6 -5,5
Summa arets resultat -5,9 364 240 17,2 -3,9

ARSREDOVISNING 2019, TINGSRYDS KOMMUN, 212000-0621




RAKENSKAPER

Budgeterat resultat for 2019 uppgick till +8,4 mkr enligt fullmak-
tiges budgetbeslut hosten 2018. Utfallet vid arets slut (-3,9 mkr)
innebar saledes ett underskott mot budgeten pé -12,3 mkr. Budget-
avvikelserna fordelas enligt f6ljande:

« Skatteintékter, generella statsbidrag och utjdmning +6,4 mkr
» Namnder och kommunstyrelse -20,9 mkr

* Pensionskostnader -4,0 mkr

 Finansnetto +0,6 mkr

« Ovriga centrala budgetanslag +5,6 mkr

Sammantaget kan séledes konstateras att budgetunderskott i verk-
samheterna (ndmnderna) delvis végs upp av budgetoverskott for
centrala budgetposter som t ex skatteintdkter och utjimning.

Den totala budgetfoljsamheten f6r ndimnderna (inklusive kom-
munstyrelsen) har fortsatt att férsamras under 2019, da det totala
underskottet mot budgeten uppgar till -20,9 mkr. Forra aret var
motsvarande siffra -14,2 mkr och &ret dessforinnan +9,5 mkr. Arets
underskott 4r i sin helhet hanforbart till Vard- och omsorgsndmnden,
som redovisar ett underskott pa -22,0 mkr, medan 6vriga ndmnder
redovisar resultat pa ungefér +/- 1 mkr gentemot budgeten. Vard-
och omsorgsnamndens underskott beror huvudsakligen pé fortsatta
volym- och kostnadsokningar i verksamheterna for bland annat
personal och kopt vard. For 2018 uppgick Vard- och omsorgsndmn-
dens resultat gentemot budgeten till -10,1 mkr, séledes redovisas

nu en resultatforsdmring med -11,9 mkr. Ndmnden har under aret
fort dialog med kommunstyrelsen om underskottet samt faststillt en
trearig handlingsplan for budget i balans. Fullméktige har under aret
godkant ett underskott om max -15,0 mkr for Vard- och omsorgs-
ndmnden.

Budgetoverskottet for skatteintdkter, generella statsbidrag och
utjdmning (+6,4 mkr) dr i forsta hand hénforbart till LSS-utjdmning.
Bland 6vriga budgetposter syns bl a ett underskott for pensionskost-
naderna pa -4,0 mkr. Detta beror bl a pa dkade kostnader for forsak-
ring av formansbestdmda pensioner for kommunens anstéllda.

For mer analys och detaljer avseende budgetfoljsamheten i de olika
verksamheterna hénvisas till arsredovisningens ndmndsberéttelser
samt driftsredovisningen.

Prognosséakerhet
mkr 2015 2016 2017 2018 2019
Prognos helarsresultat, april 08 275 17,5 321 -0,7
Prognos helarsresultat, aug -13,8 23,1 194 340 -2,2
Slutlig utfall resultat -59 36,4 240 17,2 -3,9

Mot bakgrund av forra érets brister i prognossikerheten faststillde
kommunstyrelsen i februari manad en handlingsplan for 6kad
prognossékerhet. Handlingsplanen har till stora delar genomforts
under &ret och kommer att slutféras under 2020. Arbetet genomfors
pa bade forvaltningsniva och kommundvergripande niva.

Resultatprognoserna i arets delarsrapporter har uppgatt till -0,7 mkr
i april och -2,2 mkr i augusti, medan slutresultatet blev -3,9 mkr.
Sammantaget méste prognoserna for totalnivan ses som mycket
bra och framforallt som en avsevird forbattring jaimfort med forra

arets prognoser, dé differensen mellan slutligt utfall och prognosen i
delarsrapport 2 var hela -16,8 mkr. Fér 2019 blev motsvarande siffra
-1,7 mkr.

For ndmnderna syns foljande avvikelser mellan slutligt utfall och
prognosen i delarsrapport 2 (forra arets siffra inom parantes):

» Kommunstyrelsen +1,5 mkr (+1,7 mkr)

* Miljo- och byggnadsnimnden +0,6 mkr (+0,6 mkr)
* Bildningsndmnden -0,5 mkr (-5,3 mkr)

* Vérd- och omsorgsndmnden -2,8 mkr (-8,5 mkr)

Sammantaget syns en tydlig forbattring av prognossédkerheten och
ett fortsatt fokus pd hog prognossékerhet &r av storsta vikt framdver.
12020 &rs budget har fullméktige faststéllt hog prognossékerhet som
ett kommundvergripande mal for alla ndmnder.

Finansiella malsattningar

I november manad 2013 faststdllde kommunfullméktige Riktlinjer
for god ekonomisk hushéllning. Riktlinjerna innehéller langsiktiga
finansiella mél som ska leda till god ekonomisk hushallning i Tings-
ryds kommun och som ska vara styrande vid beslut om budget och
drenden av ekonomisk betydelse. De finansiella mélen ar:

1. Arets resultat ska langsiktigt uppga till minst 2% av skatteintikter
och utjamning.

2. Investeringsnivan ska anpassas till utrymmet for egenfinansiering
samt ge utrymme for amortering av laneskulden.

3. Laneskulden ska minska genom planerade arliga amorteringar.

Nedan foljer en avstimning av malen for 2019:

2015 2016 2017 2018 2019

Resultat % av skatter o utjamn

Faststallt mal 2,0% 2,0% 20% 2,0% 2,0%
Utfall -09% 51% 33% 23% -0,5%
Uppfyllt Nej Ja Ja Ja Nej

Sjalvfinansiering investeringar, %

Faststallt mal 100% 100% 100% 100% 100%
Utfall 40% 311% 203% 169%  56%
Uppfyllt Nej Ja Ja Ja Nej

Minskning av laneskuld, mkr

Faststallt mal <0 <0 <0 <0 <0
Utfall 30 -15 -25 -45 0
Uppfyllt Nej Ja Ja Ja Delvis

Fullméktiges mal for resultat och sjdlvfinansiering av investeringar
har inte uppfyllts f6r 2019, medan malet for minskning av lane-
skulden kan ségas ha delvis uppfyllts eftersom nédgon dkning av
laneskulden inte har skett under aret. Det negativa resultatet innebér
ocksa att kommunallagens balanskrav inte har uppfyllts for andra
aret i rad. Som nédmnts tidigare maste en betydligt hogre resultatniva
uppnas framdver, vilket ocksé skulle pdverka mojligheten att upp-
fylla malen for minskad ldneskuld och sjélvfinansiering av investe-
ringar i positiv riktning.
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Sammanstalld redovisning

I den sammanstéllda redovisningen for koncernen Tingsryds
kommun ingar:

* Tingsryds kommun (100%)

« Stiftelsen Tingsrydsbostédder (100%)

* Tingsrydsbostdder AB (100%)

* Tingsryds Industristiftelse (100%)

* Tingsryds Energi AB (100%)

* Tingsryds Kommunforetag AB (100%)

+ Riddningstjénsten Ostra Kronoberg (42%)

2019 érs bokslut for koncernen Tingsryds kommun sammanfattas i
nedanstéende tabell:

2015 2016 2017 2018 2019

Redovisat resultat, mkr -23 435 31,4 232 2,0
Soliditet, % 30 32 35 36 37
Laneskuld, mkr 748 736 695 646 660

Det redovisade resultatet uppgar till 2,0 mkr (23,2 mkr), vilket
innebdr att resultatnivan sjunkit med ca 21 mkr jamfort med forra
aret. Resultatminskningen dr i forsta hand hanforbar till kommunens
minskade resultatniva.

Den totala l&neskulden i koncernen uppgér till ca 660 mkr, vilket
innebir en 6kning med ca 14 mkr under aret:

Lan Lan Lan Lan Lan

mkr 2015 2016 2017 2018 2019
Kommunen 200,0 185,0 160,0 1150 115,0
Tingsrydsbostader AB 39,0 44,0 440 440 64,0
Stiftelsen Tingsrydsbostader 248,3 248,2 254,2 249,2 249,1
TUFAB 188,5 186,5 167,5 167,5 161,55
Industristiftelsen 15,0 15,0 12,0 12,0 12,0
TEAB 53,0 53,0 53,0 53,0 53,0
TIKAB 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
ROK (kommunens andel) 4,5 4,3 4,1 5,4 5,8
Summa 748,3 736,0 694,8 646,1 660,4

Tingsrydsbostdder AB har nyupplanat 20 mkr medan Tufab har
amorterat 6 mkr. En mindre 6kning av laneskulden syns hos ROK.

En minskad total koncernlaneskuld har varit ett av huvudmalen med
arbetet i uppdraget Hallbar ekonomi. 2019 ars bokslut innebér att de
senaste arens utveckling med minskad koncernlaneskuld bryts, om
4n med ett i sammanhanget mindre belopp.

RAKENSKAPER

Soliditeten enligt balansrékningen uppgér till knappt 37%, vilket
innebdr en i stort sett oférandrad niva jamfort med forra arsskiftet.

Sammanfattning och framtid

Sammanfattningsvis kan konstateras att 2019 ars bokslut visar en
svag resultatrdkning och en fortsatt férhéllandevis stark balansrak-
ning, d&ven om 2019 inneburit att de senaste arens forstirkning av
balansrdkningen har stannat av. Den svaga resultatnivan innebar att
kommunallagens balanskrav inte har uppfyllts for andra aret i rad
och att det ackumulerade balanskravsresultatet nu uppgar till drygt
-12 mkr.

Det ér av storsta vikt att kommunen nar en hogre resultatniva pa
bade kort och lang sikt. I det kortsiktiga perspektivet behdver det
samlade balanskravsunderskottet aterstéllas med motsvarande
overskott sa snart som mdjligt. I det langsiktiga perspektivet ger en
fortsatt svag resultatrdkning negativ paverkan pa viktiga faktorer
som handlingsutrymme, langsiktighet, verksamhetskvalitet och
utveckling, investeringsutrymme och balansrédkning. Nista ars skat-
tehdjning, faststdllda budget och tillkommande utjaimningsbidrag
fran den fordndrade kostnadsutjamningen ger férhallandevis goda
forutséttningar for en hogre resultatniva i det kortsiktiga perspekti-
vet (ar 2020-2021), forutsatt att budgetfoljsamheten forbéttras och
kostnadsutvecklingen f6ljer budgeterade nivaer.

I det langsiktiga perspektivet dr den ekonomiska utmaningen

storre och det &r av yttersta vikt att redan nu arbeta malmedvetet
med strategiska fragor med fokus pa anpassning och utveckling av
verksamheter och arbetssitt som mdjliggor bade finansiering och
tillrécklig kvalitet 1 ett langsiktigt perspektiv. Denna utmaning delar
Tingsryds kommun med flertalet kommuner i landet. De senaste
arens forstarkta balansridkning innebdr dock att kommunen stér star-
kare infor dessa utmaningar &n vad vi hade gjort for nagra ar sedan.
Fokus behdver 1 hog grad ligga pa resultatrdkningen med mal att nd
en langsiktigt hallbar resultatniva i kombination med en bibehallen
eller tillracklig kvalitet i verksamheten. Det &r av storsta vikt att
kommande eventuella atgirder, satsningar och fordndringar av mal-
och ambitionsnivéer gérs med ett langsiktigt och hallbart anslag.

Tingsryd 2020-03-09

Daniel Gustafsson, Ekonomichef
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Rakenskaper

Kommun Kommun Koncern Koncern
Not 2019 2018 2019 2018

RESULTATRAKNING (tkr)
Verksamhetens intakter 1 221762 249 994 311816 337776
Verksamhetens kostnader 2 -959 918 -961 173 -1 009 704 -1 004 574
Avskrivningar 3 -38 668 -37 839 -66 307 -67 625
Verksamhetens nettokostnader -776 824 -749 018 -764 195 -734 423
Skatteintakter 4 505 265 491 621 505 265 491 621
Generella statsbidrag och utjamning 5 265 662 249 025 265 662 249 025
Verksamhetens resultat -5 897 -8 372 6732 6 223
Finansiella intakter 6 4125 4978 2 557 3 395
Finansiella kostnader 7 -2 101 -2 173 -5 838 -7 833
Resultat efter finansiella poster -3 873 -5 567 3451 1785
Extraordinara poster 8 - 22 803 - 22 803
Skatt - - -1 458 -1 402
ARETS RESULTAT 9 -3 873 17 236 1993 23 186

KASSAFLODESANALYS (tkr)

Den lopande verksamheten

Resultat fore skatt -3 873 17 236 3451 24 588
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 10 -1 056 -1 345 1171 -6 491
Avskrivningar 3 38 668 37 839 66 307 67 625
Resultat vid forsaljning av anlaggningstillgangar -1 701 -23 832 -2 031 -25 337

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital 32038 29 898 68 898 60 385

Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital
I6pande verksamhet

Forrad och exploateringsfastigheter - - 10 114
Minskning/6kning av kortfristiga fordringar 4741 -7 466 1764 -8 270
Minskning/6kning av kortfristiga skulder -1 495 13 076 -2 421 28 176
Kassaflode fran den lépande verksamheten 35 284 35 508 68 251 80 405

Investeringsverksamheten

Forvarvitillverkning av materiella anlaggningstillgangar 1 -62 537 -32 528 -111 948 -56 747
Nedskrivning/férvarv av aktier och andelar -471 -6 -3 471 -2 955
Erhallna investeringsbidrag 12 -1 186 2637 -1 186 2637
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 13 12 994 23 832 37 044 26 847
Kassaflode fran investeringsverksamheten -51 200 -6 065 -79 561 -30 218

Finansieringsverksamheten

Minskning/6kning av langfristiga fordringar 0 0 186 199
Okning/minskning av langfristiga laneskulder 14 0 -45 000 -2 325 -58 814
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 -45 000 -2139 -58 615
Arets kassafléde -15916 -15 557 -13 449 -8 428
Likvida medel vid arets borjan 111 853 127 410 132 921 141 349
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 95 937 111 853 119 472 132 921
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Kommun Kommun Koncern Koncern

Not 2019 2018 2019 2018
BALANSRAKNING (tkr)
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlédggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 15 566 549 563 050 1149 817 1148 190
Maskiner och inventarier 16 55110 46 034 75 566 67 101
Summa materiella anldggningstillgangar 621 659 609 084 1225 383 1215 291
Finansiella anldggningstillgangar
Aktier och andelar 17 28 497 28 026 28 130 24 659
Langfristiga fordringar 18 2 500 2 500 24 394 24 580
Summa finansiella anlaggningstillgangar 30 997 30 526 52 524 49 239
Summa anlaggningstillgangar 652 656 639 610 1277 907 1264 530
Omsittningstillgangar
Forrad och exploateringsfastigheter - - 214 224
Fordringar 19 64 812 69 553 82 465 84 229
Kassa och bank 20 95 937 111 853 119 472 132 921
Summa omséttningstillgangar 160 749 181 406 202 151 217 374
SUMMA TILLGANGAR 813 405 821 016 1480 058 1481904
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR & SKULDER
Eget kapital
Ingaende balans 21 431 838 414 602 539 220 516 034
Arets resultat -3 873 17 236 1993 23 186
Summa eget kapital 21 427 965 431 838 541 213 539 220
Avsattningar
Avsatt for pensioner 22 7 353 7 360 10 681 10 478
Avsatt for Elsemalatippen 23 12 584 12 584 12 584 12 584
Avsatt for skatt och 6vrigt 23 12 546 11 842
Summa avsaéttningar 19 937 19 944 35 811 34 904
Skulder
Langfristiga skulder 24 142712 144 948 476 120 478 445
Kortfristiga skulder 25 222 791 224 286 426 914 429 335
Summa skulder 365 503 369 234 903 034 907 780
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR & SKULDER 813 405 821 016 1480 058 1481 904
Stéllda panter och ansvarsférbindelser
Ansvarsforbindelse pensioner 26 269 896 276 799 269 896 276 799
Ansvarsforbindelse leasingavtal 27 6 346 4721 6 346 4721
Borgensataganden inkl statliga bostadslan 28 544 594 529 697 2059 1496
Avtal om hyresoption 29 0 560 0 560
Fastighetsinteckningar - - 12 584 12 584
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Tillaggsupplysningar

Kommun Koncern Kommun Koncern
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
. Arets resultat
Avgifter och ersattningar 63 989 84742 60 161 77 661 Foérandring anlaggningskapital 15 289 38403 14795 51634
Hyror och arrenden 26 802 25263 116 631 102 557 Forandring rorelsekapital -19 162 -21 167 -12 802 -28 448
Bidrag m.m. 108 364 117 319 110 239 118926  Arets resultat -3873 17 236 1993 23186
orséljning 6 540 6409 6 540 6 409
Forséljning av verksamhet 14 366 15429 16 178 31318 or poster som inte ingar i kassaflédet
Forséljning av anlaggningstillgangar 1701 832 2067 905 Foérandring avséttning till pensioner -7 -360 203 -287
Summa 221762 249 994 311816 337776 Forandring avsattning Elsemalatippen 0 0 0 0
Intaktsforda investeringsbidrag -1 049 -985 -1049 -985
2. Verksamhetens kostnader Skatt och 6vriga justeringar - - 2018 -5218
Bidrag -28927 -26 662 -28 946 -26 685 Summa -1056 -1345 1172 -6 490
Entreprenader, kdp av verksamhet -184 787 -194 809 -185 205 -195 033
Lénekostnader inkl sociala avgifter -562 641 -554 004 -597 838 -586 679
Pensionskostnader -50 245 -49 960 -51 953 -51261 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar -45810 -25283 -92 812 -45 082
Lokalhyror -20 118 -19445 -6 157 -11217 Maskiner och inventarier -16 727 -7 245 -19 136 -11665
Material -38 159 -41905 -49 607 -53 564 Summa -62 537 -32 528 -111 948 -56 747
Hyralleasing av anlaggningstillgangar -5 446 -6 042 -5 446 -6 042
Ovriga kosinader 69595 65346 B4SSe 74099
Summa -959 918 -961173 -1009704 -1004574  Boverket - upprustning skollokaler & utemiljéer - 637 - 637
Trafikverket - Torget Ryd -2 000 2000 -2 000 2000
Trafverket - Storgatan Tingaryd 814 - eu —
Avskrivningar enligt plan -38 189 -37 839 -65028 -64 356 Summa -1186 2637 -1186 2637
Nedskrivningar, utrangeringar, vardejusteringar -479 0 -1279 -3269
Summa 8668 78I 66307 67625

4. Skatteintikter

Preliminar skatteinbetalning 510 308 494 197 510 308 494 197
Preliminar slutavrékning innevarande ar -5 335 -757 -5335 -757
Slutavrakningsdifferens féregaende ar 292 -1819 292 -1819
Summa 505 265 491 621 505 265 491 621

5. Generella statsbidrag och utjamning

Inkomstutjamning 171 950 168 022 171 950 168 022
Kostnadsutjamning 37 001 32237 37 001 32237
Regleringsbidrag/avgift 8713 1952 8713 1952
LSS-utjamning 16 395 10429 16 395 10 429
Kommunal fastighetsavagift 22008 21751 22008 21751
Generella bidrag fran staten - byggbonus - 1463 - 1463
Generella bidrag fran staten - 6vriga 9595 13171 9595 13171
Summa 265 662 249 025 265 662 249 025
Raéntor pa likvida medel 41 43 41 43
Utdelning aktier och andelar 1448 2293 1448 2293
Ranteintékter fordringar 6 3 1" 3
Raénteintakter langfristiga fordringar - - 898 976
Borgensavgifter fran kommunala féretag 2630 2639 0 -
Ovriga finansiella intakter - - 159 80
Summa 4125 4978 2557 3395

7. Finansiella kostnader

Rantor pa langfristiga lan -1597 -1730 -5334 -7 390
Aktiverad ranta under byggtiden 0 0 0 0
Raéntekostnad pensionsavséttning -189 -158 -189 -158
Nedskrivning av finansiell anlaggningstillgang 0 0 0 0
Ovriga finansiella kostnader -315 -285 -315 -285
Summa -2101 -2173 -5838 -7 833

8. Jamforelsestorande poster

Forséljning skog Vieboda - 22803 - 22803

Summa 0 22803 0 223803

Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 12129 23775 36 179 26 790
Maskiner och inventarier 865 57 865 57
Summa materiella anléggningstillgangar 12994 23832 37 044 26 847
Summa forsaljning anlaggningstillgangar 12 994 23832 37044 26 847
14. Férandring av langfristiga laneskulder

Foérandring lan hos kreditinstiut 0 -45 000 14 285 -48 571
Justering kortfristig del lan - - -16 610 -10 243
Summa 0 -45 000 -2 325 -58 814
15. Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Anskaffningsvéarde 1129116 1101325 2041621 1998 786
Ackumulerade av- och nedskrivningar -562 567 -538 275 -891 804 -850 596
Bokfort véarde 566 549 563050 1149817 1148190
Avskrivningstider 10-50 ar 10-50 ar 10-50 ar 10-50 ar
Overgang till komponentmetoden pagar och tillampas &n sa lange bara inom fastighetsinvesteringar

(fr.o.m. 2014).

Arsavstdmning

Redovisat varde vid arets borjan 563 050 568766 1148190 1162598
Investeringar 45810 25283 92 857 45082
Redovisat varde av avyttringar och utrangeringar -11293 0 -36 595 -1457
Nedskrivningar 0 0 -800 -3269
Aterfrda nedskrivningar 0 0 1000 0
Avskrivningar -31018 -30 999 -54 835 -54 712
Overféring fran eller till annat tillgangsslag 0 0 0 0
Ovriga justeringar 0 0 0 -52
Redovisat varde vid arets slut 566 549 563050 1149847 1148190
Specifikation bokfort varde

Mark och markanlaggningar 29230 30 465 29230 30 465
Verksamhetsfastigheter 352 022 348 781 352 022 348 781
Fastigheter for Va-verksamhet 124 492 118 032 124 492 118 032
Fastighetet fér renhallningsverksamhet 0 11692 0 11692
Publika fastigheter 37 119 29 566 37 119 29 566
Fastigheter fér annan verksamhet 23 686 24 514 597 252 602 682
Pagaende ny-, till- och ombyggnader 0 0 9702 6972
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Kommun Koncern
2019 2018 2019 2018

Kommun

2019

2018

Koncern

2019

2018

16. Maskiner och inventarier

Anskaffningsvarde
Ackumulerade av- och nedskrivningar
Bokfort véarde

Avskrivningstider, linjar avskrivning tilldmpas.

Arsavstimning

Redovisat varde vid arets bérjan

Investeringar

Redovisat varde av avyttringar och utrangeringar
Nedskrivningar

Aterférda nedskrivningar

Avskrivningar

Overféring fran eller till annat tillgangsslag

Redovisat virde vid arets slut

Specifikation bokfort varde

Maskiner

Inventarier

Transportmedel

Forbattringsutgift, fastigheter ej agda avkommunen
Konstverk

Ovriga maskiner och inventarier

11092
8165
13025
32530
64 812

18 517

3583
12197
35 256
69 553

15988

8165
19921
38 391
82 465

19. Fordringar

20710

3740
17 546
42233
84229

20. Kassa och bank

107 586 95 169 153 865 139 046 Fakturafordringar
-52 476 -49 135 -78 299 -71945  Statsbidragsfordringar
55110 46 034 75 566 67 101 Ovriga kortfristiga fordringar
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
3-25ar 3-25ar 3-25ar 3-25ar  Summa
46 034 45630 67 101 65 080 Kassa
16 727 7245 19133 11 665 Plusgiro
0 0 0 0 Bank
-479 0 -479 0 Summa
0 0 0 0

76

0

95 861
95937

117

0
111736
111 853

76
1676
117 720
119 472

17
1171
131633
132921

-7172 -6 841 -10 189 -9 644 21. Eget kapital - specifikation

0 0 0 0 Ingaende eget kapital enligt faststalld BR
55110 46 034 75 566 67 101 Arets resultat
Byte redovisningsprincip (kapitalinsats Kommuninvest)
Summa eget kapital
9014 5954 21101 18720 varav:
20474 16 157 28843 24 458 Anlaggningstillgangar
516 319 516 319 Langfristiga skulder och avsattningar
15698 16 258 15698 16 258 Anléggningskapital
349 349 349 349
9059 6997 9059 6997 Omséttningstillgangar

Kortfristiga skulder

17. Aktier och andelar Rérelsekaptial

Aktier:

Kommentusgruppen AB

Tingsryds Kommunforetag AB
Kommunassurans Syd forsakring AB
Inera AB

Sodra Smalands Avfall & Miljo AB
Wexnet AB

Andelar:

Konga Folkets Hus
Kreditgarantiféreningen
Kommuninvest ekonomisk férening*
Husbyggnadsvaruhuset (HBV)
Insatskapital:

Sodra Skogsagarna

Sv. Campingvardars Riksforbund

Summa

* Justering mot eget kapital (avser arlig insats och insatsemission)

Ingaende balans enligt faststélld balansrékning
Byte av redovisningsprincip (ny redovisningslag)
Utgaende balans enligt ny redovisningsprincip

Summa
2 2 2 2
24 232 24 232 0 - Interna resultatutjamningsfonder (del av EK):
614 614 614 614 Kommunstyrelsen*
43 43 43 43 Miljé- och byggnadsnamnden
446 - 446 Bildningsnamnden
- - 23785 20785  Vard- och omsorgsnamnden*
Fullmaktige inklusive revision
100 100 100 100 Summa
100 100 100 100
2713 2713 2713 2713
- - 80 80

440 103
-3873
-8 265

427 965

652 656
-162 649
490 007

160 749
-222 791
-62 042
427 965

2505
1386
0
-1703
168
2356

422 867
17 236
-8 265

431838

639610
-164 892
474718

181 406
-224 286
-42 880
431838

1437
358
0

0

316
2111

547 485
1993
-8 265
541213

1277 907
-511 931
765 976

202 151
-426 914
-224 763

541213

524 299
23186
-8 265
539 220

1264 530
-513 349
751181

217 374
-429 335
-211 961

539 220

Hantering regleras i "Riktlinjer for budget och redovisning" antagna av kommunfullmaktige 2015-10-26 §165.

245 220 245 220 22. Avsattningar ti ensioner

2 2 2 2 Ingaende avsattning
28 497 28 026 28130 24 659 Pensionsutbetalningar
Nyintjanad pension
Rénte- och basbeloppsupprakning
10978 10978 10978 10978 Foréandring av I6neskatten
-8 265 -8 265 -8 265 -8265  Andring av férsakringstekniska grunder
2713 2713 2713 2713 Owrigt

Utgaende avsittning

18. Langfristiga fordringar

Kommuninvest forlagslan

Tingsryds Industristiftelse reversfordran
Wexnet AB reversfordran

Ovriga langfristiga fordringar

Summa

2500 2500 2500 2500  Pensionsforpliktelse som tryggats via férsakring
- - 4503 4738
- - 17 053 17 053
- - 338 289

2500 2500 24394 24 580
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Kommun
2019

Koncern

2018 2019 2018

Kommun
2019

Koncern

2018 2019 2018

23. Avsittningar Elsemalatippen, skatt o 6vr

Redovisat varde vid arets borjan 12 584 12584 12 584 12 584
lanspraktagen avsattning 0 0 0 0
Nya avsattningar 0 0 0 0
Summa 12 584 12 584 12 584 12 584

Mellan aren 1999-2008 har Gverskott pa renhallr ) avsatts for de av deponerings-
anlaggningen pa Elsemalatippen. 2008 var sista aret sadan avsattning gjordes, da deponering €] langre sker
fr o m 1 januari 2019. De avsatta medlen skall anvandas till sluttéckning av tippen. Aterstaliningsarbetet

beréknas vara slutfrt om ca 5-10 ar.

Nér aterstéllande paborjas kommer utgiften att bokas direkt mot avsattningen. Resultatet kommer saledes inte

att belasta, utan utgiften kommer endast att synas i alysen och i

gen.

Anledningen till att 4 allnir har 1999-2008 &r att den egentliga kostnaden
uppstar nar anlaggningen anvands. Om inget avfall deponerats skulle inte heller nagon aterstalining behova
goras. Saledes bor aterstaliningen darfor inte rendera i en anlaggningstillgang med érliga avskrivningar

eftersom denna kostnad da inte skulle belasta den generation som utnyttjade deponeringsanlaggningen.

24. Langfristiga skulder

Lan fran banker och kreditinstitut 115 000 115 000 448 408 448 497
Investeringsbidrag 27712 29948 27712 29948
Summa 142712 144 948 476 120 478 445
Specikation

Leverantérsskulder 49714 59 968 51086 67 052
Anstalldas skatter 9254 8834 9518 9094
Semesterléneskuld till anstéllda 31999 34 260 31999 34 260
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 38705 44 864 52040 56 948
Upplupna léner 10 898 10 949 10 898 10 949
Upplupen Iéneskatt pensioner 5215 4478 5215 4478
Upplupna pensionskostnader 20533 19 501 20533 19 501
Resultatutjamning VA-verksamhet (forutbet intakt) 193 -252 193 -252
Resultatutjamning Renhallning (forutbet intakt) 0 -1123 0 -1123
Skuld Teab toppkonto 13418 10734 0 0
Skuld TUFAB toppkonto 21259 2998 0 0
Skuld TINGBO toppkonto 887 11 350 0 0
Oférbrukade fackl utbildningspengar 0 0 0 0
Ovriga kortfristiga skulder 20716 17725 245432 228428
Summa 222791 224 286 426 914 429 335
26. Ansvarsforbi se pen

Ingaende ansvarsforbindelse 276 799 282 801 276 799 282801
Pensionsutbetalningar -11871 -12 445 -11871 -12445
Nyintjanad pension 425 3185 425 3185
Rante- och basbeloppsupprékning 6790 4322 6790 4322
Férandring av Ioneskatten -1348 -1172 -1348 -1172
Andring av férsakringstekniska grunder 0 0 0 0
Ovrigt -899 108 -899 108
Utgaende ansvarsférbindelse 269 896 276 799 269 896 276 799
Utredningsgrad, % 98 98 98 98
Overskottsmedel

Skandia 1981 1188

KPA 3942 3934

Totalt 5923 5122

27. Ansvarsforbindelse leasingavtal

Leasingavtal mindre an ett ar 372 894 372 894
Leasingavtal 6verstigande ett ar 5974 3827 5974 3827
Summa 6346 4721 6346 4721
Borgensatganden

Stiftelsen Tingsrydsbostader (f d Kommunhus) 246 275 246 275 0 0
Tingsrydsbostader AB 64 000 44 000 0 0
Tingsryds Industristiftelse 12 000 12 000 0 0
Tingsryds Energi AB 53 000 53 000 0 0
Tingsryds Utveckling och Fastighets AB 161 469 167 469 0 0
Réddningstjansten Ostra Kronoberg* 5791 5457 0 0
Summa koncernintern borgen 542 535 528 201 0 0
Bollhallen Tingsryd Ekonomisk férening 0 0 0

Tingsryds Skytteférening 0 0 0

Tingsryds Rid- och Kérklubb 958 38 958 38
Tingsryds AlF 1101 1458 1101 1458
Egna hem:

SBAB 0 0 0 0
Summa 6vrig borgen 2059 1496 2059 1496
Summa borgensataganden 544 594 529 697 2059 1496

* Avser Tingsryds kommuns andel som uppgar till 37%. Fér resterande del finns regressrétt mot Uppvidinge och

Lessebo kommuner.

Tingsryds kommun har i april 2008, efter beslut i KF 2008-02-28 §3, ingatt en solidarisk borgen sasom for egen
skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga nuvarande och framtida forpliktelser. Samtliga 290 kommuner
och landsting/regioner som per 2019-12-31 var medlemmar i Kommuninvest har ingatt likalydande
borgensforbindelser. Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk férening har ingatts ett
regressavtal som reglerar férdelningen av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt
inanspraktagande av ovan namnd borgensforbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i
forhallande till storleken pa de medel som respektive medlemskommun lanat av Kommuninvest i Sverige AB,

dels i férhallande till storleken pa medlemmarnas respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk forening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Tingsryds kommuns ansvar enligt ovan namnd
borgensférbindelse, kan noteras att per 2019-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser
till 460 925 942 275 kronor och totala tiligangar till 460 364 563 304 kronor. Kommunens andel av de totala
forpliktelserna uppgick till 718 478 901 kronor och andelen av de totala tillgangarna uppgick till 717 495 689
kronor.

29. Avtal om hyresoption

Tingsryds kommun har genom avtal med AMB Park AB atagit sig att blockhyra hogst 5 bostads-lagenheter om
vakanser skulle uppsta (KS 140327 §67).Avtalstiden var fem ar med start 2014-09-01 och slut 2019-08-31.
Avtalstiden har saledes 16pt ut och kommunen har inte l&ngre nagra atagande for avtalet. Ingen férhyrning har

behdvt géras under avtalstiden.
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Driftredovisning

Avvikelse mot

Budget TB*  Arsbudget Utfall
tkr budget
Kommunstyrelsen centrala medel -1111 -1111 -865 246
Kommunledningsforvaltning -130 277 -6 494 -136 771 -135703 1068
Raddningstjansten (ROK) -14 969 -14 969 -15 548 -579
Summa kommunstyrelsen -146 357 -6 494 -152 851 -152 116 735

Milj6- och byggnadsnamnd -3254 -211 -3465 -2437 1028
Bildningsndmnd -279 357 -10 835 -290 192 -291 150 -958
Vard- och omsorgsnamnd -288 958 -10 047 -299 005 -321 050 -22 045
Summa namnder -571 569 -21 093 -592 662 -614 637 -21975
Fullmaktige inkl revision -2441 -30 -2471 -2619 -148
Taxefinansierad verksamhet

VA-verksamhet -2738 -2738 445 3183
Resultatutjamning taxefin. verksamhet 2738 2738 -445 -3183
SUMMA VERKSAMHET -720 367 -27 617 -747 984 -769 372 -21 388
Ovriga centrala poster

Digitaliseringspott KS -1 000 675 -325 0 325
Utvecklingspott KSAU -2700 2 645 -55 0 55
Social investeringsfond KS -2.000 2 000 0 0 0
Verksamhetsutveckling central pott KS -1327 -1327 -172 1155
Personaluppskattningspeng -200 -200 0 200
Familjecentral KS centr medel -350 -350 0 350
Lénedkningar 2018 (12 man) 2019 (9 man) -24 570 22297 -2273 0 2273
Pensionsutbetalningar -15 000 -15 000 -19 036 -4 036
Kapitalkostnader 46 886 46 886 45 580 -1306
Internranta fran VA 2 000 2 000 2222 222
Avskrivningar -38 886 -38 886 -38 668 218
Ovriga centrala poster 0 0 2623 2623
NETTOKOSTNAD -757 514 0 -757 514 -776 823 -19 309
Skatteintdkter

Skatteintakter, gs och utjamning 764 478 764 478 770927 6 449
Finansnetto

Finansiella intakter 4200 4200 4125 -75
Finansiella kostnader -2 800 -2 800 -2102 698
Summa finansnetto 1400 0 1400 2023 623
SUMMA RESULTAT 8 364 0 8 364 -3 873 -12 237
Jimférelsestérande poster:

- 0 0 0 0
SUMMA RESULTAT 8 364 0 8 364 -3 873 -12 237
Resultat i % av skatteintdkter, gs och utj exkl jfr-post 1,1% 1,1% -0,5%

Resultat i % av skatteintdkter, gs och utj inkl jfr-post 1,1% 1,1% -0,5%

* TB = tillaggsbeslut t ex omorganisation, utférdelning I16nedkningsmedel
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Investeringsredovisning

o Avvikelse mot Férbrukning av
Arsbudget Utfall
tkr budget budget, %

KOMMUNSTYRELSEN - KLF

Digitalisering - E-tjanster och IT-stod 3999 1116 2 883 28%
Centrala IT-investeringar 3600 4599 -999 128%
Inventarier och Ovrigt 1000 832 168 83%
Infrastruktur underhall gata 3900 4230 -330 108%
Infrastruktur dvrigt 5544 4989 555 90%
Fordon och maskiner 4944 5170 -226 105%
Energisparatgarder 8 865 8831 34 100%
Fastighetsinvesteringar - ny-, till- och ombyggnad 11 498 5092 6 406 44%
Fastighetsinvesteringar - reinvesteringar (underhall) 6 750 8776 -2 026 130%
VA-verksamhet 14 491 13 316 1175 92%
Summa kommunstyrelse 64 591 56 951 7 640 88%

MILIO- OCH BYGGNADSNAMND
Digitalisering - E-tjanster och IT-stod 600 176 424 29%
Summa miljé- och byggnadsnamnden 600 176 424 29%

BILDNINGSNAMND

Inventarier och Ovrigt 1000 946 54 95%
Inventarier och Ovrigt - férnyelse huvudbibliotek 2 000 2051 -51 103%
Summa bildningsndmnd 3000 2997 3 100%

VARD- OCH OMSORGSNAMND

Digitalisering - E-tjanster och IT-stod 1825 1877 -52 103%
Inventarier och Ovrigt 1000 536 464 54%
Summa vard- och omsorgsnamnd 2825 2413 412 85%
TOTALT 71016 62 537 8479 88%
Erhallet investeringsbidrag 0 814 814 -
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Sarredovisning VA-verksamhet

Tingsryds kommun séarredovisar fr.o.m. rdkenskapsaret 2007 VA-verksamheten med resultat- och balansrékning
i enlighet med Lag om allménna vattentjanster (2006:412). Huvudsyftet med sarredovisningen &r att sa-kerstélla
att avgiftsuttaget inte blir for hdgt éver tiden, d.v.s. avgifterna far inte Overskrida det som behévs for att tacka de
kostnader som ar nddvandiga i verksamheten (sjélvkostnadsprincipen).

Redovisningen ska ske enligt god redovisningssed och i dvrigt styras av den praxis som utvecklas inom ramen
fér god redovisningssed. Upplysningar om redovisningen ges i tillhérande tillaggsupplysningar.

tkr Not 2019 2018

RESULTATRAKNING (tkr)

Verksamhetens intakter 1 37769 35796
Verksamhetens kostnader 2 -28 437 -27 484
Avskrivningar 3 -6 857 -6 591
Verksamhetens nettokostnader 2475 1721
Finansiella kostnader 4 -2222 -1973
REDOVISAT RESULTAT 5 252 -252

BALANSRAKNING (tkr)
TILLGANGAR
Anl&ggningstillgangar

Materiella anldggningstillgéngar

Byggnader, mark och markanlaggningar 6 22523 22561
Maskiner och tekniska anlaggningar 7 99 678 94 035
Inventarier 8 2292 1437
Summa anléggningstillgangar 124 492 118 032
SUMMA TILLGANGAR 124 492 118 032
EGET KAPITAL & SKULDER

Eget kapital

Ingaende balans -252 0
Arets resultat 252 -252
Summa eget kapital 9 0 -252
Skulder

Kortfristiga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalde intakter 10 193 0
Langfristiga skulder

Skuld till kommunen 11 124 299 118 285
Summa skulder 124 492 118 285
SUMMA EGET KAPITAL & SKULDER 124 492 118 032
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Tillaggsupplysningar VA-verksamhet

tkr 2019 2018

1. Verksamhetens intdkter

Brukningsavgifter 31219 28 620
Anslutningsavgifter 789 971
Intern forsaljning av tjanster/arbete 4123 4550
Ovriga intakter 1830 104
Forandring av skuld till abonnentkollektivet -193 1551
Summa 37769 35796

2. Verksamhetens kostnader

Material -1668 -1323
Personalkostnader -8 820 -7 332
Hyra lokaler -220 -199
Externt kopta tjanster -2518 -2748
Interna kostnader -5567 -6 057
Ovriga kostnader -9 645 -9 825
Summa -28437 -27 484

3. Avskrivningar

Byggnader och mark -1997 -1486
Maskiner och tekniska anlaggningar -4 592 -4 560
Inventarier, verktyg, fordon och installationer -268 -244
Summa -6 857 -6 591

4. Finansiella kostnader

Réntekostnad for skuld till kommunen -2222 -1973
Réntekostnad arets kassaflode 0 0
Summa -2222 -1973

Rdntesats 1,88 %, rdntan har berdknats pd ingdende skuld.

tkr 2019 2018 2017 2016 2015

5. Resultatavstamning i férhallande till sjdlvkostnadsprincipen 2015 - 2019

Overskott/underskott 445 -1802 -2014 -862 1350
Eget kapital 0 -252 0 0 0
Forutbetalda intdkt 193 0 1551 3564 4426

Overforing av drets resultat bokfors mot eget kapital och dterstiller ingdende underskott pd 252 tkr och resterande dverskott bokfors mot
balansrikningen som forutbetald intdikt (kortfristig skuld). Se not 9 for ytterligare information.
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tkr 2019 2018

6. Byggnader, mark och markanlaggningar

Ackumulerade anskaffningsvdrden

Ingdende anskaffningsvarde 53870 50942
Justering anskaffningsvarde 0 0
Inkop 1959 2928
Forsaljning/utrangering 0 0
Utgdende anskaffningsvarde 55829 53870

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Ingdende avskrivningar enligt plan -31310 -29 523
Justering avskrivning enligt plan 0 0
Forsaljning/utrangering 0 0
Arets avskrivningar -1997 -1786
Utgdende avskrivningar enligt plan -33 306 -31310
Utgdende planenligt restvirde 22523 22561

Taxeringsvirde saknas eftersom alla byggnader dir klassade som specialenheter.

7. Maskiner och tekniska anldggningar

Ackumulerade anskaffningsvérden

Ingaende anskaffningsvéarde 195 165 189 482
Justering anskaffningsvarde 0 0
Inkop 10 235 5683
Forsaljning/utrangering 0 0
Utgdende anskaffningsvarde 205 400 195 165

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Ingdende avskrivningar enligt plan -101 130 -96 569
Justering avskrivning enligt plan 0 0
Forsaljning/utrangering 0 0
Arets avskrivningar -4 592 -4 560
Utgaende avskrivningar enligt plan -105 722 -101 130
Utgaende planenligt restvarde 99 678 94 035

8. Inventarier

Ackumulerade anskaffningsvdrden

Ingdende anskaffningsvarde 2161 1973
Justering anskaffningsvarde 0
Inkop 1123 189
Forsiljning/utrangering 0
Utgaende anskaffningsvarde 3284 2161

Ackumulerade avskrivningar enligt plan

Ingaende avskrivningar enligt plan -725 -481
Justering avskrivning 0 0
Forsaljning/utrangering 0 0
Arets avskrivningar -268 -244
Utgdende avskrivningar enligt plan -993 -725

Utgdende planenligt restvarde 2292 1437
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tkr 2019 2018

9. Eget kapital

Ingdende ackumulerat resultat -252 0
Arets resultat 252 -252
Utgaende eget kapital 0 -252

Andrad hantering/redovisning av arets resultat fr.o.m. 2011

1 den man VA-verksamhetens avgiftsuttag regleras av sjdlvkostnadsprincipen och avgiftsuttaget verskrider sjilvkostnaden ska intdikten
minskas och overuttaget bokforas som en forutbetald intikt, RKR 18. Det kommer da aldrig uppsta nagot resultatoverskott eftersom in-
tikterna konteras mot skuldkonto i balansrdkningen. Vid underskott nér det inte finns ndagot historiskt overuttag att reglera minskar un-
derskottet eget kapital. 2019 dterstdlldes underskottet pa 252 tkr.

10. Upplupna kostnader och forutbetalde intdkter

Ingdende forutbetalda intakter 0 1551
Arets forandring 193 -1551
Utgaende forutbetalda intakter 193 0

For ar 2019 oversteg inkomsterna kostnaderna med 445 tkr, overskottet dterstiller (ingdende) underskott pa eget kapital pa 252 tkr och
resterande overskott bokfors mot balansrdkningen som forutbetald intikt (kortfristig skuld). Se not 9 for ytterligare information.

11. Skuld till kommunen

Ingdende skuld 118 285 114274
Arets nettoinvestering 13316 8799
Arets avskrivningar -6 857 -6 591
Arets redovisade resultat 0 0
Arets dverskott / underskott -445 1803
Utgdende langfristiga skulder 124 299 118 285

Forvaltningsberattelse VA-verksamheten

VA-enheten ligger under tekniska avdelningen, som &r en del av kommunledningsforvaltningen. Enheten ansvarar for kom-
munens vatten- och avloppsreningsverk samt ledningsnét. I uppdraget ligger produktion och distribution av dricksvatten och
omhédndertagande av avloppsvatten samt dagvattenhantering inom de kommunala verksamhetsomradena. VA-verksamheten
ska uppfylla krav enligt Lagen om allménna vattentjinster, Miljobalken och Livsmedelsverkets dricksvattenforeskrifter.

I Tingsryds kommun finns fem vattenverk och sex avloppsreningsverk, ett femtiotal pumpstationer samt totalt 650 km led-
ningsnét. Vi har cirka 3 310 abonnenter, producerade 980 000 kubikmeter dricksvatten och renade nistan 2 miljoner kubik-
meter avloppsvatten under 2019. Skillnaden mellan debiterad och producerad vattenméingd var 12 procent och medelvirdet
for ovidkommande vatten till reningsverken var 63 procent.

VA-policy och VA-plan har arbetats fram under &ret. Policyn &r antagen av kommunfullméktige, och planen véntas antas i
borjan av 2020. Handlingarn for ett vattenskyddsomrade i Flisehult dr klara och foreskrifterna forvintas antas under 2020.
Inkoppling av fiber till verk och pumpstationer fortgar i samarbete med Wexnet. VA-enheten har sedan efter sommaren méj-
lighet att skicka ut information om driftstorningar via SMS till abonnenterna. En tidvis mycket hog forbrukning av dricksvat-
ten har anstrangt vattenverket, samtidigt som problem med varierande pH-véirden och belastning fran industri har inneburit
utmaningar for driften av Tingsryds avloppsreningsverk. Pa Lokgatan i Tingsryd byttes en ledningsstracka efter ett flertal
lackor. Rorinfodring har gjorts pa ledningen mellan Fridafors och Ryd. Servisbyten har gjorts i Tingsryd, Ryd och Linneryd,
samt ledingsfornyelse pa torget i Ryd och pa Storgatan i Tingsryd.

VA-avdelningen star infor ett 1dngsiktigt arbete med riktat underhéll och fornyelse. Det finns ocksa ett behov av att planera
for ett fordandrat klimat samt for beredskap vid kriser och olyckor.

Dricksvattenforsorjningen dr en viktig framtidsfraga. Vi behdver rusta for en robust vattenforsorjning och ett bra vatten-
skydd.
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Redovisningsprinciper

En av redovisningens viktigaste uppgifter ar att utgdra ett relevant bedémnings- och beslutsunderlag.
For att det skall kunna gbras maste olika redovisningsprinciper beskrivas pa ett dppet och informativt
satt. | detta avsnitt beskrivs de principer som ligger till grund fér redovisningen i Tingsryds kommun.

Allméant

Den kommunala redovisningen regleras
av Kommunallagens kapitel 11 samt Lag
om kommunal bokforing och redovisning.
Darutover lamnar Radet for kommunal
redovisning (RKR) rekommendationer for
kommunsektorns redovisning.

Tingsryds kommun foljer i huvudsak RKR:s
utgivna rekommendationer. For oss kénda
undantag redovisas nedan under respektive
rubrik.

Lag (2018:597) om kommunal bokforing
och redovisning ar ny och ska tillimpas
fran och med rikenskapsaret 2019. Den nya
lagen har foranlett byte av redovisnings-
princip for finansiella anldggningstillgangar
(kapitalinsats i Kommuninvest). I 6vrigt har
den nya lagen inte lett till nagra dndringar
av visentliga karaktér.

Resultatrékning

Skatteintdkter

Den preliminéra slutavrakningen for skatte-
intékter baseras pd SKL:s decemberprognos
i enlighet med rekommendation RKR R2.

Ovriga intdkter

Intdkter redovisas i den omfattning det &r
sannolikt att de ekonomiska foérdelarna
kommer att tillgodogdras kommunen och
intdkterna kan beréknas pa ett tillforlitligt
sdtt. Periodiseringar av inkomster har skett
enligt god redovisningssed.

Statsbidrag till anldggningstillgdngar perio-
diseras 6ver respektive anldggningstillgangs
nyttjandeperiod i enlighet med RKR R2.

Anslutningsavgifter (VA) samt gatukost-
nadserséttningar redovisas som en intékt det
ar de inkommer.
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Erséttning fran migrationsverket for
flyktingmottagande har intdktsforts i takt
med att kostnader for verksamheten har
redovisats (matchningsprincipen).

Avskrivaingar

Linjéar avskrivning tillimpas, det vill

sdga lika stora nominella belopp varje ar.
Avskrivning pabdrjas vid forst infallande
tidpunkt av ianspraktagande eller slutbesikt-
ning.

Foljande avskrivningstider tillimpas nor-
malt i kommunen: 3, 4, 5, 10, 15, 20, 25, 30,
33, 40 och 50 ar. Avskrivningstiden baseras
pa en beddmning av den berdknade nytt-
jandeperioden for tillgangstyp och specifik
anldggningstillgéng.

Overgéng till s& kallad komponentavskriv-
ning av anldggningstillgdngar pagar. I kom-
munens redovisning har komponentavskriv-
ning tillimpats for nybyggda fastigheter
sedan 2014. Inom ramen for koncernre-
dovisningen har de kommunala féretagen
genomfort 6vergang till komponentavskriv-
ning for hela sina fastighetsbestand.

Balansrakning

Anldggningstillgangar

Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk
eller innehav med en nyttjandeperiod om
minst tre ar klassificeras som anldggnings-

tillgdng om anskaffningsvirdet uppgar till
minst ett prisbasbelopp (46 500 kr ar 2019).

Avsdttningar

Avsittning for deponi har tagits upp med
belopp som motsvarar genomforda dverut-
tag av renhallningsavgifter till och med ér
2008. Utredning av det slutliga aterstéllan-
det pagér. Ovanstaende innebdr ett avsteg
fran RKR RO.

Pensioner

Forpliktelser for pensionsataganden for
anstéllda i kommunen &r berdknade enligt
RIPS07.

Internredovisning
Personalomkostnader

Personalomkostnadspéldgg (PO) har intern-
debiterats med 39,15 procent.

Kapitalkostnader

Kapitalkostnader beréknas enligt rak nomi-
nell metod, vilket innebér att tillgangarna
skrivs av linjért och att internréntan berak-
nas pa tillgdngens genomsnittliga bokférda
virde. Réantesatsen for ar 2019 har varit 1,50
procent (1,75 procent).

Sammanstilld redovisning

I den sammanstéllda redovisningen inga
foljande enheter:

* Tingsryds kommun

* TIKAB

* TEAB

* TUFAB

* Tingsrydsbostdder AB

* Tingsryds Industristiftelse

« Stiftelsen Tingsrydsbostiader
+ ROK (42 procent)

Konsolidering sker enligt forvérvsmetoden.
Interna mellanhavanden av visentlig bety-
delse i resultatrdkning och balansrdkning
har eliminerats. Inom ramen fér koncernre-
dovisningen har de kommunala foretagen
genomfort vergang till komponentavskriv-
ning for hela sina fastighetsbestand.




Foto: Lars Forsstedt

Sérredovisning av VA-verksamheten
Sarredovisningen av vatten- och avlopps-
verksamheten (VA) sker i enlighet med Lag
om allménna vattentjénster (2006:412).
Huvudsyftet med sérredovisningen &r att
sikerstilla att avgiftsuttaget inte blir for
hogt Gver tid, det vill séga avgifterna far inte
6verskrida det som behdvs for att ticka de
kostnader som dr nddvéndiga i verksamhe-
ten (sjdlvkostnadsprincipen). Redovisningen
ska ske enligt god redovisningssed och i
Ovrigt styras av den praxis som utvecklas
inom ramen for god redovisningssed. VA-
verksamhetens balansrikning utgor del av
kommunens balansrékning, det vill séga

den utgor varavposter till kommunens totala
balansrikning.

Hantering av skuld och rdntor
VA-verksamheten belastas med rénta for
skulder och fordringar mot kommunen
enligt:
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Skuld till kommunen — rintesatsen bestdms
till kommunens genomsnittliga lane-

rinta vid arets ingdng med tilldgg for den
borgensavgift som kommunen tar ut fran
de egna foretagen. Réntan beriknas pa
skuldens ingdende virde. Aktuella riantesat-
ser framgar av tillaggsupplysningarna for
VA-verksamheten.

Férdelning av gemensamma kostnader
Kostnader som &r gemensamma med annan
verksamhet fordelas till VA-verksamheten
baserat pa beddmningar, till exempel av
hur stor del av tiden som personalen arbetar
med VA-verksamheten. Dessa kostnader
avser stadning, lokalkostnader, forrad,
personalkostnader samt kostnader for cen-
tral administration (kostnader for personal
och system for bland annat ekonomi- och
l6nehantering, postgéng, telefonvixel och
dylikt).

RAKENSKAPER

Avskrivningsprinciper
Anlédggningstillgangarna skrivs av enligt
plan 6ver den forvéintade nyttjandeperioden.

Foljande avskrivningsprocent tillimpas:

Antal ar Procent

Ledningsnit 33-50 2-3

Byggnader, verk, 25 4
grundvattenbrunnar

Vattenmatare, maskiner 5-15 6-20
och tekniska anldgg-
ningar

Inventarier, verktyg, 5-10 10-20
fordon och instal-

lationer

Som anldggningstillgang riknas tillgang
som avses att stadigvarande brukas i verk-
samhet och som har en berdknad livsldngd
Overstigande tre ar samt ett anskaffnings-
vérde overstigande 1 basbelopp (46 500 kr
ar 2019).




PERSONALREDOVISNING

Personalredovisning

Kommunfullméaktiges évergripande mal ar att Tingsryds kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare med stolta

och kompetenta medarbetare som trivs pa sitt arbete. Kommunens vardegrund med ledorden "respekt, ppenhet,
ansvar, trygghet och engagemang" ska genomsyra hela verksamheten. Resultatet for HME-index (Hallbart Med-
arbetar-engagemang) i medarbetarenkéten 2019, ligger strax under riksgenomsnittet. Sjukfranvaron har minskat
betydligt under hela aret och uppgick till 6,7 procent, 2018 — 7,4 procent. Sammantaget beddéms darfér medarbetar-
perspektivet ha delvis uppnadd niva fér ar 2019, d v s en gul indikator.

Personalstatistik

Sammantaget har den kommunala verksamheten knappt 1 300 hel-
och deltidsanstidllda. Kommunen har darutéver timavlonade, som
varierar i antal under aret. Under sommarmanaderna &dr det som
flest och uppgar da till drygt 300 personer.

Antal anstillda 1 nov 2019 2018 2017 2016
Tillsvidare, heltid 715 693 631 592
Tillsvidare, deltid 425 438 467 448
Visstid, heltid 73 99 96 110
Visstid, deltid 70 75 96 86
TOTALT 1283 1305 1290 1236

Personalférsérjning

Rekrytering och arbete med personalforsorjning dr ett prioriterat
omrade. For att kunna rekrytera och behélla medarbetare &r det vik-
tigt att kunna erbjuda konkurrenskraftiga 16ner och att kommunen
framstar som en attraktiv arbetsgivare.

Under 2019 har vi arbetat aktivt med vart arbetsgivarvarumaérke.
Vi har bland annat arbetat fram en folder som innehaller informa-
tion om Tingsryds kommun som arbetsgivare och de formaner som
erbjuds vara anstéllda. Vi har dven arbetat aktivt med marknads-
foring pa sociala medier for att synas béttre och skapa ett starkare
varumdrke. I det arbetet har dven chefer och medarbetare involve-
rats for att skapa en forstaelse for vikten av att arbeta med arbets-
givarvarumérket. Under varen 2020 kommer alla chefer och dvrig
personal som arbetar med kompetensforsorjning bjudas in till en
inspirationsforeldsning om Employer Branding.

Svarigheter med rekrytering finns inom flera av kommunens
bristyrken, vilket syns i vart personalforsorjningsprogram som
tagits fram under ret. Syftet med personalforsorjningsprogrammet
ar att kartldgga forvaltningarnas rekryteringsbehov samt att ta upp
de atgarder som kommunen kan vidta for att trygga tillgdngen pa
kompetent personal de kommande aren. I personalforsorjningspro-
grammet fors resonemang med fokus pa de mest svarrekryterade
yrkesgrupperna samt grupper dér det finns pensionsavgéngar av
paverkan under perioden.

Tabellen som foljer visar aldersstrukturen och konsfordelning bland
kommunens tillsvidareanstéllda.

Tillsvidareanstallda 1 nov

Aldersgrupp Kvinnor Min Totalt Procent
20-29 ar 104 37 141 12
30-39 ar 204 43 247 22
40-49 ar 203 38 241 21
50-59 ar 262 54 316 28
over 60 ar 162 33 195 17
TOTALT 935 205 1140 100

Den genomsnittliga aldern for de tillsvidareanstédllda medarbetarna
ligger kvar pé 46,0 ar

Aldersstruktur 1 nov

Anstallningsform Medelalder

Tillsvidareanstallda Kvinnor 46,3
Man 44,5
Visstidsanstallda Kvinnor 46,1
Man 45,8
TOTALT 46,0

Pensionséldern ér till och med ar 2019 rorlig mellan 61 och 67 ars
alder. Under 2019 gick 29 medarbetare i pension varav 10 slutade
fore 65 érs élder. Vid érsskiftet hade Tingsryds kommun 11 tillsvi-
dareanstillda kvar i arbete efter fyllda 65, lika manga som forra aret.
Under de nidrmaste tio dren kommer 309 av de tillsvidareanstillda
att uppna 65 érs élder.

Antal pensionsavgangar per ar
under perioden 2020-2029

2020
2021
2022
2023
2024
2025
2026
2027
2028
2029

50

Pensionsavgangarna under perioden 2020 till 2029 &r procentuellt
hogst for lokalvardare och maltidspersonal (33 procent).

Pensionsavgangar inom narmaste 10 ar per yrkesgrupp

Yrkesgrupper 2020-2024 2025-2029 Procent yrkesgrupp
Underskoterskor / Vardbitraden 47 47 30
Vardare / Personlig assistent 16 19 25
Sjukskoterskor / Paramedicin 7 6 25
Larare 19 19 31
Forskollarare / Barnskotare 23 14 22
Maltids- / Lokalvardspersonal 9 18 33
Adm.personal / Arbetsledare 16 20 31
Teknisk personal / Ingenjérer 5 2 21
Hantverkare m fl 2 2 24
Ovrig personal 8 18 30
TOTALT 152 165
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Jamstélldhet och mangfald

Jamstélldhet och mangfald ar en forutséttning for bra kvalitet 1
verksamheten och en god arbetsmiljo. Tingsryds kommun ska
darfor aktivt verka for att jamstélldhets- och méangfaldsarbetet
integreras och blir en naturlig del av allt verksamhetsrelaterat
arbete. Det dr inte lagen i sig som ar det avgorande for resultatet,
utan viljan hos var och en att astadkomma en fordndring.

Tingsryds kommun tar arligen fram en handlingsplan

for att stodja det forebyggande och fridmjande arbetet att
motverka diskriminering och verka for lika rattigheter och
mdjligheter utifran samtliga diskrimineringsgrunder. Under
hosten fick samtliga chefer och skyddsombud en utbildning
i diskrimineringslagen och hur vi praktiskt kan arbeta for att
motverka diskriminering pé véra arbetsplatser.

Tingsryds kommun gor arligen en l6nekartldggning ur ett
jamstélldhetsperspektiv. Den senaste 16nekartldggning
genomfordes under hosten 2019. Inga loneskillnader beroende pa
kon hittades. Loneskillnaderna som finns i kommunen forklaras av
att det skiljer 1 arbetsuppgifternas svarighetsgrad, i medarbetarnas
prestation samt att det finns skillnader i tillgang och efterfragan for
olika yrken.

Medarbetarskap och ledarskap

Medarbetarskaps- och ledarskapsfrdgorna har varit centrala under
aret och behovet av att arbeta vidare med vart arbetsgivarvaru-
mérke har praglat de centrala utbildningsinsatserna.

Vi har paborjat ett ledarutvecklingsprogram i flera steg for kom-
munens ledare mot ett mer coachande och salutogent ledarskap.
Under hostens chefsdagar 1ag fokus pa att trina feedback och
aktivt lyssnande.

Medarbetarenkdt genomfors arligen. Enkéten méter styrning,
ledarskap och egen motivation pa arbetsplatsen. Resultatet mits

i HME-index (Hallbart medarbetarengagemang). Kommunens
resultat 14g strax under riksgenomsnittet, vilket innebér att maélet
ar delvis uppnatt. Resultatet har analyserats pé arbetsplatserna och
handlingsplaner har tagits fram.

Central introduktion for nyanstéllda holls fyra ganger under aret
med sammanlagt 78 deltagare.

Arbetsmiljoé och halsa

Det hélsofrdmjande och systematiska arbetsmiljdarbetet dr en
integrerad del i verksamheten och sker i samverkan med med-
arbetarna. Forvaltningarnas arbetsmiljoarbete sammanstills och
redovisas till ndmnderna.

Arbetsmiljo

Kommunen har en gemensam skyddskommitté, centrala arbetsmil-
jokommittén (CAK). Den sammantrider fyra ganger per ar.
Arbetsmiljoverket har i ett av sina nationella tillsynsarbeten
inspekterat nagra arbetsplatser inom omsorg funktionsnedséttning
med fokus pa hot och vald.

Den arliga vidareutbildningen i arbetsmilj6 berdrde diskrimine-
ringslagen och hur vi praktisk kan arbeta med den. Utbildningen
holls av en extern foreldsare for totalt 70 chefer och skyddsombud.
Personalavdelningen holl ocksé en grundutbildning i arbetsmiljo
for 15 chefer och skyddsombud.

PERSONALREDOVISNING

Hilsofrdmjande arbete

Friskvardsbidraget fortsétter att anvandas flitigt. Totalt betalades
326 078 kronor till 396 medarbetare. Det var till 60 fler &n forra
aret. Arbetsgivaren ersitter 50 procent av utlagt belopp men
maximalt 1 000 kronor for regelbundna friskvardsaktiviteter enligt
Skatteverkets regler.

Personalklubben har under aret erbjudit varierat utbud av kultur-
och friskvardsaktiviteter.

Kommunen har ett 50-tal hélsoinspiratorer. Hilsoinspiratorer-

nas uppdrag dr att tillsammans med chefen bedriva ett anpassat
hélsoarbete utifrédn arbetsplatsens forutsittningar och behov. Under
hosten beslutades det att starta aret 2020 med en inspirationsfore-
lasning for hilsoinspiratérerna.

Sjukfranvaro
Sjukfranvaron for 2019 &r 6,7 procent. Vilket &r 0,7 procent lagre

an tidigare ar.

Sjukfranvaron har minskat i alla aldersgrupperna, mest i dldern
30-49 som minskade med 1,2 procent. Kvinnorna har en hdgre
sjukfranvaro (7,4 procent) 4n médnnen (3,8 procent). Skillnaderna
mellan kdnen har minskat jamfort med foregéende ar.

Andelen langtidssjukfranvaro (mer dn 60 dagar) ligger kvar pa
ungefir samma nivé som foregdende ar och ar 46,5 procent av den
totala sjukfranvaron.

Sjukfranvaro % per kon 2018-2019

10,0%
8,0% Genomsnitt 2019 6,7%
6,0%
4,0%

2,0%

0,0%

Kvinnor Man

Sjukfranvaro % per aldersgrupp 2018-2019
10,0%

8,0% 8,9%

6.0% [ ] 02018
6,7%

o, 1 |54% i m2019
0% 4,6%
2,0% +
0,0%

Totalt for 29 &r  Totalt for 30-49  Totalt fér 50 ar
och yngre och aldre

Sjukfranvaro i relation till arbetad
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PERSONALREDOVISNING

Rehabilitering ESF-projektet om hilsopromotion som genomfors tillsammans
Arbetet med att minska sjukfrénvaron ar en mycket prioriterad med Almhults kommun och Osbys kommun pagar med aktiviteter.
fréga inom medarbetarperspektivet. Under aret har extra fokus Projektet omfattar cirkaa 40 medarbetare i Tingsryd och syftar
lagts pa rehabilitering. Nar det giller korttidsfranvaron har det ta- till att testa olika metoder att arbeta med ohélsa integrerat i den
gits fram tydligare rutiner vid hog korttidssjukfranvaro och regler vanliga arbetsdagen.

for forstadagsintyg.
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R#ekt

Oppenhet
Ansvar

Trygghet
Engagemang

ARSREDOVISNING 2019, TINGSRYDS KOMMUN, 212000-0621 87



KOMMUNSTYRELSENS UNDERSKRIFT

Arsredovisning 2019 Tingsryds kommun 212000-0621

Kommunstyrelsens underskrift

Tingsryd den 23 mars 2020
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Revisionen

Till kommunfullmaktige
org. nr 212000-0621

Revisionsberdttelse for ar 2019

Vi, av fullméaktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i
styrelse och ndmnder och genom utsedda lekmannarevisorer den verksamhet som
bedrivits i kommunens foretag och stiftelser.

Styrelse och namnder ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gallande mal,
beslut och riktlinjer, samt de foreskrifter som galler for verksamheten. De ansvarar
ocksa for att det finns en tillrdcklig intern kontroll och aterredovisning till
fullmaktige.

Revisorernas ansvar dar att granska verksamhet, intern kontroll och ridkenskaper samt
att priva om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de
foreskrifter som géller fir verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verk-
samhet och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har genomférts med
den inriktning och omfattning som behovs for att ge rimlig grund fér bedémning och
ansvarsprovning.

Revisionen riktar anmarkning mot vard- och omsorgsnamnden avseende brister i
ekonomistyrning och kostnadskontroll. Anmérkningen grundar sig pa det den
negativa avvikelsen pa 22,0 mkr jamfért med budget.

Revisorerna ser aven med stor oro pa de brister i namndernas interna kontroll som
framkommit vid kommunstyrelsens utvardering. Sarskilt oroande ar brister rérande
kontroll av efterlevnaden av dataskyddsfdrordningen (GDPR).

Trots ovanstaende bedémer vi sammantaget att styrelse och namnder i Tingsryds
kommun i allt vésentligt har bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt.

Vi bedomer trots ovanstaende oro att styrelsens och namndernas interna kontroll
har varit tillfredstéllande.

Vi beddmer att rakenskaperna i allt vdsentligt &r rdttvisande.

Vi bedomer att resultatet enligt arsredovisningen inte ar férenligt med de finansiella
mal som fullmaktige uppstallt.
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REVISIONSBERATTELSE

Vi beddmer, utifran arsredovisningens aterrapportering och kommunstyrelsens sam-
manfattande bedémning, att verksamhetens utfall delvis ar férenligt med
fullmiktiges dvergripande mal for verksamheten.

Wi tillstyrker att fullmaktige beviljar ansvarsfrihet for styrelse och ndmnder samt
enskilda ledaméterna i dessa organ.

Vi tillstyrker att kommunens arsredovisning fér &r 2019 godkanns. Vi dberopar
hifogade redogérelse och rapporter.

Tingsryds kommun 2020-03-26

arryy ..- . ')'f\_,’ ? A
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Kerstin Petersson
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&' Johansson Peter Koch

Mats Karlsson (underskrift verifierat via e-post)

Anders Eklund (underskrift verifierat via e-post)

Till revisionsherattelsen hér bilagorna:

Granskning av delarsrapport 2019
Granskning av arsredovisning 2019

Granskning av bildningsndmndens uppféljning av skolplikt och franvaro i grundskolan
och gymnasieskolan

Granskning av vard- och omsorgsnamndens .systematiska kvalitetsarbete inom
dldreomsorgen med fokus pa sérskilt boende

Granskning av rutiner avseende bisysslor
Revisionsberattelser fér kommunens féretag och stiftelser

Granskningsrapporter fran lekmannarevisorerna i kommunens foretag
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FINANSRAPPORT

Kommunens finansverksamhet (kr)

Sammanstallning Kr 2019-01-01 2019-12-31

Likvid 116 770 564 90371431

Laneskuld 115 000 000 115 000 000

Likvid Kr i Skuldportfolj per motpart
Banksaldo Motpart Instrument
TINGSRYDS KOMMUN 60371431 KOMMUNINVEST Reverslan
Outnyttjade krediter

SWEDBANK 30 000 000

Kr
Belopp
115 000 000

Summa 90371431 Summa 115 000 000

Borgensatagande
Lantagare

TINGSRYDS ENERGI AB
TINGSRYDSBOSTADER AB

TINGSRYDS AIF

Summa

STIFTELSEN TINGSRYDSBOSTADER
TINGSRYDS UTVECKLING & FASTIGHETS AB

TINGSRYDS INDUSTRISTIFTELSE
RADDNINGSTJANSTEN O:a KRONOBERG
TINGSRYDS RID- OCH KORKLUBB

Lan Kommuninvest Swedbank
246 274 921 223 000 000 23274921
161 469 000 161 469 000

53 000 000 53 000 000
64 000 000 64 000 000
12 000 000 12 000 000
5790 500 5790 500
957 502 957 502
1101186 1101186
544 593 109 519 259 500 25 333 609
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FINANSRAPPORT

RISKHANTERING

Kapitalbindning
40%
30%
20% A\ e V] AX
e \in
10% K
ommunen

0% - - - - - - . ; ; : —

<lar 1-2ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-6ar 6-7ar 7-8ar 89ar 9-10ar
-10%

Kapitalbindning <lar 1-2ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-6ar 6-7ar 7-8ar 89ar 9-10ar

Max 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25%
Min 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
35% 22% 13% 22% 9% 0% 0% 0% 0% 0%

Rantebindning
60%
50%
40% ~—_ Max
— Min

30% \
20% \ Kommunen
10% \ \ e Normal

0% T T T T —|
<1lar 1-3ar 3-5ar 5-7 ar 7-10 ar

Réantebindning <lar 1-3ar 3-5ar 5-7ar 7-10ar Snitt
Max 40% 30% 30% 30% 20% 4,00
Min 20% 10% 10% 10% 0% 2,00

35% 35% 30% 0% 0% 1,84
Normal 30% 20% 20% 20% 10% 3,00
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FINANSRAPPORT

Koncernens finansverksamhet (kr)

Sammanstallning Kr 2019-01-01 2019-12-31

LIKVID 175310634 160472 284

LANESKULD 646 548 743 660 881 743

Likvid Kr Skuldportfolj per motpart
Banksaldo Motparter
TINGSRYDS KOMMUN 60371431 KOMMUNINVEST
TINGSRYDS INDUSTRISTIFTELSE 2 640 140 SWEDBANK
TINGSRYDS UTVECKLING & FASTIGHETS AB 21259 322 HANDELSBANKEN
TINGSRYDS ENERGI AB 13418 427

TINGSRYDSBOSTADER AB 909 659

STIFTELSEN TINGSRYDSBOSTADER 20 852 385

TINGSRYDS KOMMUNFORETAG AB 20921

RADDNINGSTJANSTEN O:A KRONOBERG 0

Outnyttjade krediter

SWEDBANK 41 000 000

Summa 160 472 284

Skuldportfélj

Lantagare

STIFTELSEN TINGSRYDSBOSTADER
TINGSRYDS UTVECKLING & FASTIGHETS AB
TINGSRYDS KOMMUN

TINGSRYDS ENERGI AB
TINGSRYDSBOSTADER AB

TINGSRYDS INDUSTRISTIFTELSE
RADDNINGSTIANSTEN O:A KRONOBERG

Summa

Reverslan
Reverslan

Instrument
Reverslan

23274921
3347322

660 881 743

Kr
Lan KOMMUNINVEST SWEDBANK HANDELSBANKEN CHECKKREDIT Forfaller -20
249 622 243 223 000 000 23274921 3347322 10 000 000 77 000 000
161 469 000 161 469 000 43 469 000
115 000 000 115 000 000 30 000 000 25 000 000
53 000 000 53 000 000 33 000 000
64 000 000 64 000 000 21 000 000
12 000 000 12 000 000 1000 000 2 000 000
5790 500 5790 500
660 881 743 634 259 500 23274 921 3347 322 41 000 000 201 469 000
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FINANSRAPPORT

RISKHANTERING

Kapitalbindning
60%
40%
Koncernen
Kommunen
20% - 7\ Bolagen
0%

<lar 1-2ar 2-3ar 3-4ar 453 b5-6ar 6-7ar 7-8ar 89ar 9-10ar

Kapitalbindning <lar 1-2ar 23ar 3-4ar 45ar 5-6ar 6-7ar 7-8ar 89ar 9-10ar

Koncernen 37% 20% 17% 18% 8% 0% 0% 0% 0% 0%
Kommunen 35% 22% 13% 22% 9% 0% 0% 0% 0% 0%
38% 19% 18% 18% 8% 0% 0% 0% 0% 0%
Rantebindning
60%
40%
Koncernen
Kommunen
20% Bolagen
0%
<1ar 1-3ar 3-5ar 5-7 ar 7-10 ar

Réntebindning <lar 1-3ar 3-5ar 5-7ar

Koncernen 39% 35% 26% 0% 0%

Kommunen 35% 35% 30% 0% 0%
39% 35% 25% 0% 0%
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PLANERINGSMATT

Uppféljning av planeringsmatt

Bildningsnamnd

Planeringsmatt Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019 Arsbudget 2019
Antal placerade barn totalt 988 1008 1030 1033 1011
varav i forskola (inkl enskild forskola) 521 544 565 584 544
varav i fritidshem 462 459 460 443 462
varav i enskilda familjedaghem 5 5 5 6 5
Antal barn per arsarbetare férskolan 5,4 5,4 54 54 54
Antal barn per arsarbetare fritidshem 18,3 18,3 18,3 18,3 18,3
Antal elever i forskoleklass 127 127 122 123 122
Antal larare per 100 elever i 7,3 7,3 7,3 7,3 7,3
forskoleklass

Grundskola, elever 1099 1074 1080 1098 1064
Grundskola, antal larare per 100 8,4 8,4 8,4 8,4 8,4
elever

Gymnasieskola elever, Wasa 302 292 278 266 238

Vard- och omsorgsnamnd

Planeringsmatt Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019 Arsbudget 2019
Driftbudget/nettokostnader, mkr 312 282,4 300 321,0 299
Antal beviljade timmar hemtjanst inkl. 117 398 123717 130 758 143 726 130 500
delegerad HSL

Antal utférda timmar hemtjanst inkl. 102 872 101 121 98 731 97 258 105 000
delegerad HSL

Antal omsorgstagare med hemtjanst 274 269 286 301 290
(omv+service)

Antal omsorgstagare med 238 228 240 243 240
matdistribution

Antal omsorgstagare med larm 413 397 415 444 410
Antal omsorgstagare i sarskilt boende 183 179 177 172 185
Antal tillgangliga platser i sarskilt 183 182 181 181 181
boende

Antal tillgangliga platser pa korttids 8 9 10 10 10
och vaxelvard

Antal beviljade timmar i sarskilt 279 176 297 548 291 485 235416 295 000
boende, inkl delegerad HSL

Antal personer med insatser av SSK 595 626 610 606 630
Antal personer med insatser av AT/SG 449 318

Antal personer med boendestod 59 58 63 69 70
Antal personer med dagverksamhet 19 18 21 39 25
SoL

Antal i LSS-boende 38 38 39 45 40
Antal i boende for barn och ungdom 1 2 3 3 5
LSS

Antal beslutade timmar personlig 52 500 62 400 73 500 72 340 67 400
assistans enl. LSS, egen och privat

regi

Antal beslutade timmar personlig 49 344 37 572 36 828 31743 37 300

assistans SFB, egen regi

Antal i daglig verksamhet LSS 76 76 77 71 80
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KOMMUNENS KAVILTET | KORTHET

Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK)

Tingsryds kommun 2017-2019

Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK) &r ett nationellt natverk som pagatt sedan 2006 och i dagslaget omfattar
cirka 260 kommuner. Dessa utmanar sig sjalva genom att arligen ta fram och jamféra resultat med varandra for att
utveckla kvaliteten pa tjansterna. Nedan féljer Tingsryds kommuns resultat jamfért med 6vriga deltagande
kommuner.

Bland de 25 % basta kommunerna

Bland de mittersta (50 %) kommunerna

_l Bland de 25 % samsta kommunerna

Ingen uppgift tillgdnglig

Barn och unga

Matt ‘ 2017 ‘ 2018 2019
Plats pa forskola pa dnskat placeringsdatum, andel barn (%) 69 47 64
Inskrivna barn per arsarbetare i forskolan, antal ml 4,7
Kostnad forskola, kr/inskrivet barn 132 111 | 146912
Elever i 3k 3 som deltagit i alla delprov som klarat alla delprov for 82 83 86

dmnesprovet i svenska inkl. svenska som andrasprak, kommunala
skolor, andel (%)

Elever i 3k 6 med lagst betyget E i matematik, kommunala skolor, 88,8 88,0 90,7
andel (%)

Elever i ak. 9 som &r behdriga till yrkesprogram, kommunala skolor,
andel (%)

Elever i ak. 9 som &r behdriga till yrkesprogram, hemkommun,
andel (%)

Elever i ak 9: Jag dr néjd med min skola som helhet, positiva svar, 74,4

andel (%)
Kostnad grundskola F-9, hemkommun, kr/elev 110162 | 112 509
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, kommunala 71,4

gymnasieskolor, andel (%)

Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%) 74,8

Kostnad gymnasieskola hemkommun, kr/elev 134316 | 143530

Aktivitetstillfallen for barn och unga i kommunala bibliotek, 23,3

antal/1000 inv 0-20 ar

Deltagartillfallen i idrottsforeningar, antal/inv 7-20 ar 33

Elevplatser i musik- och kulturskola som andel av inv 7-15 ar, (%)
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KOMMUNENS KAVILTET | KORTHET

Stod och omsorg

Brukarbedémning individ- och familjeomsorg totalt -
forbattrad situation, andel (%)

2017

2018 ‘ 2019 ‘

) - )

Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsorjningsstod ett 90 82 88
ar efter avslutat forsorjningsstod, andel (%)

Véantetid i antal dagar fran ansokan till beslut om 7 9 9
forsorjningsstod, medelvarde

Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv 3821 3 506

Véantetid i antal dagar fran beslut till forsta erbjudna
inflyttningsdatum avseende boende enl. LSS § 9.9,
medelvarde

Brukarbedémning gruppbostad LSS — Brukaren trivs alltid
hemma, andel (%)

Brukarbedémning daglig verksamhet LSS — Brukaren far
bestamma om saker som ar viktiga, andel (%)

Kostnad funktionsnedsattning totalt (Sol, LSS, SFB), minus
ersattning fran FK enl SFB, kr/inv)

Vantetid i antal dagar fran ansékningsdatum till forsta
erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde

64

7534

67

8901

Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare
moter under 14 dagar, medelvarde

13

11

Kvalitetsaspekter sarskilt boende dldreomsorg, andel (%) av
maxpoang

48

Brukarbeddomning sarskilt boende dldreomsorg - helhetssyn,
andel (%)

82

88

91

Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn, andel
(%)

92

92

93

Kostnad dldreomsorg, kr/inv 80+

227 947

238 522
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KOMMUNENS KAVILTET | KORTHET

Samhdlle och miljo

2018 2019

Andel som far svar pa e-post inom en dag (%)

Andel som tar kontakt med kommunen via telefon som far ett direkt
svar pa en enkel fraga (%)

Gott bemotande vid kontakt med kommunen, andel av maxpoang (%)

Delaktighetsindex, andel (%) av maxpoang

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare
som borjat arbeta eller studerat, andel (%)

Elever pa SFI som klarat tva kurser, av nyborjare tva ar tidigare, andel
(%)

Lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera (status
efter 90 dagar), andel (%)

Foretagsklimat enl. OJ (Insikt) - Totalt, NKI

Handlaggningstid (median) fran inkommen ansékan till beslut for
bygglov, antal dagar

Handlaggningstid (median) fran nar ansdkan betraktas som fullstandig
till beslut for bygglov for nybyggnad av en- och tvafamiljshus, antal
dagar

Insamlat hushallsavfall totalt, kg/person

Miljobilar i kommunorganisationen, andel (%)

Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet, andel (%)
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N
VAR VISION

Tingsryds kommun &r en levande, attraktiv och modern landsbygdskommun,

mitt i en stark tillvaxtregion med geografisk narhet till Europa.

Har finns engagerade medborgare, ett aktivt néringsliv, ett rikt

8 i\
foreningsliv och néarhet till manskliga moéten.

Foto: Gunilla Hellgren
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