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Revisionsfragan bedoms som uppfylld fér samtliga bolag.

Revisionsfragan bedoms som uppfylld fér samtliga bolag.

For Tingsryds Energi AB och for Tingsrydsbostader AB bedomer vi revisionsfradgan som delvis
uppfylld.

For Tingsryds Kommunforetag AB och Tingsryds Utveckling- och Fastighets AB bedtmer vi fragan
som ej uppfylld.

For Tingsrydsbostader AB och Tingsryds Energi AB bedémer vi revisionsfrdgan som delvis upp-

fylld.

For Tingsryds Kommunforetag AB och Tingsryds Utveckling- och Fastighet AB bedémer vi fragan
som ej uppfylld.

For Tingsryds Energi AB och Tingsrydsbostader AB beddmer vi revisionsfrdgan som uppfylld.
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For Tingsryds Kommunforetag AB och Tingsryds Utveckling och Fastighet AB beddmer vi fragan
som ej uppfylld.

For Tingsrydsbostader bedomer vi revisionsfragan som uppfylld.

For Tingsryds Energi AB, Tingsryds Kommunféretag AB och Tingsryds Utveckling och Fastighet
AB bedomer vi fragan som delvis uppfylld.

Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylld fér samtliga bolag.

Med utgdngspunkt frdn vara iakttagelser samt bedémningar 6nskar vi lamna foljande rekommen-
dationer till respektive bolagsstyrelse:

- att samtliga styrelser tillser att risk- och vasentlighetsanalyser genomférs i enlighet med regle-
mentet for intern kontroll och dokumentet "Arbetet med intern kontroll i Tingsryds kommun”.

- att styrelserna for Tingsryds utveckling- och fastighets AB och Tingsryds kommunféretag AB
tillser att interna kontrollplaner upprattas i enlighet med Tingsryds kommuns regelverk for in-
tern kontroll.

- att styrelserna for Tingsrydsbostader AB, Tingsryds kommunféretag AB, Tingsryd Utveckling &
Fastighets AB sakerstéller att utvardering av den interna kontrollen sker i enlighet med kom-
munens regelverk.

Vi 6nskar aven lamna en sarskild rekommendation till kommunstyrelsen:

- att kommunstyrelsen utvarderar samtliga bolag avseende den interna kontrollen och i fére-
kommande fall fattar beslut om tidsatta atgarder.



Lekmannarevisorerna i Tingsryds kommuns bolag har utifrdn sin bedémning av vasentlighet och
risk beslutat att granska bolagens arbete med den interna kontrollen.

Syftet med intern kontroll &r att sakerstalla en rimlig av sdkerhet i kommunens verksamhet. Det
handlar om andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet, tillforlitligt finansiell rapportering och
information om verksamheten, samt efterlevnad av lagar, riktlinjer m.m.

En val fungerande intern kontroll ar av vasentlig betydelse for sdval styrelseledaméter som bolags-
ledning och omfattar alla system och rutiner/processer som syftar till att styra verksamheten och
ekonomin. En bristfallig styrning, uppféljning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs
och utvecklas p& avsett satt och att malen inte nés.

Revisorerna har gett PwC i uppdrag att utféra granskningen.

Granskningens syfte ar att beddma om respektive bolagsstyrelse sakerstéller att den interna kon-
trollen ar tillracklig. Foljande revisionsfragor ska besvaras i granskningen:

o Finns tillrackligt med styrdokument, riktlinjer och rutiner som stédjer intern kontroll?

e Ar organisation och ansvar avseende den interna kontrollen definierade pa ett tydligt s&tt?
o Genomfor bolagen/stiftelsen vasentlighets- och riskanalyser i tillracklig omfattning?

e Beslutar bolagen om internkontrollplaner som baseras pa genomford riskanalys?

e Genomfars tillrackliga styr- och kontrollatgarder inom ramen for intern kontroll?

¢ Finns det tydliga informationskanaler i organisationen avseende upptéackta brister och att
informera om nya och férandrade regler/rutiner?

e Sker en kontinuerlig utvardering av styr- och kontrollsystem?

e Aktiebolagslagen
e Bolagsordning och agardirektiv

e Ovriga relevanta styrdokument

Granskningen avgransas till att omfatta Tingsryds Kommunféretag AB, Tingsryds Energi AB,
Tingsrydsbostéder AB och Tingsryds Utveckling och Fastighets AB. Granskningen avser revis-
ionsaret 2020.

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, insamling av beslutsunderlag samt genom
intervjuer med VD och dvriga berdrda tjanstepersoner samt respektive ordférande i granskade
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bolag. Vid granskningen bdrjan genomférdes &ven ett inledande samtal med kommunstyrelsens
utsedda centrala samordnare.

Granskningen har varit foremal for sakgranskning av de intervjuade.
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Av dokumentationen framgar att det finns ett framtaget reglemente for intern kontroll i Tingsryds
kommun antaget av kommunfullméktige 31 maj 2012 § 63. Reglementet omfattar Tingsryds kom-
muns hela verksamhet, aven den verksamhet som bedrivs som aktiebolag och stiftelser. | regle-
mentet anvands namnd synonymt med styrelser i bolag och stiftelser. Forvaltningschef motsvaras
av verkstallande direktdr i bolag och stiftelser. Reglementet syftar till att sdkerstalla att styrelser
och namnder uppratthaller en tillfredsstallande intern kontroll. Verksamheten ska sékerstalla att tre
overgripande mal uppnas:

e Verksamheten bedrivs andamalsenligt och kostnadseffektivt
o  Tillforlitig ekonomisk rapportering och information om verksamheten
o Efterlevnad av lagar, foreskrifter, riktlinjer och instruktioner ar tillfredsstéllande

Reglementet redogor vidare for organisationen av intern kontroll i kommunen och hur uppféljning
ska ske.

Av dokumentationen framgar vidare att det finns ett dokument betitlat ”Arbetet med intern kontroll i
Tingsryds kommun”, faststallt den 27 april 2018. Dokumentet redogor for organisation och ansvar,
arbetsgang och formerna for risk- och vasentlighetsanalys, kontrollplan, granskning och gransk-
ningsrapport samt utvardering. Det finns tv& processbilder dver den interna kontrollen, en éversikt-
lig bild som kort beskriver nar de olika delarna i processerna ska genomféras och en specifierad
(bilaga 1) som beskriver vem som gor vad i respektive del av processen.

Det framgar dven av dokumentationen att det finns ett antal framtagna mallar for arbetet med den
interna kontrollen. Det finns mallar for risk- och vasentlighetsanalysen, kontrollplan, gransknings-
uppdrag, sammanstallning for risk- och vasentlighetsbedémning, granskningsrapport och gransk-
ningsuppdrag. Till varje mall finns det framtagna anvisningar som beskriver hur mallen ska anvéan-
das. Exempelvis redogdr anvisningarna for kontrollplan fér intern kontroll fér bakgrunden i regle-
mentet, kontrollplanens bestandsdelar, hur planen ska fyllas i och att kontrollplanen ska beslutas
av namnden/styrelsen senast november manad.

Revisionsfragan beddms som uppfylid.

Var bedémning grundas pa att vi anser att reglementet for intern kontroll &r tydligt. Vi anser aven
att det ar en styrka att reglementet omfattar hela "’kommunkoncernen” vilket bidrar till en 6kad en-
hetlighet. Vi bedomer @ven att de faststéllda riktlinjer och rutiner som finns utgor ett bra stod i arbe-
tet med den interna kontrollen.
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| reglementet fér intern kontroll redogdérs det for hur organisationen avseende kommunens interna
kontroll ar uppbyggd och hur ansvarsférdelningen ser ut.

Kommunfullméaktige ansvarar for att faststalla reglemente for intern kontroll och beslut om an-
svarsfrihet for namnder och styrelser i samband med &rsbokslut.

Kommunstyrelsen ansvarar for att dvergripande regler och organisation for den interna kontrollen
upprattas och uppdateras, utvardera det samlade systemet for intern kontroll och besluta om fér-
battringar. Kommunstyrelsen ska vidare faststalla kommundévergripande kontrolimal for samtliga
namnder och styrelser och bedriva intern kontroll av det egna verksamhetsomradet pa samma sétt
som galler for namnderna.

Namnderna ansvarar for att den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade ar tillrack-
lig. Namnden ska utifran en risk- och vésentlighetsanalys varje ar uppréatta en handlingsplan och
en granskningsrapport for den interna kontrollen.

Forvaltningscheferna ska leda arbetet med att skapa och uppratthalla en god intern kontroll och
tillse att regler och anvisningar, risk- och vasentlighetsanalyser, handlingsplan och gransknings-
rapport tas fram inom namndens verksamhetsomrade. Det ar forvaltningschefen som svarar for att
en god kontrollmiljo uppnas och bibehalls inom namndens verksamhetsomrade. Férvaltningsche-
fen ska vidare omgéende rapportera vasentliga brister i den interna kontrollen till nAmnden.

Verksamhetsansvariga chefer ska folja gallande regler och anvisningar for intern kontroll och
informera anstéllda om reglernas och anvisningarnas innebdrd. Vidare ska verksamhetsansvariga
chefer arbeta for att personalen arbetar mot mal och att anstallda bidrar till en god intern kontroll.
Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till ndrmaste chef eller den som nadmn-
den har utsett.

Ovriga anstéllda &ar under skyldighet att félja regler och anvisningar i sitt arbete. Brister i den in-
terna kontrollen ska omedelbart rapporteras till ndrmaste 6éverordnad eller den som namnden ut-
sett.

Av dokumentet "Arbetet med intern kontroll i Tingsryds kommun” framgar att namnder och styrel-
ser ar ytterst ansvariga for att bedriva en god intern kontroll inom respektive verksamhetsomrade.
Forvaltningschef/VD ansvarar for att leda arbetet och tillse att det finns en god kontrollmiljo. Med
god kontrollmiljo avses faktorer som paverkar kulturen inom en namnd sadsom ledarskap, attityder,
styrning, engagemang och ansvarsférdelning. Forvaltningschef/VD svarar aven for att risk- och
vasentlighetsanalyser genomférs och att granskningsrapport och en plan for intern kontroll tas fram
samt att granskare utses.

Vidare redogors det for att det inom varje organisation ska finnas en utsedd person som ska hand-
lagga arenden med baring pa intern kontroll och samordna arbetet med intern kontroll inom den
aktuella forvaltningen/bolaget. Av dokumentet framgar vidare att den kommunala chefsgruppen
(CCQG) har utsett en central samordnare som ska leda och samordna arbetet med intern kontroll i
Tingsryds kommun. Om kénsliga uppgifter upptacks i granskningsprocessen och granskaren inte
vill rapportera dessa direkt till ledningen for namnden/bolaget/styrelsen kan granskaren istéllet
lamna uppgifterna till den centrala samordnaren.



Revisionsfragan bedoms som uppfylld.

Var granskning visar att organisation och ansvar avseende den interna kontrollen &r tydligt definie-
rad. Vi anser att reglementet for intern kontroll anger en tydlig roll- och ansvarsfordelning for kom-
munstyrelsen, ndmnderna och forvaltningsorganisationen och dess tjanstepersoner.

| vrigt anser vi att det ar bra att begreppet kontrollmiljo lyfts fram i reglementet med tanke pa att
detta ar en viktig grundlaggande egenskap for att uppna en val fungerande intern kontroll.

Som namnts i foregdende avsnitt finns det en framtagen mall for risk- och vasentlighetsanalys med
tillhorande anvisningar. Mallen ar faststalld 19 april 2018 och innehaller information om risken, en
matris for bedémning av hur allvarlig risken ar och hur sannolik den ar. Det finns &ven en ruta for
analys av riskerna och dess konsekvens. Av anvisningarna till mallen framgar definitioner av san-
nolikhetsnivaerna och konsekvenserna. Av anvisningarna framgar aven hur bedémningsarbetet av
en risk gar till. Far en risk mellan 1-4 poang ska risken anses vara acceptabel och tas formodligen
inte med i den interna kontrollplanen. Far risken mellan 6—16 poang bor risken Gvervagas att tas
med i den interna kontrollplanen. En djupare analys kan behdva goras. Av det specificerade ar-
betsflodet framgar att kommunstyrelsen under perioden augusti-oktober ska besluta om de kom-
mundovergripande kontrollimalen efter en inventering av risker som samtliga namnder och styrelser
deltar i.

Av anvisningarna till mallen foér kontrollplan (2) framgar att den interna kontrollplanen ska innehalla
tva tabeller, tabell 1 (IK Mall 3) utgor sjalva kontrollplanen med forteckning 6ver utvalda kontrollmal
och granskningsuppdrag och tabell 2 (IK Mall 4) &r en sammanstéalining dver risk- och vasentlig-
hetsbedémningen. Samtliga risker som lyfts i risk- och vasentlighetsanalysen ska inkluderas i ta-
bellen. Sammanstallning Gver risk- och vasentlighetsbedémningen (IK mall 4) infors alltsa i sjalva
internkontrollplanen (IK mall 3). Av sammanstéllningen 6ver risk- och vasentlighetsbeddémningen
framgar riskbilden for rutinen, bedomningsgrunder for prioritering, om omradet ska laggas till kon-
trollplanen eller ej samt omradets poang avseende sannolikhet och konsekvensriskpoang samt
den samlade riskpo&ngen.

Tingsryds Kommunféretag AB

Bolaget har inte tagit fram nagon plan for intern kontroll och har darmed inte heller upprattat nagon
riskanalys som underlag for planen.

Tingsryds Energi AB

Av Tingsryds Energi ABs interna kontrollplan, antagen av styrelsen pa sammantrade 28 november
2019 § 53, framgar att bolaget har ett omrade i sin interna kontrollplan, “arbetsmiljérutiner”. Av
planen framgar aven att omradet fanns med i 2019 ars plan och eftersom kontrollen inte genom-
fordes under 2019 kommer omradet att ligga kvar i bolagets plan aven for ar 2020. Bedémningen
fran ar 2019 ars risk- och vasentlighetsanalys kvarlag darmed och inga nya omraden togs in i ana-
lysen. De kommunovergripande kontrollomradena finns med i planen.

Tingsrydsbostader AB
Av Tingsrydsbostader ABs interna kontrollplan, beslutad av styrelsen 25 februari 2020 § 10, fram-

gar att bolaget har ett omrade i sin interna kontrollplan, “myndighetsbesiktningar och férordningar”.
Enligt mejlkontakt med kommunens kvalitetsstrateg |ag risk- och vasentlighetsanalysen fran ar
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2019 till grund aven for ar 2020. Ingen risk- och vasentlighetsanalys genomférdes for ar 2020. De
kommundévergripande omradena ar med i planen.

Tingsryd Utveckling och Fastighets AB

Av sammantradesprotokoll frin sammantradet den 11 december 2019 § 38 framgar att styrelsen
beslutade att inte anta nagra egna kontrollmal for ar 2020. Daremot faststalldes de kommunover-
gripande kontrollmalen for &r 2020. Vi har inom granskningen inte tagit del av ndgon risk- och va-
sentlighetsanalys eller intern kontrollplan for ar 2020. Av intervjuerna framgar att det har genom-

forts en muntlig risk- och vasentlighetsanalys och att denna inte dokumenterats.

For Tingsryds Energi AB bedomer vi fragan som delvis uppfylld. Vi grundar bedémningen pa att
bolaget har en riskanalys men att den analys som finns &r bygger pa 2019 ars riskanalys. Det har
inte genomforts nagon fornyad risk- och vasentlighetsanalys for ar 2020.

For Tingsrydsbostader bedomer vi fragan som delvis uppfylld. Vi grundar bedémningen pa att bo-
laget har en riskanalys men att den analys som finns ar bygger pa 2019 ars riskanalys. Det har inte
genomforts nagon ny risk- och vasentlighetsanalys for ar 2020.

For Tingsryds Kommunféretag AB samt Tingsryds Utveckling och fastighets AB bedomer vi fragan

som ej uppfylld. Vi grundar var bedémning pa att bolagen inte har genomfort nadgon dokumenterad
risk- och vasentlighetsanalys for ar 2020.

Som framgar (avsnitt 2.3.1) ovan ska en sammanstéllning av riskanalysen infogas i samma doku-
ment som den interna kontrollplanen. Resultatet av den genomférda riskanalysen utifran IK-
anvisning 1 férklaring ROVmatris (IK-mall 1 Matris ROV-analys) sammanstélls i den interna kon-
trollplanen (IK-anvisning 2 — anvisningar kontrollplan).

Tingsryds Kommunféretag AB

Av vad som framgar av p. 2.3 ovan sa tar bolaget inte fram nagon plan for intern kontroll.

Tingsryds Energi AB

Som namns ovan lag bolagets kontrollomrade for ar 2019 aven till grund for &r 2020 da kontroller-
na inte genomforde 2019. Ingen risk- och vasentlighetsanalys for ar 2020 genomfordes.

Tingsrydsbostader AB

Som framgar av avsnitt 2.3 ovan I&g risk- och vasentlighetsanalysen for ar 2019 &ven till grund for
internkontrollplanen for ar 2020. Saledes genomfordes ingen risk- och vasentlighetsanalys for ar
2020.

Tingsryd Utveckling och Fastighets AB

Som namns ovan har inte risk- och vasentlighetsanalysen dokumenterats, det har inte heller upp-

rattats nagon intern kontrollplan. Av intervjuerna framgar att det har genomférts en muntlig risk-
och véasentlighetsanalys och att denna inte dokumenterats.

e
pwc

10



For Tingsrydsbostader AB och Tingsryds Energi AB beddmer vi revisionsfragan som delvis upp-
fylld. Vi grundar bedémningen pa att det har genomforts en riskanalys men att den bygger pa 2019
ars analys. Det har inte genomforts nadgon analys infor 2020 ars interna kontrollplaner.

For Tingsryds Kommunfdretag AB och Tingsryds Utveckling och Fastighets AB beddmer vi revis-
ionsfragan som ej uppfylld. Vi grundar bedémningen pa att bolagen inte har genomfért en doku-
menterad risk- och vasentlighetsanalys eller har beslutat om en intern kontrollplan.

Av reglementet for intern kontroll framgar att kommunstyrelsen ska utvardera den interna kontrol-
len och med utgangspunkt i nAmndernas och styrelsernas rapporter vidta atgarder i de fall det
behov av forbattringar uppstar. Av dokumentet *‘anvisningar fér granskning inom intern kontroll”
framgar att det for respektive kontrollomrade ska finnas en specificering vilka tankta kontrollmo-
ment som finns och vilken metod som kan vara lamplig att genomféra dessa med.

Av anvisningarna framgar att namnderna/styrelserna inte ska granska sin egen verksamhet utan
att en kontrollansvarig fran en annan namnd eller bolag ska utses. Kontrollomraden som namnder-
na/styrelserna har foreslagit tas upp i den centrala chefsgruppen (CCG) for diskussion, det ar
ocksa dar de kontrollansvariga namnderna och bolag utses. De kommunévergripande kontrollom-
radena kontrolleras av den namnd/bolag som utses som kontrollansvarig for just den namnden
eller bolaget. Om bildningsnamnden exempelvis utses som kontrollansvarig for vard- och om-
sorgsnamnden kontrollerar bildningsnamndens granskare de kommundévergripande omradena hos
vard- och omsorgsnamndens verksamhet.

Av anvisningarna framgar att den sammanlagda tidsatgangen for att granska ett kontrollomrade far
uppga till 1 dag, da ingar kontakter, granskning och rapportskrivning. Kontrollrapporten ska omfatta
1-2 sidor. Det finns en mall framtagen fér granskningsrapporten.

Tingsryds Kommunféretag AB

Mot bakgrund av att bolaget saknar en kontrollplan har inte heller ndgra sarskilda kontrollomraden
faststallts.

Tingsryds Energi AB

Av Tingsryds Energi ABs internkontrollplan fér ar 2020 framgéar att kontrollomradet “arbetsmiljoru-
tiner” ska kontrolleras genom kontroll av att skrivna rutiner foljs samt att de &r uppdaterade i enlig-
het med gallande foreskrifter och att nddvéandiga rutiner finns samt kontroll av att eventuella han-
delser och atgarder dokumenteras.

Tingsrydsbostader AB

Av Tingsrydsbostaders internkontrollplan framgar att kontrollomradet "myndighetsbesiktningar och
forordningar” ska kontrolleras genom bl.a. besiktning av hissar och lyftanordningar, besiktning av
tryckkéarl och om rapportering av kdldmedia blir gjorda i tid.

Tingsryd Utveckling och Fastighets AB

Eftersom bolaget enbart antog de kommundovergripande kontrollomradena och inte antog nagra
egna kontrollomraden genomfors inga kontrollomraden utom de kommundévergripande.
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For Tingsryds Energi AB och Tingsrydsbostader AB beddmer vi revisionsfragan som uppfylld. Be-
domningen grundas pa att bolagens internkontrollplaner innehaller kontrollmoment eller metod for
hur kontrollomraden ska kontrolleras.

For Tingsryds Kommunfdretag AB och Tingsryds Utveckling och fastighets AB bedémer vi revis-
ionsfragan som ej uppfylld. Bedémningen grundas pa att bolagen inte har antagit nagra egna kon-
trollomraden for intern kontroll vilket medfor att det inte genomférs nagra styr- och kontrollatgarder
inom ramen foér den interna kontrollen.

Av reglementet framgar att det finns en faststélld kedja avseende att rapportera avvikelser dar
anstéllda och verksamhetsansvariga rapporterar till forvaltningschef som i sin tur rapporterar till
namnd. Som det redogdrs for ovan, ar det den centrala chefsgruppen (CCG) som utser granskare
for namndernas/styrelsernas granskningar. Det redogdrs under intervjuerna for att dialog kring den
interna kontrollen &ven sker i den centrala chefsgruppen. Av dokumentet “arbetet med intern kon-
troll i Tingsryds kommun” framgar att den centrala chefsgruppen har utsett en central samordnare
som ska leda och samordna kommunens arbete med intern kontroll.

Avseende Tingsryds Kommunforetag AB sa sker ett informationsutbyte i méten med de 6vriga
bolagen kring fragor som har beréring mot den interna kontrollen. Av vad som framgatt av gransk-
ningen sker inte nagra specifika diskussioner kring intern kontroll mellan bolagen.

Av intervjuerna framgar att Tingsryds Utveckling och fastighets AB har dgardialoger dar bl.a. agar-
direktiven foljs upp. Det redogdrs for att agardialog sker nar agardirektiven ska féljas upp och éven
om en fastighet ska séljas. Det beskrivs aven att det sker kommunikation kring intern kontroll mel-
lan de kommunala bolagen och att fokus har varit mer praktisk information &n dokumentation.

Vid intervjuerna redogors det for att Tingsrydsbostader har ett eget intranat dar mycket av bolagets
kommunikation sker. Uppféljning av den interna kontrollen sker aven pa bolagets styrelseméten.

Det framgar ocksa av intervjuerna att Tingsryds Energi AB genomfor en kundundersdkning som en
del i sin verksamhetskontroll.

Av intervjuerna framgar att det finns ett forbattringsomrade vad géller dialogen kring intern kontroll
mellan bolagen och agaren.

For Tingsrydsbostader AB bedomer vi revisionsfragan som uppfylld. Vi grundar bedémningen pa
att bolaget har informationskanaler i form av intranat.

For Tingsryds Kommunfdretag AB, Tingsryds Utveckling och Fastighets AB och Tingsryds Energi
AB bedomer vi fragan som delvis uppfylld. Vi grundar bedémningen pé att det finns vissa former
for informationsspridning i organisationerna men att vi bedémer att dessa inte &r tillréackliga.

Av reglementet for intern kontroll framgar att kommunstyrelsen ansvarar for att med utgangspunkt i
namndernas och revisionens arsrapport arligen utvardera kommunens samlade system for intern
kontroll och besluta om forbéttringar i de fall det behévs. Kommunstyrelsen ska arligen rapportera
resultatet till kommunfullméktige och kommunens revisorer. Av reglementet framgar dven att for-
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valtningschef ar skyldig att omgaende rapportera vasentliga brister i den interna kontrollen till
namnden.

Av dokumentet ”Arbetet med intern kontroll i Tingsryds kommun” framgar att den centrala sam-
ordnaren sammanstéller en utvarderingsrapport som beslutas av kommunstyrelsen i slutet av kon-
trollaret i februari. | mars 6verlamnas utvarderingsrapporten till kommunfullmaktige och revisorer-
na. Framgar det av utvarderingsrapporten att den interna kontrollen inte fungerar tillfredsstéllande
kan kommunstyrelsen besluta om att nédvandiga atgarder vidtas.

Av kommunstyrelsens utvardering av den interna kontrollen ar 2019, faststalld av kommunstyrel-
sen 24 februari 2020 § 56, framgar att utvarderingen omfattar vilka kontroller som fanns med i
namndernas och bolagens internkontrollplaner och vilka av kontrollerna som har genomforts eller
ej. Av utvarderingen framgar aven hur manga atgarder som har resulterat i en atgardsplan. Det
sker sedan en samlad bedémning for respektive namnd/styrelse utifran skalan svag-
tillfredsstéllande-god. Resultatet av utvarderingen var att det sammanlagda antalet genomférda
granskningar var 14. Antalet uteblivna granskningar var 4 och antalet atgarder som gick till en
handlingsplan var 5. Kommunstyrelsen och samtliga ndmnder har blivit bedémda men det saknas
information om 3 av 4 bolag. Det bolag som blev bedémt var Tingsryds Energi AB, dar bolagets
interna kontroll bedémdes som "tillfredsstéllande”. Av den samlade utvarderingen framgar att alla
namnder/styrelser har inkommit med granskningsrapporter férutom styrelserna for Tingsrydsbo-
stader och TUFAB. Det framgar att det for TUFABs del beror pa att kontrollen inte hade blivit ut-
ford. Vidare noterar vi att Tingsryds kommunféretag AB inte ingar i kommunstyrelsens utvardering.

Av utvarderingen framgar aven att flera brister konstaterades i den interna kontrollprocessen, dar-
ibland att flera av granskningarna inte var inlamnade till uppdragsgivande ndmnd/styrelse i tid och
att flera verksamheter inte har redovisat en risk- och vasentlighetsanalys innehallande de risker
som inte har inkluderats i en intern kontrollplan. Kommunstyrelsens samlade bedémning av 2019
ars interna kontroll var ”svag”. Utvarderingen innehdll aven ett antal forslag till forbattringsatgarder
for den interna kontrollprocessen. Vi har i granskningen inte tagit del av huruvida dessa atgards-
forslag har genomforts. Vi har inte heller tagit del av huruvida de atgardsforslag som lamnas i
samband med respektive stiftelse eller bolags granskningsrapport har beaktats eller genomférts.

Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylld.

Bedomningen grundar sig pa att det finns en tydlig roll- och ansvarsfordelning for utvardering av
styr- och kontrollsystemen avseende intern kontroll. Bedomningen grundar sig dven pa att utvarde-
ringen sker systematiskt och utifran ett faststallt tidsintervall.

Vi noterar att det inte sker nagon uppf6ljning av de atgardsforslag som lamnas i samband med den
samlade utvarderingen av den interna kontrollen eller utifrdn de granskningsrapporter som genom-
fors.

Vi noterar aven att Tingsrydsbostader, Tingsryds Kommunféretag AB och Tingsryd Utveckling &
Fastighets AB inte ingick i kommunstyrelsens samlade utvardering av 2019 ars interna kontroll
pga. avsaknad av underlag.
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Efter genomford granskning gor vi beddmningen att Tingsryds Energi AB och Tingsrydsbostéader
AB delvis sakerstéller att den interna kontrollen &r tillracklig.

Vidare gor vi beddmningen att Tingsryds Utvecklings- och Fastighets AB och Tingsryds
Kommunforetag AB inte sékerstéller en tillrécklig intern kontroll.

Vara sammanfattande bedémningar bygger pa nedanstaende bedémningar av respektive
revisionsfraga.

Revisionsfraga Kommentar

Finns tillrackligt med styrdo- Uppfyllt

kument, rlkt“ﬂjer OCh rutlner Vér bedomnlng grundas pé att Vl
som stddjer intern kontroll? anser att reglementet for intern kon-

troll &r tydligt. Vi anser @ven att det
ar en styrka att reglementet omfat-
tar hela ’kommunkoncernen” vilket
bidrar till en 6kad enhetlighet. Vi
bedomer aven att de faststallda
riktlinjer och rutiner som finns utgor
ett bra stdd i arbetet med den inter-
na kontrollen.

000

Ar organisation och ansvar Uppfyllt
avseende den interna kontrol-  v/gr granskning visar att organisat- O
len definierade pa ett tydligt ion och ansvar avseende den inter- O
satt? na kontrollen ar tydligt definierad. Vi
anser att reglementet for intern kon- O
troll anger en tydlig roll- och an-

svarsfordelning for kommunstyrel-
sen, ndmnderna och férvaltningsor-
ganisationen och dess tjanste-

personer.
Genomfoér bolagen vasentlig- Delvis uppfyllt/Ej Uppfyllt

hets- och riskanalyser i tillrack- gy Tingsryds Energi AB och Tings-
lig omfattning? rydsbostader AB bedémer vi fragan

som delvis uppfylld. Vi grundar be-
domningen pé att bolagen har risk-
analyser men att dessa ar fran ar
2019 och att bolagen inte har ge-
nomfort analyser for ar 2020.

00O
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Beslutar bolagen om intern-
kontrollplaner som baseras pa
genomford riskanalys?

For Tingsryds Kommunféretag AB
samt Tingsryds Utveckling och fas-
tighets AB beddmer vi fragan som
ej uppfylld. Vi grundar var bedom-
ning pa att bolagen inte har genom-
fort nadgon dokumenterad risk- och
vasentlighetsanalys for ar 2020.

Delvis uppfyllt/Ej uppfyllt

For Tingsrydsbostader AB och
Tingsryds Energi AB bedodmer vi
revisionsfragan som delvis uppfylid.
Vi grundar beddémningen pa att det
har genomférts en riskanalys men
att den bygger pa 2019 ars analys.
Det har inte genomforts nagon ana-
lys infér 2020 ars interna kontroll-
planer.

For Tingsryds Kommunféretag AB
och Tingsryds Utveckling och Fas-
tighets AB beddmer vi revisionsfra-
gan som ej uppfylld. Vi grundar
bedomningen pa att bolagen inte
har genomfort en dokumenterad
risk- och vasentlighetsanalys eller
har beslutat om en intern kontroll-
plan.

00

00O

00

Genomfors tillrackliga styr-
och kontrollatgarder inom ra-
men for intern kontroll?

Uppfyllt/Ej uppfyllt

For Tingsryds Energi AB och Tings-
rydsbostader AB bedémer vi revis-
ionsfragan som uppfylld. Bedém-
ningen grundas pa att stiftelsens
och bolagets internkontrollplaner
innehaller kontrollmoment eller me-
tod for hur kontrollomraden ska
kontrolleras.

For Tingsryds Kommunféretag AB
och Tingsryds Utveckling och fas-
tighets AB beddmer vi revisionsfra-
gan som ej uppfylld. Bedémningen
grundas pa att bolagen inte har
antagit nagra egna kontrollomraden
for intern kontroll vilket medfor att
det inte genomfors nagra styr- och
kontrollatgarder inom ramen for den
interna kontrollen.

000

Finns det tydliga informations-
kanaler i organisationen avse-
ende upptackta brister och att

informera om nya och férand-

rade regler/rutiner?

i
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Uppfylit/delvis uppfylit

For Tingsrydsbostader AB bedémer
vi revisionsfragan som uppfylld. Vi
grundar bedémningen pa att bola-
get har informationskanaler i form
av intranat.

O000| OO0
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For Tingsryds Kommunforetag AB,
Tingsryds Utveckling och Fastighets
AB och Tingsryds Energi AB bedo-
mer vi frdgan som delvis uppfylld. Vi
grundar bedémningen pa att det
finns vissa former for informations-
spridning i organisationerna men att
dessa inte anses vara tillrackliga.

00O

Sker en kontinuerlig utvarde-
ring av styr- och kontrollsy-
stem?

Delvis uppfyllt

Bedodmningen grundar sig pa att det
finns en tydlig roll- och ansvarsfoér-
delning for utvérdering av styr- och
kontrollsystemen avseende intern
kontroll. Beddmningen grundar sig
aven pa att utvarderingen sker sys-
tematiskt och utifran ett faststallt
tidsintervall. Vi noterar att det inte
sker nagon uppfélining av de at-
gardsférslag som lamnas i samband
med den samlade utvarderingen av
den interna kontrollen eller utifran
de granskningsrapporter som ge-
nomfors. Vi noterar &ven att Tings-
rydsbostader, Tingsryds Kommun-
foretag AB och Tingsryd Utveckling
& Fastighets AB inte ingick i kom-
munstyrelsens samlade utvardering
av 2019 ars interna kontroll pga.
avsaknad av underlag.
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Med utgangspunkt fran vara iakttagelser samt bedémningar 6nskar vi lamna féljande rekom-
mendationer till respektive bolagsstyrelse:

- att samtliga styrelser tillser att risk- och vasentlighetsanalyser genomfors i enlighet med
reglementet for intern kontroll och dokumentet ”Arbetet med intern kontroll i Tingsryds
kommun”.

- att styrelserna for Tingsryds utveckling- och fastighets AB och Tingsryds kommunféretag
AB tillser att interna kontrollplaner upprattas i enlighet med Tingsryds kommuns regelverk
for intern kontroll.

- att styrelserna for Tingsrydsbostader AB, Tingsryds kommunféretag AB, Tingsryd Utveckl-
ing & Fastighets AB sakerstéller att utvardering av den interna kontrollen sker i enlighet
med kommunens regelverk.

Vi 6nskar &ven lamna en sarskild rekommendation till kommunstyrelsen:

- att kommunstyrelsen utvarderar samtliga bolag avseende den interna kontrollen och i fore-
kommande fall fattar beslut om tidsatta atgarder.
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5. Bilagor

Arbetsflode intern kontroll specifierat.

ARBETSFLODE INTERN KONTROLL - SPECIFICERAT

ROV-analys
Augusti -oktober

Beslut om kontrollplan
MNovember

Kontrollansvariga
utses
December - januan

Granskning
Januari - maj

Granskningsrapport
Beslut | oktober

Utvarderingsrapport
Beslut KS februan

Alla namnder och styrelser inventerar och varderar risker | verksamheten.
Hommunstyrelsen beslutar om kommunévergripande kontrolimal.

Alla namnder och styrelser viljer ut kontrollm3l fér kommande ar utifrdn resultatet av
ROV-analysen och tar beslut om dessa i en intemkontrollplan (handlingsplan).
Kontrollplanen dverlamnas till kemmunstyrelsen.

¥

Samordnaren fr intem kontroll sammanstiller alla nimnder och styrelsers kontrolim3l
och gér ett forslag till fordelning av granskningsuppdrag mellan forvaltningar’avdelningar
infar besluti CCG.

¥

CCG beslutar om firdelningan av granskningsuppdrag till respektive chef fir bolag.
farvalining eller avdelning.

¥

Chef utser vilken/vilka medarbetare som ska utfdra granskningsuppdrag(en) och ger
uppdraget till denne/dessa. For det'de kommunévergripande kontrollmalet{malen) utses
en kontrollansvarig fran resp. férvaltning/bolag som sedan kallas av samordnaren fér
imtern kontroll till ett mdte om granskningsuppdragets utfarande.

¥

Chef och medarbetare kommer dverens om en lamplig vecka under tidspenoden februarn
fill och med maj da granskningsuppdraget ska utféras.

Granskaren utfdr granskningen utifrdn beskrivning av granskningsuppdraget.

¥

MEr granskningsuppdraget r genomfan ldmnar granskaren sin kontrollrapport till sim chef
som sedan skickar denna till uppdragsgivande namnd/styrelse.

¥

Rapporter frin genomférda kontroller hos namnd/styrelse sammanstills i en
granskningsrapport. En 5l.gin:lsplan S0m ulgirfrén resultatet av den interna kontrellen
utarbetas och tas med | granskningsrapporten tillsammans med en samlad beddmning
och eventuella forslag till farbittringar av intemkonirollarbetet.

¥

Alla namnder och styrelser tar beslut om granskningsrapport. Rapporien overlamnas till
kommunstyrelsen och kommunens revisorer.

¥

Samordnaren fr intem kontroll upprattar en utvirderingsrapport wtifran
namndemas/styrelsemas granskningsrapporter. | utvarderingsrapporten ska det finnas
eveniuella forslag till forbattingar av systemet far intem kontroll.

Kommunstyrelsen tar beslut om utvarderingsrapport. Rapporten dverlimnas till
kommunfullmaktige och kemmunens revisorer.
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Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) p& uppdrag av Tingsryds kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar
av projektplan fran den 200417. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som
tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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