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Vi har utfért vér granskning enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksambhet, faststiillt revisionsreglemente samt de lagar och férordningar som
berdr revisionens verksamhet.

Revisorerna granskar drligen i den omfattning som foljer av god revisionssed, all
verksamhet som bedrivs inom nimnderna. Genom lekmannarevisorerna granskar
revisorerna #ven den verksamhet som bedrivs i de kommunala foretagen.

Milet med revisorernas arbete dr ansvarsprévningen, d.v.s. revisorernas
bedémning i frigan om ansvarsfrihet som ldmnas till kommunfullméktige infor
deras 4rliga ansvarsprévning och beslut. Granskningsuppdraget &r medlet att n&
fram till denna ansvarsprovning.

En viktig och grundldggande del i revisionsprocessen dr planering av revisions-
insatserna. Revisionsplanen har upprittats utifran den vésentlighets- och
riskanalys som har tagits fram under &r 2020. I denna analys beaktades omridden
som omvirldspaverkande faktorer, verksamhetsforéndringar samt organisation.

Grundliggande granskning

Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska
alla styrelser och nimnder. Kommunstyrelsen och ndmnderna ska forvalta och
genomfora verksamheten i enlighet med fullméktiges uppdrag, lagar och
foreskrifter. For att fullgdra uppdraget maste respektive organ bygga upp system
och rutiner for styrning, uppfoljning, kontroll och rapportering samt sikerstélla att
dessa rutiner tillimpas pa avsett sitt.
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En bristfdllig styrning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och
utvecklas pa avsett sétt. Syftet med den 6versiktliga granskningen har varit att ge
oss revisorer ett underlag till vart uttalande i revisionsberattelsen.

Foljande granskningsomraden har 6versiktligt berdrts i vér grundlédggande
granskning:
e Verksamhets- och ekonomistyrning

e Intern kontroll
e Personal

e Utmaningar och framtid
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Arsredovisning och deldrsrapport

2020 ars bokslut och arsredovisning

Granskning av arsredovisningen syftar till att préva om denna ger en rittvisande
bild av resultatet och den ekonomiska stéllningen per den 31 december 2020 samt
om upplysningar ldmnats om héndelser av vésentlig betydelse. Vi granskar ocksa
om en analys gors av verksamhetens utfall i kvalitativa och kvantitativa termer.
Revisorernas synpunkter efter granskning av arsredovisningen har lamnats i
separat rapport.

Delarsrapport

Syftet med den 6versiktliga granskningen &r att ge kommunens revisorer ett
underlag f6r sin bedomning av om deldrsrapporten &r uppréttad i enlighet med
lagens krav och god redovisningssed samt om resultatet dr forenligt med de mal
som kommunfullméktige faststéllt. Revisorernas uttalande avges i den bedémning
som de avldmnar till kommunfullméktige i samband med att delérsrapporten
behandlas.




Fordjupade revisionsprojekt

Revisorerna har under ar 2020, férutom genomforda granskningar av styrelsens
och ndmndernas ansvar for ledning, styrning, uppféljning, utvirdering och
kontroll, &ven genomfort fordjupade revisionsprojekt utifrén en visentlighets- och
riskanalys.

Kommunrevisionen har synpunkter och dialoger kring granskningar, detta
tillsammans med PwC, for att formulera ett gemensamt dokument. Déarutdver har
kommunrevisionen mojlighet att forstdrka formuleringar eller ge
tilldaggskommentar i de missiv som alltid medf6ljer granskningen.

Ett antal av de fordjupade granskningsrapporter som dverldmnats till fullméktige,
kommunstyrelsen och ndmnder under aret.

Foljande granskningsrapporter har under aret 6verlimnats fran
kommunrevisionen:

Genomforda granskningar Overlimnad till

1. Granskning av vérd- och omsorgsndmndens Vard- och omsorgsndmnden
ekonomistyrning

2. Intern kontroll i ndmnderna Kommunstyrelsen och

némnder

3. Granskning av drendehantering Kommunstyrelsen

4. Grundldggande granskning/ndmnder och Revisionens egen
styrelse

Forstudie:

5. Barnkonventionen Kommunstyrelsen

6. Lekmannarevision:

Granskning av intern kontroll Bolagsstyrelser

Grundldggande granskning Revisionens egen

Nedan foljer revisorernas slutsatser av de fordjupade revisionsprojekt som
genomforts:

1. Granskning av vard- och omsorgsnimndens ekonomistyrning

PwC har pa vért uppdrag genomfort en granskning av hur vérd- och omsorgsndgmnden
sékerstallt att ekonomistyrningen bedrivs &ndamalsenligt och med tillricklig intern
kontroll. Bakgrunden till vart uppdrag var att vard- och omsorgsndgmnden uppvisade en
betydande obalans mellan budgeterade medel och prognos for ar 2019 (ca 22,0 mnkr).
Némnden paborjade i anslutning av delarsrapporten per augusti 2019 ett arbete med en
tredrig handlingsplan. Handlingsplanens fokus beskrivs i forsta hand att bromsa
kostnadsutvecklingen under senare delen av ar 2019 for att borja ge effekt under &r 2020.




Syftet med granskningen har varit att faststélla om vard- och omsorgsndmnden
sdkerstdller att ekonomistyrningen bedrivs d&ndamélsenligt och med tillrécklig intern
kontroll.

Vi bedomer att vard- och omsorgsndmnden inte helt sdkerstéller att ekonomistyrningen
bedrivs &ndamalsenligt. Denna beddmning gjordes utifran att det fanns en ekonomisk
obalans i nimndens verksambhet, att det delvis finns behovsrelaterade principer for
styrning och foérdelning av ekonomiska resurser samt att uppf6ljning av ekonomiskt utfall
utifrén trender, volymmatt och andra nyckeltal behdvde utvecklas.

I granskningen limnades féljande rekommendationer till vard- och
omsorgsnimnden:

e Att se 6ver hur ledningsorganisationen kan stérkas.

o  Att infora arshjul for ndmndens dterkommande drenden, vilket vid bedomer
ytterligare skulle stirka drendehanteringen samt tydliggor roller f6r ngmnden och
forvaltningens tjanstemén.

o Att foréndring av volymmatt som till exempel antal timmar eller insatser pa ett
tydligare sétt bor kopplas till forklaringen mellan budget, utfall och prognos.
Némnden boér dven fa ta del av utvecklingstrender av vissa volymmaétt som
hemtjénsttimmar. Likasé bor uppf6ljning ske av métten for personaltéthet inom
sérskilt boende i dldreomsorgen enligt férdelningsmodellen i budget 2020.

o Att fordelningen av resurser till verksamheten omsorg funktionshinder bor ske mer
systematiskt utifrdn behov i form av beviljade insatser och/eller vardtyngdsmétning,

e  Att vidtagna och planerade insatser fér en ekonomi i balans fortsitter och att det finns
en uthallighet for att bedomda effekter ska uppsta.

e Att ndgmnden i budget och verksamhetsplanering arbetar med omvérldsanalys och
jamforelser av nyckeltal i forhallande till jamforbara kommuner.
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2. Intern kontroll i nimnderna

PwC har pa vart uppdrag genomfort en granskning intern kontroll. En vél
fungerande intern kontroll dr av vésentlig betydelse for savél fortroendevalda som
forvaltningsledning och omfattar alla system och rutiner/processer som syftar till
att styra verksamheten och ekonomin. En bristféllig styrning, uppf6ljning och
kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett sétt och
att mélen inte nés.

Efter genomférd granskning gjorde vi den samlade bedomningen att
kommunstyrelsen, bildningsndgmnden, vard- och omsorgsndgmnden och miljé- och
byggnadsndmnden s#kerstéller att den interna kontrollen &r tillrécklig.

I granskningen limnades foljande rekommendation:

e Virekommenderar vard- och omsorgsndmnden, bildningsndmnden och milj6-
och byggnadsnimnden att dvervéga att inkludera kontrollomrdden med béring
pé ekonomi i sina risk- och visentlighetsanalyser samt 6verviga att inkludera
flera riskomraden i sina risk- och vdsentlighetsanalyser.

e Virekommenderar att kommunstyrelsen och ndmnderna tillser att det
upprittas former for uppf6ljning av de atgirdsforslag som lémnas i samband
med ndmndernas och kommun-styrelsens granskningsrapporter och den
samlade utvirderingen av den interna kontrollen.

e Virekommenderar kommunstyrelsen och ndmnderna att utveckla arbetet med
riskanalysen genom att de fortroendevalda ges majlighet att delta i arbetet
med att ta fram denna.




3. Granskning av direndehantering

Kommunstyrelsen drendeberedningsprocess &r viktig for att sékerstilla att
kommunala beslut fattas pa ritt beslutniva och efter vilgrundade avvagningar.
Om &rendeberedningsprocessen inte &r tillrdcklig finns risk for att besluten inte &r
vél underbyggda eller att det sker ett obehorigt beslutsfattande, vilket i sin tur kan
medfora att besluten inte &r juridiskt héllbara, besluten far o6nskade ekonomiska
och verksamhetsméssiga konsekvenser eller att fortroendet for kommunen
paverkas negativt

Var sammanfattande revisionella bedomning &r att kommunstyrelsen i allt
viasentligt sdkerstéllt en andaméalsenlig drendehanteringsprocess. Med hidnvisning
till det goda utfallet ldmnade vi inga rekommendationer i granskningen.

Forstudier

Under éret har kommunrevisionen dven genomfort en forstudie. Syftet med
forstudierna har varit att 6versiktligt sondera ett granskningsomrade for att i nésta
steg kunna vérdera om de resultat som framkommit i forstudien &r tillréckliga
eller ej.

4. Forstudie - Barnkonventionen

Vi har i denna forstudie 6versiktligt granskat kommunens arbete med att beakta
barnkonventionen. I var forstudie uppmérksammade vi féljande
forbattringsomraden:

e Saknas dvergripande styrdokument/mal som styr mot att samtliga
verksamheter ska vara barnréttsbaserade i enlighet med lagen om
barnkonventionen

e Otydligt samordningsansvar for kommunens 6vergripande barnréttsarbete

e Forvaltningen har inte verkstéllt kommunstyrelsens uppdrag om handlingsplan
for tillimpning av barnkonventionen

e Foreligger ett sannolikt behov av kompetensutveckling for ytterligare
fortroendevalda, chefer och nyckelpersoner

e Oklart hur kommunstyrelsen i nuléget utdvar sin uppsiktsplikt gédllande former
for prévning av barnets bésta och former for dialog och inflytande

e Saknas en systematisk uppfoljning av samtliga ndmnders verksamheter utifran
ett barnréttsperspektiv

e Finns ingen bredare sammanstéllning av analys och statistik som ror barns och
ungas livsvillkor

5. Lekmannarevision

Vi har inom ramen for lekmannarevisionen genomfort en granskning av intern
kontroll. Efter genomford granskning gjorde vi bedomningen att Tingsryds Energi
AB och Tingsrydsbostdder AB delvis sékerstéller att den interna kontrollen &r
tillracklig. Géllande Tingsryds Utvecklings- och Fastighets AB och Tingsryds
Kommunféretag AB gjorde vi bedomningen att dessa bolag inte sékerstéller en
tillracklig intern kontroll.
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I granskningen limnades foljande rekommendationer:

att samtliga styrelser tillser att risk- och vésentlighetsanalyser genomfors i
enlighet med reglementet for intern kontroll och dokumentet ”Arbetet med
intern kontroll i Tingsryds kommun’’.

att styrelserna for Tingsryds utveckling- och fastighets AB och Tingsryds
kommunf6retag AB tillser att interna kontrollplaner uppréttas i enlighet med
Tingsryds kommuns regelverk for intern kontroll.

att styrelserna for Tingsrydsbostidder AB, Tingsryds kommunforetag AB,
Tingsryd Utveckling & Fastighets AB sékerstéller att utvdrdering av den
interna kontrollen sker i enlighet med kommunens regelverk.

I granskningen ldimnades &ven en sédrskild rekommendation till
kommunstyrelsen om behovet av att utvirdera samtliga bolag avseende den
interna kontrollen och i forekommande fall fattar beslut om tidsatta dtgérder.

Dialogmoten
Under aret har vi fran revisionens sida valt att kalla fortroendevalda och

tjanstepersoner for att erhalla information samt méojlighet att stélla frdgor kring
aktuella sakfragor:

Fullméktiges presidium

Information frén kanslichef

Information av VD SSAM

Ordférande och vice ordférande TIKAB

Inom ramen for revisionens grundldggande granskning har vi haft méte med
samtliga nimndspresidier samt ordférande och VD for respektive bolag.

Revision i samverkansorgan

Revisorerna #r dven representerade i ett antal olika kommunala samverkansorgan:

ROK — Riddningstjénsten i Ostra Kronoberg

Wexnet AB — bredandsbandtjénster via fiber

S:t Sigfrid kommunikations AB (dotterbolag till Wexnet)

VoB Kronoberg samt VoB Syd AB (vard- och behandling)

OFN — Overférmyndarndmnden i Ostra Kronoberg

Sydarkivera - arkivtjdnster

Samordningsforbundet Virend — rehabiliteringsinsatser kopplat till
forvdrvsarbete

SSAM - S6dra Smalands avfall och miljo AB
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Ovrigt
Revisorerna har pé sedvanligt sétt tagit del av kommunstyrelsens och ndmndernas

kallelser, protokoll samt beslutsunderlag. For revisionen &r det av storsta vikt att
kunna f6lja hela beslutskedjan i ett drende — fran start till mal.

Revisorerna har under aret haft regelbundna sammantrdden med
kommunfullméktiges presidium varvid information har ldmnats angdende
avrapporterade och kommande granskningar.

P4 grund av den rddande pandemin har revisorerna haft begrdnsade maojligheter att
tillgodogora sig olika utbildningar. Trots pandemin har revisionen kunnat
medverka pa utbildningen ” Fullméktige och revisorerna” samt
”Revisionsdialogen” som bada arrangerades av SKR.

Revisorerna har som sakkunnigt bitrdde anlitat PwC.

Tingsryd den 30 mars 2021

(éf’v ) //LAV /CC& L5 ’)/l/gé'z&’;; 7%7"3/ éuw?%”kv/

Kerstin Petersson Peter Koch Bo/’lje Johansson
v

Mats Karlsson Anders Eklund

//JJA dec/nm JL/% \&@/@



