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Inledning

En lokal 6verenskommelse (LOK) &r ett gemensamt dokument som syftar till att tydliggdra
uppdrag, ansvarsfordelning, roller, rutiner och gemensamma insatser mellan Arbetsférmedlingen,
kommuner samt andra myndigheter och organisationer, till exempel landsting/regioner,
Forsakringskassan och Migrationsverket. Den ska ocksa beskriva hur samverkan kan ske med
idéburna organisationer och det lokala néringslivet.

En lokal 6verenskommelse bidrar till att skapa férutsdgbarhet och fortydligar vem som gor vad, nar
och hur.

Lokal 6verenskommelse om nyanlandas etablering ska utga fran den strategiska
overenskommelsen for lanet inom mottagande och etablering (SOK).

En strategisk verenskommelse for [anet inom mottagande/etablering har under 2018 och 2019
arbetats fram av en regional arbetsgrupp bestdende av representanter fran Lansstyrelsen i
Kronobergs lan, Region Kronoberg, Arbetsférmedlingen, Migrationsverket, Linnéuniversitetet och
Véxjo kommun. Syftet med 6verenskommelsen &r att skapa forutsattningar for ett mer effektivt
mottagande och etablering av asylsékande och nyanlanda.

Den strategiska dverenskommelsen bygger pa principer sa som att samverkan inom och mellan
regionala och lokala aktorer ska framjas, att vi ska arbeta efter en tydlig ansvars- och rollférdelning,
att vi ska identifiera utvecklingsbehov, ta fram och dra nytta av vetenskapligt grundad kunskap och
forskning, m.m.

| framtagandet av den strategiska 6verenskommelsen har fyra omraden identifierats som sarskilt
viktiga for att uppna syftet med 6verenskommelsen. De fyra omradena ar:
arbetsmarknad/kompetens, boende, halsa, samt delaktighet.

I var lokala 6verenskommelse for Tingsryd har vi kommit fram till sju olika huvudomraden som alla
berér SOK:ens utvalda omréden. Vara sju huvudomraden ar: mottagande, forsorjning och boende,
hdlsa, utbildning, aktiviteter, jamstélldhet samt uppfdljning. Vi har valt dessa omraden da vi anser
att varje omrade spelar en avgorande roll fér att méanniskor ska ges maojlighet att etablera sig i
samhallet. Mer om varje huvudomrade och de utvecklingsfragor vi har identifierat tillsammans med
samverkande parter, finns pa sidorna 6-14 i féreliggande dokument.

Var lokala 6verenskommelse syftar till att pa ett tydligt sdtt uppmarksamma de omréaden dér vi kan
utveckla och stdrka var samverkan fér nyanlandas etablering. Den syftar ocksa till att vi faktiskt och
praktiskt ska arbeta med dessa omraden under kommande &r. Darfor har vi valt att gora var lokala
overenskommelse till ett levande arbetsdokument, med lattoverskadlig information och med
bestamda tidpunkter for uppféljning.




Samverkande parter

Aktiva parter lokalt

e Nedanstaende parter &r drivande i utformandet och utvecklandet av LOK.
e Deltariuppféljningsmoten for LOK.

Tingsryds kommun

Avdelningen for arbete och ldrande (Arbetsmarknad och integrationsenheten, Individ -och
familjeomsorgen, Vuxenutbildningen, Folkhélsa). Integrationsenheten &r ansvariga for
mottagningsprocessen for flyktingar. Integrationsenheten samordnar och utvecklar aktiviteter och
insatser for att 6ka maojligheterna for individer att etablera sig i samhéllet. Arbetsmarknadsenheten
riktar sig till de individer som behover extra stod for att komma vidare i arbete, studier eller annan
ersattning. Bland annat jobbar enheten med arbetstraning och arbetsprévning. Individ- och
familjeomsorgen innefattar bland annat forsérjningsstodsenheten, vilken utreder behovet av
ekonomiskt bistand. Vuxenutbildningen anordnar bland annat SFI samt yrkesutbildningar.

Utvecklingsavdelningen innefattar bland annat naringsliv samt kultur och fritid.

Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen ar stédjande och padrivande i férhallande till andra berérda parter i arbetet
med nyanlandas etablering.

Nar en person med eller utan uppehallstillstdnd besoker Arbetsférmedlingen ska personen skrivas
in, om hen har rétt att arbeta i Sverige. Om det finns ett beviljat uppehallstillstand ska
Arbetsférmedlingen undersdka om personen tillhér malgruppen fér etableringsprogrammet. Tillhér
personen malgruppen ska hen anvisas till programmet och delta i kartlaggning. Den nyanlande far
ta del av insatser som motsvarar 24 manader pa heltid, upp till 36 manader fran det att hen forsta
gangen folkbokfordes i en kommun

Regionen
-ansvarar for att erbjuda hélsoundersokningar fér nyanlanda och asylsékande.

-ansvarar for medicinsk rehabilitering och &r delaktig i den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

Ovriga medverkande parter i LOK

o Nedanst3ende parter deltar i fokusmdéten infér utformandet och i uppféljning av LOK.

Civilsamhallet

- | samverkan med studieférbund och féreningsliv informeras om de insatser som kan erbjudas
nyanlidnda och asylsékande som vistas i vdr kommun. Exempel pa insatser ar tidiga insatser for asyl
(TIA), lansstyrelsemedel, studiecirklar riktade mot individer i utbildningsplikten, m.m.




Tingsrydsbostader

-uthyrning av bostader, i vissa fall i samverkan med socialtjénst. Utbildningsprogram fér nyanlénda
hyresgaster.

LOK kopplat till SOK

e Samverkan med nedanstdende parter sker utifran den strategiska éverenskommelsen i
ldnet (SOK).

Lansstyrelsen

Arbetar med att frimja samverkan mellan berérda kommuner, myndigheter och organisationer som
anordnar aktiviteter for nyanlanda.

- ska samordna tidiga insatser for asylsékande och nyanldanda med uppehallstillstdnd som bor i
Migrationsverkets anldggningsboenden.

- ansvarar for Lansdialoger mellan samverkansparter.

Migrationsverket

- meddelar via IFO funktionsbrevlada avvisningsbeslut nar anvisad eller kvot pa vég till kommunen
-tillhandahaller statistik till Iinsstyrelsen om malgruppen

- ska halla information om tidiga insatser tillgénglig for de asylsokande.

- informerar asylsdkande om méjligheten till hdlsoundersékning.

- ska informera om folkbokf6ring och personnummer i samband med att personen blir underrattad om
beslut angdende sitt uppehallstillstand.

-ansvarar for upprattande av boséttningsunderlag av personer som inte omfattas av
etableringsuppdraget. Det uppréttade bosattningsunderlaget hanteras av Migrationsverkets
nationella bos&ttningsenhet.

Skatteverket
-ansvarar for folkbokforing efter ansokan fran nyanland individ.
-ansvarar for utfardande av ID kort efter ansokan fran individ.

Forsakringskassan
-ansvarar for utbetalning av etableringsersattning, etableringstilligg och bostadsersattning.




Malgrupper i LOK

Deltagare i etableringsprogrammet

Nyanlénda TUT, PUT, anknytning

Kvotflyktingar

Deltagare i vissa projekt for arbetsmarknad/integration
Asylsokande
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Statistik juli 2019.xlsx

Gemensam strategisk riktning

Oka samverkan lokalt med syfte att stérka malgruppernas méjlighet att etablera sig i
' samhallet.




Huvudomrade 1) mottagande

MOTTAGANDE
rutin avseende checklista vid checklista vid

mottagande avnyar mottagande viaanvi  mottagande av kvot

Migrationsverket meddelar via IFO funktionsbrevlada avvisningsbeslut nar anvisad eller kvot pa vég
till kommunen. Integrationssamordnare samordnar enligt “Rutin avseende mottagande av
nyanlanda efter anvisning enligt bosattningslagen”. Dérefter enligt checklistan for mottagande av
anvisad och checklista for kvot.

Utvecklingsomrade

Personer som kommer till Sverige genom att de har anknytning till ensamkommande barn och
ungdomar faller ofta mellan stolarna. Det finns inte ndgon avisering av Migrationsverket och
personerna har bara kontakt till sin “ensamkommande”. Det finns ett stort behov av information.

Tidplan for utvecklingsomrade: 2020




Huvudomrade 2) Fors6rjning och boende

FORSORINING

Riktlinje for tillganglighet handlaggare ekonomiskt bistand

riktlinjer for
tillganglighet for ha

Riktlinjer for forsérjningsstod och annat ekonomiskt bistand enligt Socialtjanstlagen (2001:453)

Utlandska medborgare med uppehalls- och arbetstillstdnd som bor i Sverige eller som har kommit
hit for att bosatta sig har samma ratt till bistand som svenska medborgare.

Kommunplacerade flyktingar

Nyanlénda som kommunplaceras i Tingsryds kommun séker ekonomiskt bistand i avvaktan pa
etableringsersattning. (det s.k. Glappet) Arbetsférmedlingen har ansvaret for etableringen av
nyanlanda och uppréttar etableringsplan. Integrationssamordnare samverkar med
Arbetsférmedlingen och andra aktorer. (se vidare Lag 2010:197 om etablering for viss nyanlanda
invandrare samt forordningarna 2010:407-409)

Samverkan sker mellan Individ-och familj Vuxen och Tingsryds bostdder

BOENDE

Tingsryds kommuns bostadsférsérjningsstrategi, strategin revideras under ndsta mandatperiod

KS_2019_528-Bosta XKS_2018_421-KF
dsférsérjningsstrate 2018-09-03 __Bostac

Samverkan med Tingsryds bostader

Tingsrydsbostéder tar emot praktikanter i sin verksamhet fér spraktraning- individen kommer fran
utbildningsplikt, projekt eller SFl-studier




Utvecklingsomrade
-Integrationsenheten kompetenshdjer bolagets personal i integration och bemdtande genom
utbildningsdag vid fyra tillfallen under februari 2020.

-Integrationsenheten skapar material for Bo-skola att anvandas av bovard i studiecirkelform fér TB:s
hyresgdster.

- Méjlighet att séka statsbidrag for 6kat bostadsbyggande? (kriterier: att det i kommunen den 31 juli
innevarande &r finns minst en folkbokférd nyanland som fatt uppehallstillstand under aret).

Tidplan for utvecklingsomrade: varen 2020

Huvudomrade 3) Halsa

“Halsa &r ett tillstdnd av fullstandigt fysiskt, psykiskt och socialt valbefinnande och ej blott franvaro
fran sjukdom och handikapp”. (WHO:s definition)

Region Kronoberg checklista ska infogas
-ansvarar for att erbjuda halsoundersékningar for nyanldnda och asylsékande.
- har anmaélningsskyldighet nar det upptacks missforhallanden

Kontaktperson ar rehabkoordinator pa Vardcentralen i Tingsryd.

Utvecklingsomrade

Regionen, Vardcentralen Tingsryd ansvarar fér att medverka i Halsoskola fér nyanlanda

De omrdden i Halsoskolan dar regionen medverkar &r svenska sjukvardssystemet, hdlsosamma
matvanor, egenvard vid infektioner, stress och fysisk aktivitet, kvinnans och mannens kropp och
familjeplanering. Ovriga omraden dar kommunen ansvarar ar barn- och familj, socialtjanst och vald i
nara relation, polis.

Halsoskolan riktar sig till kvinnor och man, 25-64 &r, som bott i Sverige max 5 ar. Aven fér dem som
varit i Sverige langre, i man av plats.

Tidplan for utvecklingsomrade: 2020




Huvudomrade 4) Utbildning
Fl

Nar en individ har anmalt sig till SFI blir hen kallad till ett introduktionssamtal. Under samtalet
utarbetar individiden tillsammans med personal en individuell studieplan. Planen innefattar
information om studiebakgrund och méalen med studierna. Efter introduktionssamtalet startar
individen i en introduktionsgrupp som pagar mellan fyra till atta veckor. Under denna period far
eleven lara sig grunderna for de fortsatta studierna samt information om vilket spar eleven kommer
borja i, vilka kurser hen ska ldsa, m.m. Den individuella planen &r ett levande dokument som
revideras och kompletteras efterhand.

SFl delas upp i fyra olika spar; A, B, Coch D, dar A &r grundldggande niva och D &r avancerad niva.

Yrkesutbildningar

Vuxenutbildningen anordnar flertalet yrkesutbildningar som &r méjliga att kombinera med SFI.
Studie- och yrkesvégledare pa vuxenutbildningen informerar eleverna om utbildningarna.
Information om utbildningarna ges ocksa till de individer som &r inskrivna pa enheterna for
arbetsmarknad och integration och fér de individer som soker forsérjningsstod pa IFO.

=

Vuxenutbildningens ElevassistentutbildninBarnskatarutbildning. Vard- och Industriutbildning.pdf
yrkesutbildningar.doc g.pdf pdf omsorgsutbildning.pc

Utbildningsplikten

Arbetsférmedlingen gor en beddmning om de arbetsmarknadspolitiska verktygen racker for att den
nyanlande ska komma i arbete eller studier inom etableringsprogrammet. Om bedémningen &r att
individen har for kort utbildning i kombination med bristande yrkeserfarenhet, och ddrmed behdver
rustas mer, kan individen anvisas till att s6ka kurser inom exempelvis vuxenutbildningen eller
motsvarande inom folkhdgskola.

Individer som berrs av utbildningsplikten i Tingsryds kommun anvisas till integrationsenheten,
vilken erbjuder utbildning i exempelvis arbetsmarknadskunskap, spraktraning och halsa.

Parallellt med utbildningssatsningarna sker individuell coachning/vagledning, dar individen kan fa
stod i exempelvis myndighetskontakter, ansékningar, jobb-eller studiesdkande, m.m. Stédet
utformas efter individuella behov, intresse och forutsattningar.

[—
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Pr&éés
utbildningsplikt.docx
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Utvecklingsomrade

Nar SFI-lararen uppmarksammar att en elev har avstannad progression i sina studier, finns idag inga
tydliga rutiner eller processer. Ett utvecklingsomrade &r att i ett tidigt skede fanga upp de elever som
inte har progression i sina studier, och i samverkan med enheterna fér arbetsmarknad och integration,
samt Arbetsformedlingen, hitta alternativa l6sningar fér individen.

Tidplan for utvecklingsomrade: 2020 - 2021

Huvudomrade 5) Aktiviteter

Aktiviteter under asyltiden

Arbetsformedlingen har i uppdrag att erbjuda kompetenskartlaggning for asylsékande, det vill sdga
kartlaggning av utbildningsbakgrund och arbetslivserfarenhet.

Kommunen har inget direkt uppdrag fér malgruppen asylsokande, men vid besked om att
asylsokande finns i kommunen, bjuder integrationsenheten in till information om kommunen och
vilka vagar som finns.

Folkbildningsradet fordelar statsbidrag till studieférbund och folkhdgskolor som erbjuder
verksamhet for att framja asyls6kandes kunskaper i svenska spraket och om det svenska samhallet.
Folkbildningsradet ska informera lénsstyrelserna om var de verksamheter som beviljats medel ska
bedrivas och hur manga personer som férvintas delta i respektive verksamhet.

Studieférbund erbjuder samhallsinformation och undervisning i svenska spraket i insatsen tidiga
insatser for asyl (TIA), medel fran Lansstyrelsen

Utvecklingsomrade

Integrationsenheten vill starka samarbetet med biblioteket nar det galler information till
asylsdkande. En gemensam satsning kan goras dar exempelvis integrationsenheten tillsammans
med biblioteket bjuder in till en informationstraff.

Tidplan for utvecklingsomrade: 2020

Etableringsaktiviteter

Fér malgruppen nyanlénda och de individer som dr i etableringsprogrammet samt dvriga i
arbetsmarknadsatgdrder

Arbetsmarknadsenheten och integrationsenheten erbjuder flertalet aktiviteter och insatser.

e Projekt
e Sprakfredag




o Motesplats

e Individuell coachning/vagledning
e Arbetstréning och arbetsprévning
e Praktik

Projekt

“Kvinnor Kan i Tingsryds kommun” &r ett projekt genom Tillvaxtverket som stracker sig mellan...
2018 och... 2020. Projektet riktar sig till utomeuropeiskt fodda kvinnor som star langt ifran
arbetsmarknaden. Kvinnorna i projektet erbjuds aktiviteter som spraktraning, studiebesék till
foretag inom men ocksa utanfor kommunen, studiestdd och utbildning i grupp, samt individuell
coachning och végledning genom hela projektet. Deltagare till projektet anvisas fran
Arbetsférmedlingen eller fran IFO.

KvinnorkaniTingsryds
kommun.pdf

Sprakfredag

Aktiviteter sa som sprakcafé och méjlighet till studiestéd anordnas i Stationshuset varje fredag
eftermiddag. Bygger ocksa pa volontérverksamhet.

Motesplats “Stationen”

Varje onsdag &r Stationshuset 6ppet for motesplats, som kallas for “Stationen”.
Integrationsenhetens personal finns tillgangliga for de som exempelvis behéver stéd i att fylla i
ansokningar till myndigheter, stéd i att soka arbete eller studier eller stéd i myndighetskontakter.

Arbetstréning och arbetsprévning

Pa arbetsmarknadsenheten finns det méjlighet till arbetstraning och arbetsprévning i en praktisk
verksamhet. Det handlar om arbetsuppgifter som exempelvis enklare montering, packning,
cykelmontering, hamtning och ldmning av tvétt, flyttning av mobler, yttre och inre service av
kommunens lokaler. Vilka arbetsuppgifter som individen far utféra ar helt beroende av individens
forutsattningar, behov och egna 6nskemal. Anvisning till arbetsmarknadsenheten sker framst via
Arbetsformedlingen eller IFO, men det finns ocksa majlighet for Forsakringskassan att anvisa.

Praktik

Genom arbetsmarknadsenheten kan individen fa majlighet till praktik. Antingen i

arbetsmarknadsenhetens egna praktiska verksamhet, eller inom andra forvaltningar i kommunen,

eller i det privata naringslivet. Anvisning till arbetsmarknadsenheten sker framst via
Arbetsférmedlingen eller IFO, men det finns ocksd méjlighet for Forsdkringskassan att anvisa.

11




12

Individuell coachning/végledning

Varje individ som skrivs in pa arbetsmarknadsenheten, i projektet “Kvinnor Kan”, i
utbildningsplikten, eller deltar i integrationsenhetens aktiviteter, far méjlighet till individuell
vagledning vilken baseras pa behov, férutsattningar och énskemal.

Utvecklingsomrade

1) Utveckla samarbetet med naringslivet genom néringslivsutvecklare. Exempelvis genom att
planera en jobbmassa i Stationshuset, undersoka féretagens behov genom
néringslivsutvecklarens nétverk, m.m.

Tidplan: varen 2020

2) Utveckla, préva och utvardera integrationsaktiviteter.
Tidplan: 2020/2021

3) Utveckla motesplats “Stationen” genom att representanter fran IFO samt vuxenutbildningen
finns pa plats och pa olika sétt kan bidra med sin expertis till de individer som soker stéd eller
vagledning.

Tidplan: host 2019 och var 2020
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Huvudomrade 6) Jamstalldhet

“Jamstalldhet innebér att kvinnor och méan har samma réttigheter, skyldigheter och méjligheter
inom alla omraden i livet. Att arbeta for 6kad jamstalldhet &r att verka for att alla méanniskor ska
kunna forma sina liv som individer, utan att férestallningar om kdn begransar oss.”

—Jamstalldhetsmyndigheten
Diskrimineringslag (2008:567):

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/diskrimineringslag-2008567 sfs-2008-567

- Projektet “Kvinnor kan i Tingsryds kommun” riktar sig till uqtomeuropeiskt fédda kvinnor.
Flera av insatserna inom projektet har ett tydligt jamstélldhetsfokus. Bland annat anordnas
studiebesdk till yrken som &r mer mansdominerade och workshops med fokus jamstalldhet
och man och kvinnors lika rattigheter.

Utvecklingsomrade

- Kvinnors méjligheter till praktik eller arbete under sommaren ar till stor del beroende av
barnomsorgen. Om det inte finns majlighet till férskoleplats kan kvinnorna bli tvungna att tacka
nej till praktikplats/arbete.

Tidplan: var 2020 (infér sommar 2020)
- Kvinnors mojligheter att etablera sig i samhéllet &r beroende av flera faktorer, bland annat
familjesituationen. Om myndigheter och organisationer inte tittar pa individen utifran ett

helhetsperspektiv, ar risken att kvinnors méjligheter begrénsas.

Tidplan: 2020/2021
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Huvudomrade 7) Uppfdljning

Uppféljning pa individniva
MINT &r ett samarbetsforum med fokus pa individarenden. Deltagare i MINT &r representanter fran:
Vuxenutbildningen, enheterna for arbetsmarknad och integration, IFO Vuxen (férsérjningsstéd)

samt Arbetsformedlingen. Rektorn fér vuxenutbildningen sammankallar till MINT en
gang/manaden.

Uppfélining av LOK och samverkan

Tidigare MUS-méte blir nu LOK-méte. Representanter i MUS var sektionschef pa
Arbetsférmedlingen, enhetschef for arbetsmarknad och integration, verksamhetschef for IFO
Vuxen, rektor fér vuxenutbildningen samt néringslivsutvecklare. Till kommande LOK-grupp kommer
aven representant fran regionen att kallas.

LOK-gruppen ska tréffas tva ganger per &r, en gang pé hdsten (september) och en géng pa varen
(februari). Chef for arbetsmarknad och integration ansvarar for att kalla till méte.

Fokus for héstens mote kommer vara lageskoll av de utvecklingsomraden som finns beskrivnai
LOK. Infor héstens mdte kommer malgruppsstatistik samlas in frén Arbetsférmedlingen och fran
IFO Vuxen. Integrationssamordnare pa Integrationsenheten ansvarar for att samla in statistiken.

Fokus for varens méte kommer vara uppféljning och utveckling av de utvecklingsomraden som finns
beskrivna i LOK.

En forsta revidering av LOK sker under april 2020. Integrationsenheten reviderar dverenskommelsen
efter vad som gemensamt beslutats i LOK-gruppen under varens mote.

Kommande revideringar av LOK sker under april manad enligt samma process som ovan.

Utvecklingsomrade

1) Ett nytt samarbetsforum, komplement till MINT, ska utvecklas. Forumet kommer ha
karaktaren av en beredningsgrupp, vilket betyder att nya drenden hos IFO eller
Arbetsformedlingen (anvisande parter) lyfts tillsammans med enheterna for arbetsmarknad
och integration (utférare) for att i ett tidigt skede mdjliggéra och erbjuda ratt stéd och
insatser for individen.

Tidplan: 2020

2) Skapa en fokusgrupp med representanter fran malgrupperna. Genom en fokusgrupp kan vi
fraga malgrupperna sjdlva vilka aktiviteter och insatser de tycker ar bra och ger effekt.

Tidplan: 2020-2021
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