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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Tingsryds kommun genomfért
en granskning av skolmaltidsverksamheten. Granskningens syfte har varit att bedéma
om kommunstyrelsen och bildningsnamnden sakerstaller en andamalsenlig
skolmaltidsverksamhet.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen och
bildningsnamnden inte helt sakerstaller att skolmaltidsverksamheten ar andamalsenlig.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddmningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

1. Sker det en systematisk samverkan med personal, Delvis
elever och vardnadshavare?

2. Ar skolmaltidsmiljon god med avseende bla pa Delvis
schemalaggning och trygghet?

3. Haller maltiderna en 6nskad kvalitet med avseende pa Ja
naringsriktighet mm?

4. Ar skolmaltiderna miljoméassigt hallbara? Delvis

5. Genomfors tillrackliga uppféljningar av Nej
skolmaltidsverksamheten och vidtar namnden vid
behov atgarder?

® 0000

Rekommendationer
Utifran granskningen iakttagelser och beddémningar lamnas féljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen och bildningsnamnden skapar forutsattningar for samverkan
mellan maltidsservice och skolmaltidspersonal, personal och elever gallande bl a
halsosamma matvanor och naringsriktig mat i enlighet med antagen
policy/maltidsprogram.

e Att kommunstyrelsen arligen sakerstéaller uppfdljning av antagna miljomal samt
maltidsservices verksamhet.

e Att bildningsnamnden sakerstaller uppfoljning av skolmaltidsverksamheten,
forslagsvis inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

e Att kommunstyrelsen och bildningsnamnden tar del av resultat av genomférd
enkatundersokning som ror skolmaltidsverksamheten.



e Att elevernas synpunkter pa skolmaltidsverksamheten i hdgre grad beaktas vid
planering av verksamheten.

pwc



Innehallsforteckning

Sammanfattning

Inledning

1.1 Bakgrund

1.2 Syfte och revisionsfragor

1.3 Revisionskriterier

1.4 Avgransning

1.5 Metod

Juridiska forutsattningar
Granskningsresultat

3.1 Samverkan med personal, elever och vardnadshavare
3.2 Skolmaltidsmiljon

3.3 Maltidernas dnskade kvalitet

3.4 Miljdmassigt hallbara skolmaltider

3.5 Uppfdljningar av skolmaltidsverksamheten
Samlad bedémning

4.1 Rekommendationer

11

13

15

17

19

19



e

pwc

1. Inledning

1.1 Bakgrund
Skollagen fran ar 2011 staller bla krav pa att skolmaltiderna ska vara naringsriktiga.

Livsmedelsverket samt Skolverket beskriver att “Skolmaltiden ar en del av utbildningen.

Maltiden har betydelse fér hdlsan, men &r ocksé en férutséttning for trivsel och ldrande.

Oavsett hur mycket resurser skolan ldgger pa skickliga pedagoger och bra ldromedel &r
det svért for en hungrig elev att ta till sig kunskap.”

Revisorerna har utifran en bedémning av vasentlighet och risk funnit det angelaget att
genomfoéra en granskning av skolmaltidsverksamheten.

1.2 Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte har varit att beddma om kommunstyrelsen och bildningsnamnden

sakerstallt att skolmaltidsverksamheten ar andamalsenlig.
Féljande revisionsfragor har anvants for att svara mot syftet:

Sker det en systematisk samverkan med personal, elever och vardnadshavare?
Ar skolmaltidsmiljon god med avseende bla pa schemaléaggning och trygghet?
Haller maltiderna en dnskad kvalitet med avseende pa naringsriktighet mm?

Ar skolmaltiderna miljpmassigt hallbara?

Genomférs tillrackliga uppfoljningar av skolmaltidsverksamheten och vidtar
namnden vid behov atgarder?

o bk ownN-=

1.3 Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.

Kommunallagen 6:6

Skollagen

Livsmedelsverkets nationella riktlinjer for skolmaltiden
Maltidspolicy for maltidsverksamheten

Regler och riktlinjer for skomaltidverksamheten

1.4 Avgransning
Granskningen har avgransats till kommunstyrelsen och bildningsnamnden.

Granskningen avser revisionsaret 2022, med tillbakablick pa ar 2021.Tva skolenheter
har valts ut att inga i granskningen for verifiering.

1.5 Metod
Granskningen har genomférts genom dokumentanalys och intervjuer. Intervjuer har

skett med:

e rektorer vid de berorda skolenheterna
e kommunens maltidschef



e Dbitrddande maltidschef
e fbretradare for skolmaltidsverksamheten pa respektive skola.
e clevrepresentanter

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten ar kvalitetssakrad av Carl-Gustaf Folkeson, cert. kommunal revisor, i enlighet
med PwCs riktlinjer for kvalitetssakring.
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2. Forutsattningar for skolmaltiden

Skollagens (2010:800) 10 kap. 10 § anger att eleverna i grundskolan ska erbjudas
kostnadsfria och naringsrika skolmaltider.

Enligt 1 kap. 4 § andra stycket skollagen ska hansyn i utbildningen tas till elevers olika
behov och elever ska ges stdd och stimulans sa att de utvecklas sa langt som mgjligt.
En stravan ska vara att uppvaga skillnader i elevernas férutsattningar att tillgodogéra sig
utbildningen. Av 10 § framgar att i all utbildning och annan verksamhet som ror barn ska
barnets basta vara utgangspunkt och barnets installning ska sa langt det ar majligt
kartlaggas. Barn ska ha mdjlighet att fritt uttrycka sina asikter i alla fragor som rér
honom eller henne och tilimatas betydelse i foérhallande till barnets alder och mognad.

| férarbetena till skollagen (prop. 2009/10:165) anges att barns och elevers inflytande till
exempel rér matsalen och darmed ocksa maltider. Férarbetena anger aven att
skolmaltiden ar att betrakta som en del av utbildningen. Det innebar att skollagens
bestdmmelser om systematiskt kvalitetsarbete (4 kap. 3 §) aven ska tillampas nar det
galler skolmaltidsverksamheten. Varje huvudman inom skolvasendet ska pa
huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla
utbildningen. Skollagen stéller aven krav pa att det systematiska kvalitetsarbetet ska
dokumenteras (4 kap. 6 §). En naringsberakning eller annan tillforlitlig
naringsbedémning av den serverade maten bér darfor utgéra en del i saval planering,
genomférande som uppféljning av skolmaltidens kvalitet. Det finns aven goda skal for
skolan att inkludera en beskrivning av skolans arbete med skolmaltidsverksamheten
som en del i kvalitetsarbetet.

Livsmedelsverket har uppréttat nationella riktlinjer for maltider i skolan’. De nationella
riktlinjerna ar avsedda som 6vergripande vagledning, stod och forslag till hur man kan
arbeta med att framja goda matvanor och ta till vara pa maltiden i det pedagogiska
arbetet. Livsmedelsverket har aven tillsammans med Skolverket upprattat ett
informationsmaterial gallande skolmaltiden®. Av informationsmaterialet framgar olika
parametrar som enligt myndigheterna bidrar till en bra skolmaltid. Det galler
schemalaggning av skolmaltiderna, maltidsmiljé, méjlighet till pedagogiska maltider
tillsammans med eleverna, samverkan och kommunikation mellan skolan,
maltidspersonal och elever samt kompetens och uppféljning av skolmaten.

' Forskoleklass, grundskola, gymnasieskola och fritidshem.
2 Skolmaltiden - en viktig del av en bra skola.
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3. Granskningsresultat

3.1 Samverkan med personal, elever och vardnadshavare
Revisionsfraga 1: Sker det en systematisk samverkan med personal, elever och
vardnadshavare?

Maltidsverksamheten, benamnd “maltidsenheten”, tillhor organisatoriskt
kommunledningsforvaltningen och ar en del av den tekniska avdelningen. Den tekniska
avdelningen erbjuder kostservice pa uppdrag av andra forvaltningar. Maltidsenheten har
bade tillagningskdk och mottagningskak. | tillagningskdken lagas maten pa plats och
mottagningskodken tar emot redan tillagad mat. Personalen i mottagningskdken
forbereder tillbehor till maten som sallad, kokar potatis etc. Personal som arbetar i
tillagningskoken ar anstalld av maltidsenheten. Viss personal pa mottagningskoken ar
anstalld av rektor (under bildningsnamnden) pa tillhérande skolenhet.

Enligt uppgift fran intervju med representanter fran maltidsenheten arbetar
verksamheten enligt Livsmedelsverkets rad f6r Bra maltider i skolan som galler for
forskoleklass, grundskola, gymnasieskola och fritidshem® som baseras pa
Livsmedelsverkets nationella riktlinjer. Livsmedelsverket har i dokumentet tagit fram en
modell - Maltidsmodellen, som ger ett helhetsperspektiv pa bra maltider och kan
anvandas i planering och uppfdljning av skolmaltidsverksamheten. Maltidsmodellen
innehaller féljande delar: séker, god, naringsriktig, integrerad, hallbar och trivsam.

Livsmedelsverket lyfter aven vikten av samverkan for att maltiderna ska bli sa bra som
mojligt. Férslag som omnamns ar att lyfta maltidsfragor pa klass- och elevrad samt att
inratta sarskilda maltidsrad. Livsmedelsverket rekommenderar aven att
elevundersodkningar genomfors.

3.1.1 lakttagelser

Kommunfullmaktige beslutade 2016-06-20 om vision och maltidspolicy for Tingsryds
kommun. Bildningsnamnden antog en egen, utdékad maltidspolicy 2017-05-24.
Kommunstyrelsen har utifran vision och policy faststallt* ett maltidsprogram anpassad
for forskola och skola som aven omfattar bildningsnamndens verksamhetsomrade.

Bildningsnamndens maltidspolicy och maltidsprogrammet anger att samarbete ska ske
mellan alla verksamheter som ar inblandade i maten samt att det regelbundet ska
genomféras sa kallade “matrad”. Planering av skolmatsedeln sker enligt uppgift fran
representanter frAn maltidsenheten av bitradande maltidschef tillsammans med ett urval

e
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3 Kan lasas i sin helhet har:
https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/broschyrer-foldrar/riktlinjer-for-
maltider-i-skolan.pdf

4 Kommunstyrelsens faststéllde programmet 2018-01-22 § 14.


https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/broschyrer-foldrar/riktlinjer-for-maltider-i-skolan.pdf
https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/broschyrer-foldrar/riktlinjer-for-maltider-i-skolan.pdf
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av skolmaltidspersonal fran olika skolenheter som angett intresse att planera menyerna,
s.k. matsedelsgrupp.

Varje rektor ansvarar over att tillsammans med maltidsenheten se till att det finns ett
matrad som kan paverka menyn och maltidsmiljon. Matrad ska enligt policyn hallas
minst tva ganger per ar.

Maltidsprogrammet anger att skolpersonal ska samverka med maltidspersonal i syfte att
fa barn/elever att forstd matens betydelse for god héalsa och utveckling. Barn/elever ska
aven ges mojlighet att delta i maltidsverksamheten genom kokslektioner eller
pedagogisk matlagning ute pa avdelningarna eller i nara anslutning till dessa.

Enligt uppgift fran intervjuer med representanter fran maltidsenheten och skolenheterna
har eleverna méjlighet att tycka till om skolmaltidsverksamheten genom matrad och
enkatundersokningar. Samverkansforum mellan maltidspersonal, skolpersonal och
elever sker genom matraden, som enligt uppgift fran representanter fran maltidsenheten
finns vid varje skolenhet. Sammankallande till matraden ar representanter for
maltidsverksamheten vid skolan eller rektor och genomférs enligt uppgift fran berérda
tva ganger per lasar i enlighet med faststallda direktiv. Pa matraden medverkar
skolmaltidspersonal, rektor och elever. Pa en av de utvalda skolenheterna uppges aven
skolskoterskan medverka i matradet utifran ett halsoperspektiv. Pa den andra
skolenheten uppgav sig rektor ha planer pa att involvera skolskéterskan i matradet.
Enligt uppgift fran intervjuer valjer eleverna representanter till matraden i respektive
klass. Om nagon elev inte langre 6nskar delta i matraden valjs en ny representant ut.

Maltidsenheten har tagit fram ett dokument dar det finns foreslagna fragor att diskutera
vid matraden. Fragorna beroér bland annat hur eleverna upplever miljén i matsalen, hur
det kadnns nar de ska ga och ata, om eleverna har férslag pa att minska mangden mat
som slangs samt vilken mat de tycker bast om. Vid intervjuer med elever fran de olika
skolenheterna framkom att de i varierande grad upplever sig kunna paverka
skolmaltidsverksamheten. Noterbart fran intervjuer ar att eleverna i hogre grad kant till
vad som tagit upp vid matradet i lag- och mellanstadiet, aven om aterkoppling fran
matraden sammantaget beskrivs som ett forbattringsomrade. Ett exempel som lyfts ar
att det i matradet lamnats énskemal om att inte ata soppa vid langa skoldagar, vilket de
uppges fatt gehor for. Ett annat exempel som lyfts ar att elever under en period fatt
mojlighet att dnska maltider. Vid elevintervjuer framkommer aven att eleverna inte helt
kanner till personalen som arbetar inom skolmaltidsverksamheten.

Maltidsenheten genomfoér arligen en digital enkat gallande skolmaltidsverksamheten
som samtliga elever pa kommunens skolor har méjlighet att besvara. Enkaten innehaller
bland annat fragor om hur manga dagar de ater skolmat, hur maten smakar, om
eleverna kan ata sig matt pa de alternativ som finns att valja pa och hur miljon i
matsalen ar avseende hygien och trygghet. Den senaste enkaten genomfordes ar 2021.
Enligt uppgift fran intervju med representanter fran skolmaltidsenheten var
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svarsfrekvensen pa enkaten valdigt Iag vilket uppges ha paverkat analys av resultatet.
Av enkatresultatet framgar att totalt 200 elever svarat pa enkaten.

Nar en elev har behov av individuella anpassningar i form av specialkost har
vardnadshavare mojlighet att géra en anmalan via en digital e-tjanst pa kommunens
hemsida. Det &r aven mdjligt att anmala specialkost via en pappersblankett. Vid
intervjuer med skolmaltidspersonal fran de utvalda skolenheterna framholls att
kommunikationen mellan skolmaltidspersonal och vardnadshavare/pedagoger kan
forbattras. Detta sarskilt i syfte att minska matsvinnet om en elev med specialkost ar
sjuk.

Vi kan genom var granskning inte styrka att det sker nagon systematisk samverkan
mellan skolmaltidspersonalen och pedagoger pa skolorna i syfte att fa barn/elever att
forsta matens betydelse for god halsa och utveckling. Inte heller kan vi styrka att
barn/elever ges majlighet att delta i maltidsverksamheten genom kdkslektioner eller
pedagogisk matlagning ute pa avdelningarna eller i ndra anslutning till dessa.

Vad galler samverkan mellan maltidsenheten och skolmaltidspersonalen ute vid
enheterna uppges forstekockarna (stationerade ute vid skolenheterna) inom
maltidsenheten manatligen ha arbetsledningsméten med maltidschef och bitradande
maltidschef. Skolmaltidspersonalen ute vid skolenheterna uppges aven ha
arbetsplatstraffar varje manad dar det finns majlighet att ta upp fragor som diskuterats
vid arbetsledningsmaéten. Vid intervjuer lyfts dock att samarbetet mellan maltidsenheten
och skolenheterna skulle kunna utvecklas, sarskilt gallande informationsinsatser till
eleverna. | sammanhanget noteras att det finns ett samarbete kopplat till matsvinn, vilket
beskrivs ytterligare i avsnitt 3.4.1.

3.1.2 Bedémning
Sker det en systematisk samverkan med personal, elever och vardnadshavare?

Beddmning: Delvis

Vi bedomer att samverkan mellan skolmaltidspersonal, rektor och elever sker genom
matrad som majliggor for elever att fora en dialog kring hur de upplever
skolmaltidsverksamheten. Matraden beddms ske systematiskt och i enlighet med de
direktiv som framgar av kommunstyrelsens och bildningsnamndens faststallda
maltidsprogram/policy.

Samtidigt har var granskning gett indikationer pa att samverkan med elever behdver
starkas. Detta galler sarskilt elevernas upplevda méjlighet att paverka och aterkoppling
till elever om vad som diskuteras vid skolenheternas matrad. Vi konstaterar aven att den
laga svarsfrekvensen pa enkatundersdkningen avseende skolmaltidsverksamheten
beddms paverka maltidsenheten och skolmaltidspersonalens maojligheter att fa en
rattvisande bild av elevernas upplevelse av skolmaltidsverksamheten.

Vi beddmer att det inte finns en systematisk samverkan mellan
maltidsenheten/skolmaltidspersonal och pedagoger i enlighet med de direktiv som



framgar i maltidsprogrammet. Ett utvecklingsomrade som identifierats ar att starka
samverkan mellan personal kring informationsinsatser till elever om halsosamma
matvanor i enlighet med antagen policy/maltidsprogram. Aven kommunikationen till
skolmaltidspersonal om sjukfranvaro for elever med specialkost kan starkas.

Vi har genom var granskning inte fatt nagra indikationer pa att de saknas en systematisk
samverkan mellan de som menyplanerar och de som tillagar maten.

3.2 Skolmaltidsmiljon
Revisionsfréaga 2: Ar skolméltidsmiljén god med avseende bla p& schemaldggning och
trygghet?

3.2.1 lakttagelser

Rektor vid grundskoleenheterna ansvarar 6ver skolmaltidsmiljon. | faststalld policy for
bildningsnamnden/maltidsprogram for forskola och skola anges att maten ska serveras i
en trygg och trivsam miljo. Detta innebar att barnen/eleverna skall ha tillrackligt med tid
pa sig att ata (rekommendationen enligt styrdokumenten ar att sitta i skolrestaurangen i
minst 20 minuter) samt att pedagogiska maltider® ska tillampas.

Fran intervjuer med rektorer framgick att det pa de tva utvalda skolenheterna finns en
sarskild utsedd funktion som arbetar med schemalaggning pa skolan, som aven
omfattar schemal&ggning av lunchrasten. Rektor godkanner darefter det slutliga
schemat. Vid intervjuer med skolmaltidspersonal och elever vid de utvalda
skolenheterna uppgavs langden pa lunchrasten for eleverna variera mellan ca 20-40
minuter.

Samtidigt noteras vissa upplevda forbattringsomraden, exempelvis uppgavs
lunchrasterna kunna bli Iangre och att schemalaggningen tar hansyn till om eleverna har
korta eller langa dagar da tidpunkt for lunchrast schemalaggs. Ett annat
forbattringsomrade uppgavs vara att inte forlagga for manga klasser pa lunchrasten
samtidigt i syfte att minska langa koer eller att maten tar slut fér snabbt.

Vad galler den fysiska miljon uppgavs vid intervjuer med representanter fran bada
skolenheterna att menyn finns tillganglig att |asa i anslutning till/i matsalen. Som namnts
i avsnitt 3.1.1 har kommunen aven en app dar det ar mdjligt att se grundskolans
veckomenyer. Pa en av skolenheterna uppgavs vid intervju med skolmaltidspersonalen
att det har det inforts grona- och réda zoner for Iag- och mellanstadiet i syfte att 6ka
trivseln i matsalen. De réda zonerna ska vara tysta och i de gréna zonerna ar det tillatet
att prata. Pa den andra skolenheten uppges vid intervju med skolmaltidspersonalen att

5 Skatteverkets definition av pedagogisk maltid ar “en férman av fri eller subventionerad mailtid for
larare eller annan personal vid grundskola, férskola och fritidshem som ar skattefri under
forutsattning att personalen har tillsynsansvar vid maltiden eller motsvarande ansvar for
barn/elever under skolmaltider”. | Livsmedelsverket nationella riktlinjer fér maltider i skolan anges
syftet med pedagogiska maltider ar att bygga goda relationer mellan eleverna och de vuxna, att
ge eleverna en positiv upplevelse av maltider och en sund installning till mat.
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pedagoger gar igenom mobleringen i skolmatsalen i bérjan av terminen. Fran
elevintervjuer framkom det att den fysiska miljon sammantaget upplevs som bra, men
att den ibland kan upplevas som stokig, exempelvis att det vid tillfallen varit hogljutt, att
det ligger mat pa golvet och att det ibland saknats torkhanddukar nar eleverna har
tvattat handerna.

Av maltidsenheten enkat (namns i avsnitt 3.1.1) for ar 2021 framgar att majoriteten av
de svarande forholl sig positiva till fragor gallande om matsalen ar ren och frasch, att de
kande sig trygga i matsalen och att det finns vuxna i narheten, att kétiden ar okej, att
skolmaltidspersonalen ar trevlig och hjalpsam samt att miljon upplevs som lugn och
trevlig. Samtidigt visar enkatresultatet att de svarande som instdmmer negativt till
frdgorna som rér om matsalen ar ren och frasch samt om miljén ar lugn och trevlig
uppgick till 41 respektive 43 procent. | slutet av enkaten stalls en fraga om hur alla i
skolan tillsammans kan minska matsvinnet. Av fritextsvaren aterkommer kommentarer
om att maten behdver bli godare, att skolan bor minska vegetariska ratter samt att
eleverna bor ta mindre mat for att minska matsvinnet. Enkaten besvarades totalt av 200
eleveri ak 2 och 5.

Bildningsforvaltningen har tagit fram riktlinjer for pedagogiska maltider®. Riktlinjerna
faststaller att den personal som ska har ansvar éver den pedagogiska maltiden ska ata
den mat som serveras, sitta tilsammans med barnen/eleverna och ha tillsynsansvar.
Pedagogisk maltid ingar enligt riktlinjerna i pedagogens arbetsuppgifter och ska ske pa
arbetstid enligt arbetsschema. Syftet med den pedagogiska maltiden anges vara att
frAmja en god maltidsmiljé och samvaro mellan vuxna och barn/elever och en positiv
upplevelse och installning till mat. For grundskolan sker pedagogiska maltider enligt
féljande berakning:

- Forskoleklass: 1 pedagog och 8 elever ater avgiftsfritt
- Arskurs 1-6: 1 pedagog och 10 elever &ter avgiftsfritt
- Arskurs 7-9: 1 pedagog och 12 elever ater avgiftsfritt

Vid intervju med rektor, skolmaltidspersonal och elever framhdlls att pedagogiska
maltider tillampas vid de utvalda skolenheterna. Dock framkom att det vid en skolenhet
forekommit tillfallen dar pedagoger och elever inte sitter tillsammans i matsalen, trots att
det varit en pedagogisk maltid.

3.2.2 Bedémning
Ar skolméltidsmiljén god med avseende bla p& schemalédggning och trygghet?

Beddmning: Delvis

Var bedémningen baseras pa att schemalaggning sker strukturerat inom de utvalda
skolenheterna av utsedd funktion i samverkan med rektor. Lunchrasternas langd
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¢ Skatteverkets definition av pedagogisk maltid &r "en férman av fri eller subventionerad mailtid for
larare eller annan personal vid grundskola, férskola och fritidshem som ar skattefri under
forutsattning att personalen har tillsynsansvar vid maltiden eller motsvarande ansvar for
barn/elever under skolmaltider”.
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beddms ske i enlighet med livsmedelsverkets nationella riktlinjer for bra maltider i
skolan. Vi konstaterar dock att det vid elevintervjuer och fran enkatresultatet
framkommer ett visst missnéje gallande schemalaggningen och skolmaltidsmiljon bland
eleverna.

Ett utvecklingsomrade som vi identifierat ar att skolenheterna sakerstaller att
pedagogiska maltider sker enligt antagen policy/maltidsprogram/riktlinjer.

3.3 Maltidernas onskade kvalitet
Revisionsfraga 3: Haller méltiderna en énskad kvalitet med avseende pa néaringsriktighet
mm?

De Nordiska naringsrekommendationerna 2012 (NNR) ar de gallande
naringsrekommendationerna i Sverige. NNR anger rekommenderat dagligt intag av
naringsamnen samt referensvarden for energiintag for olika aldersgrupper.
Rekommendationerna syftar bade till att uppfylla kroppens naringsbehov och att
férebygga ohalsa pa sikt.

NRR:s naringsrekommendationer ligger till grund for Livsmedelsverkets generella
kostrad och bor aven anvandas som utgangspunkt vid planering av maltiderna i skolan.
Enligt Livsmedelsverkets nationella riktlinjer bér menyplaneringen ske i nara samverkan
med den personal som arbetar narmast matgasterna varje dag. Pa sa satt 6kar
forutsattningarna for att kunna erbjuda bade goda och naringsriktiga maltider som
eleverna tycker om.

3.3.1 lakttagelser

Enligt kommunens maltidspolicy ska maltiderna i Tingsryds kommun besta av ratter som
ar sakra, naringsriktiga, vallagade och smakliga. De ska aven tillagas och serveras av
kunniga och serviceinriktade medarbetare och skolmaltiden ska besta av ett utbud som
tillfredsstaller sa manga som mojligt. Maltiderna ska aven enligt policyn planeras efter
tallriksmodellen’. Kommunen féljer nationella lagar och rekommendationer for
naringsriktiga maltider for s.k. homogena grupper med friska personer bland annat enligt
Livsmedelslagen, SOSFS2014:10, de nordiska naringsrekommendationerna (NNR) och
Livsmedelsverkets nationella riktlinjer och rad for bra mat i skolan.

Som namnts i avsnitt 3.1.1 finns det inom maltidsenheten en matsedelsgrupp som
planerar menyerna. Alla matratter naringsberaknas i det kostverktyg, Mashie, som
kommunen anvander, dar vi for granskningen tagit del av tva exempel. Vi noterar att

" Tallriksmodellen kan anvandas pedagogiskt for att lara barn och unga att Iagga upp maten pa
tallriken pa ett satt som ger en bra balans pa maltiden. Syftet med modellen ar att 6ka mangden
mat fran vaxtriket och minska pa animalierna, vilket ar bra bade for halsan och for miljon.
Tallriksmodellen har tre delar — tva storre och en lite mindre. Den ena av de storre delarna fylls
med gronsaker och rotfrukter och den andra med potatis, pasta, ris eller andra
spannmalsprodukter. | den mindre delen laggs kott, fisk, agg eller bonor och linser.
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maltidservice inte anvander det nationella kostnadsfria verktyget for att bedéma
skolmaltidernas kvalitet pa www.skolmatsverige.se. Fragan uppges vid intervju med
representanter frAn maltidsenheten tagits upp med bildningsnamnden, men att
bildningsnamnden inte fattat nagot beslut i fragan.

Vid intervjuer med representanter fran maltidsenheten och de utvalda skolenheternas
skolmaltidspersonal uppgavs att aven maltidspersonal, som inte ingar i
matsedelgruppen, har mdjlighet att paverka matsedeln genom att kontakta bitrédande
maltidschef. Det uppgavs aven vara mojligt att vid skolenheten paverka menyn efter
elevernas dnskemal, exempelvis om kdket har kvar mat i frysen eller om de 6nskar byta
ut en soppa mot en annan.

En utmaning som lyfts vid intervjuer med representanter fran maltidsenheten ar att det
finns svarigheter med att rekrytera kockar och maltidspersonal med énskad kompetens
till kommunens grundskolor. Av kommunstyrelsens arsredovisning for ar 2021 framgar
att pensionsavgangarna inom maltids- och lokalvardspersonal under perioden
2022-2031 beraknas uppga till 34 procent, vilket innebar att ca var tredje anstalld
kommer att ga i pension under den perioden. | kommunstyrelsens verksamhetsplan for
ar 2021 framgar det att det snarast mdjligt ska startas upp yrkesutbildningar och
jobbspar? till maltidsbitrade. | kommunstyrelsens verksamhetsplan for ar 2022 framgar
att kombinationsutbildning ska utvecklas, bland annat inom maltid.

| matraden har eleverna mojlighet att tycka till om matsedeln och komma med férslag pa
favoritratter (vegetariska, husmanskost, soppor etc). P4 bada skolenheterna erbjuds
elevens val emellanat, dvs att eleverna far énska maltider. | intervjuer med
representanter fran maltidsenheten framkom att matsedelsgruppen vid planering av
menyerna forsoker ta hansyn till elevernas énskemal men att de ibland kan vara svara
att moéta fullt ut med hansyn till naringsriktighet, miljomal etc. Ett exempel pa hur
eleverna har kunnat paverka matsedelsplanering ar att soppa inte serveras vid langre
skoldagar for att eleverna ska kunna kanna sig matta hela skoldagen.

| enkaten som elever fatt besvara fanns det fragor kopplat till om maten sag god ut, om
maten smakar bra, om den ar tillrackligt varm och om salladsbordet ar bra och tillrackligt
varierat. Resultatet visade att majoriteten av de svarande stallde sig negativa till fragan
om maten sag god ut. En majoritet stallde sig daremot positiva till fragan om maten var
varm och att salladsbordet var bra och varierat. Resultatet bekraftas av de
elevintervjuer som genomforts i granskningen. Det framkom aven att namnen pa
ratterna kan vara svara att forsta vilket gjorde att eleverna inte pa férhand visste vilken
mat som skulle serveras samt att eleverna énskade mer husmanskost och mindre
vegetariska ratter. Det finns &ven en app som visar skolmatsedel, Mashie, dar elever
har mgjlighet att ge en tumme upp om de gillat dagens mat. Av intervjuer med

8 Lokala jobbspar kan tas fram inom ramen fér DUA (Delegationen for unga & nyanlanda till
arbete). Mer info finns att lasa har https://www.dua.se/lokala-jobbspar/lokala-exempel
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representanter fran maltidsenheten framhalls att det inte ar maijligt att félja hur manga
elever som nyttjar appen.

Under intervjuerna har vi stallt fragor kring vilken information elever far om halsosamma
matvanor samt maltidernas naringsinnehall. Exempel som lyfts ar halsosamtal som sker
mellan skolskoterska och elever dar halsovanor diskuteras. Aven inom &mnena
hemkunskap och idrott och halsa férmedlas kunskap kring halsosamma matvanor. Vid
intervjuer med elever fran de utvalda skolenheterna framkom dock 6nskemal om att fa
lara sig mer om hallbara matvanor och naringsriktig mat. Det framkom aven énskemal
om fler naringsriktiga alternativ i skolans cafeteria. Vi vill dock fortydliga att skolcafeterior
inte ingar som en del i maltidsenheten.

Avslutningsvis visar var granskning att det vid intervjuer med skolmaltidspersonal
saknas en strukturerad samverkan mellan maltidspersonal och skolorna kring
informationsinsatser kring hdlsosamma matvanor.

3.3.2 Bedémning
Haller méltiderna en énskad kvalitet med avseende péa néringsriktighet mm?

Beddmning: Ja

Vi beddmer att skolmaltidsverksamheten féljer nationella lagar och riktlinjer fér
naringsriktiga maltider, baserat pa de exempel av recept vi tagit del av. Det bedoms
aven inom kommunen finnas verktyg for att berakna naringsvardet i skolmaltiderna och
att menyplanering sker i samverkan med skolmaltidspersonal vid skolenheterna.

Samtidigt konstaterar vi att elever vid intervjuer och i enkatsvaren uttrycker ett visst
missndje kring upplevd kvalitet pa maten. | Livsmedelsverket nationella riktlinjer fér bra
skolmaltider framgar det att det ar viktigt att eleverna har forstaelse for de forutsattningar
som paverkar menyplaneringen sasom budget, upphandlade livsmedel och
miljdpaverkan. Vi ser det darfér som vasentligt att maltidsenheten och skolenheterna
arbetar med att 6ka elevers forstaelse gallande halsosamma matvanor och
naringsriktighet.

3.4 Miljomassigt hallbara skolmaltider
Revisionsfraga 4: Ar skolméltiderna miljéméssigt hallbara?

3.4.1 lakttagelser

Kommunfullmaktige har 2022-02-28 § 7 antagit miljoprogram 2022-2027. Ett prioriterat
omrade for kommunen ar Hallbara livsmedel. Vid upphandling och tillagning av maltider
inom kommunala verksamheter ska klimatsmarta, narproducerade och naringsriktiga
ravaror/produkter prioriteras. Matsvinnet inom den kommunala organisationen ska
minska. | miljépolicyn finns det fyra mal kopplade till det prioriterade omradet Hallbara
livsmedel. De fyra malen ar féljande:
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Klimatpaverkan fran inképta livsmedel inom kommunorganisationen ska arligen

minska med 0,2 %.

e Matsvinnet i den kommunala organisationen ska minska med minst 55 % till 2027
jamfért med 2020.

e Andelen ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet ska vara minst 50 % till
2027.

e Andelen narproducerade livsmedel i kommunens egen verksamhet ska 6ka till 2027.

Av kommunens maltidspolicy framgar att flera nyckeltal for hallbarhet skall féljas upp
bl.a. andel ekologiska livsmedel, CO2-avtryck, matsvinn och transporter.

Alla kok i Tingsryds kommun ar kravcertifierade® sedan april 2018. Kravcertifieringen
gors tillsammans med organisationen KRAV. Kéken ska folja KRAV:s regler for att bli
certifierade. Kravcertifieringen innebar att 25 procent av alla livsmedel ar ekologiska
samt att minst halften av alla livsmedel ska vara KRAV-markta. En oberoende revision
genomfors nar certifieringen ska fornyas. Enligt uppgift fran intervjuer med
representanter fran maltidsenheten har kéken 100 procent svenskt kétt och fagel, den
fisk som serveras ar certifierad och maten tillagas fran grunden i tillagningskodken.

Andelen vegetariska maltider uppgavs aven behéva 6ka for att na malen som aterfinns i
miljdprogrammet. Inom grundskolan serveras ett vegetariskt alternativ varje dag och en
dag per vecka serveras enbart vegetariskt alternativ. Det finns inget politiskt beslut pa
att servera vegetarisk mat men enligt uppgift fran intervjuer finns det en uttalad ambition
fran politiken.

Maltidsenheten arbetar pa olika satt med att minska matsvinn. Vid intervju lyfts
programmet “Generation Waste"'® som fokuserar pa att minska matsvinnet och minska
utslappen. Pa de tva utvalda skolenheterna arbetar maltidspersonalen med
svinnmatningar dar eleverna far guldstjarnor nar de har bidragit till att minska
matsvinnet. Nar eleverna samlat ihop ett antal guldstjarnor far de en beléning som
exempelvis fika eller att fa dnska maltid. | matserveringen pa en av skolenheterna har
maltidspersonalen stallt fram smakskedar, dar eleverna har maéjlighet att provsmaka
maten for att se om de gillar den eller inte, vilket uppges ha minskat matsvinnet. |
interviu med representanter fran skolmaltidsverksamheten uppges att det ar svart att fa
ner matsvinnet till 0 gram da eleverna aven behdéver fa mojlighet att vaga smaka och
prova nya ratter. En annan utmaning som lyft vid intervjuer med skolmaltidspersonalen
ar att livsmedelspriserna 6kat, vilket paverkar val av ravaror.

Vi har for granskningen efterfragat men inte fatt del av nagon uppféljning kopplat till
matsvinn i kommunens grundskolor fér ar 2021. Inte heller har vi fatt del av uppféljning
kopplat till CO2-avtryck och transporter.

° Las mer pa: https://www.krav.se/foretag/bli-krav-certifierad/

10 as mer pa: https://www.generationwaste.se/
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Av arsredovisning 2021 for Tingsryd kommun redovisas att andelen ekologiska
livsmedel uppgick till 33 procent. Malsattning for ar 2021 uppgick till 50 procent. Trenden
visar att andelen ekologiska livsmedel sjunkit i kommunen de senaste dren aven om
andelen ekologiska livsmedel 6kat med 1 procentenhet jamfort med ar 2020. Orsaken ar
enligt arsredovisningen att det skett ekonomiska besparingar inom maltidsenheten som
medfort att andelen billigare, konventionellt odlade livsmedel 6kat samt att kommunen
prioriterat lokala ravaror.

| kommunstyrelsens delarsrapport 1 2021 framgar det att maltidsverksamheten har avtal
med en leverantor fér att under sdsong kunna leverera lokalproducerade farska
gréonsaker till skolan.

3.4.2 Bedémning
Ar skolmaltiderna miljéméssigt héllbara?

Beddmning: Delvis

Utifran kommunens miljomal bedéms skolmaltiderna delvis vara miljomassigt hallbara.
Vi har fér granskningen tagit del av flera exempel som visar pa hur maltidsenheten och
skolmaltidspersonalen arbetar for att skolmaltiderna ska vara miljdmassigt hallbara.
Vidare bedéms kommunen arbeta aktivt med att anvanda lokalproducerade ravaror.

Vi konstaterar samtidigt att kommunen inte nar antaget mal fér 2021 om andelen
ekologiska livsmedel och vi kan for granskningen inte styrka att évergripande uppféljning
avseende matsvinn, CO2-avtryck och transporter har skett.

3.5 Uppfoljningar av skolmaltidsverksamheten
Revisionsfraga 5: Genomférs tillréckliga uppféljningar av skolmaltidsverksamheten och
vidtar ndmnden vid behov atgérder?

3.5.1 lakttagelser

Under ar 2021 har bildningsnamnden tagit del av uppféljning genom delarsrapport 1 och
2 samt kvalitetsredovisning for lasar 2020/2021. Inte i nagot av dessa underlag ingar
nagon uppfoljning av skolmaltidsverksamheten.

Uppféljning av andelen ekologiska livsmedel sker i arsredovisning for Tingsryds
kommun. Vid intervju med representanter fran maltidsenheten uppgavs att
kommunstyrelsen delges uppfdljning av maltidsenhetens verksamhet. Detta ar dock inte
nagot vi for granskningen kunnat verifiera. Som namnts i avsnitt 3.4.1 kan vi inte genom
var granskning styrka att det skett uppféljning kopplat till malen i kommunen
miljdprogram, undantaget andelen ekologiska livsmedel.

Vi kan inte heller genom var granskning av kommunstyrelsens eller bildningsnamndens
sammantradesprotokoll for ar 2021 se att resultat frAdn maltidsenhetens elevenkat har
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behandlas i styrelse/namnd. Fran intervjuer framkom att rektorer far en sammanstallning
av resultatet fran elevenkaten pa aggregerad niva for kommunen som helhet.

Pa enhetsniva sker enligt uppgift fran intervjuer med rektorer vid de utvalda
skolenheterna uppfdljning av rutiner inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet. |
det arbetet uppgavs bl a trivselregler fér matsalen inga. | 6vrigt kan vi fér granskningen
inte styrka att skolenheternas systematiska kvalitetsarbete omfattar uppféljning av
skolmaltidsverksamheten.

Inom maltidsenheten genomférs egenkontroller av bland annat temperatur i kyl/frys,
temperatur pa varmhallen mat och temperatur pa varor som levereras. Systemet for
egenkontroller tillhandahalls via Anticimex och egenkontrollerna fylls i digitalt via dator.
Systemet for egenkontroller skickar en paminnelse nar det ar dags for att genomféra en
kontroll. Milj6- och halsa, som ligger under miljé- och byggnadsférvaltningen, gér ocksa
kontroller av skolkdken och skolmatsalarna. Maltidschef och rektor uppges vid intervju fa
ta del av protokollen fran miljé- och halsas kontroller. Vid behov uppges att atgarder
vidtas. Vid intervjuer med skolmaltidspersonal vid de utvalda skolenheterna uppgavs
kdéken och matsalarna i stort fungerar val utifran behov.

3.5.2 Bedémning
Genomfbrs tillrackliga uppféliningar av skolmaltidsverksamheten och vidtar némnden vid
behov atgérder?

Beddmning: Nej

Sammantaget ar var bedémning att det inte sker en tillracklig uppfdljning som
behandlats i styrelse eller namnd. Vi anser att detta ar en brist som kan paverka
mojligheten for styrelse eller namnd att vid behov kunna fatta beslut om atgarder.

| Livsmedelsverkets nationella riktlinjer for bra maltider i skolan framgar det att det ar
viktigt att uppféljningar av skolmaltidsverksamheten aterkopplas till ansvarig
styrelse/namnd. Enligt uppgift fran intervjuer sker viss uppféljning av
skolmaltidsverksamheten inom maltidsenheten. Vi har i var granskning inte tagit del av
att nagon sadan uppféljning har behandlats av kommunstyrelsen eller
bildningsnamnden.

Vi konstaterar aven att bildningsnamnden kvalitetsredovisning inte omfattar nagon
uppfdljning av skolmaltidsverksamheten.
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4. Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Tingsryds kommun genomfért
en granskning av skolmaltidsverksamheten. Granskningens syfte har varit att bedéma

om kommunstyrelsen och bildningsnamnden sakerstaller att skolmaltidsverksamheten

ar andamalsenlig.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen och
bildningsnamnden inte helt sakerstaller att skolmaltidsverksamheten ar andamalsenlig.

Den samlade beddémning baseras pa de for granskningen antagna revisionsfragorna.

4.1 Rekommendationer
Utifran granskningen iakttagelser och bedémningar lamnas féljande rekommendationer:

e Att kommunstyrelsen och bildningsnamnden skapar forutsattningar for samverkan
mellan maltidsenheten och skolmaltidspersonal, personal och elever gallande bl a
halsosamma matvanor och naringsriktig mat i enlighet med antagen
policy/maltidsprogram.

e Att kommunstyrelsen arligen sakerstaller uppféljning av antagna miljdomal samt
maltidsenhetens verksamhet.

e Att bildningsnamnden sakerstaller uppfoljning av skolmaltidsverksamheten,
forslagsvis inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

e Att kommunstyrelsen och bildningsnamnden tar del av resultat av genomférd
enkatundersokning som ror skolmaltidsverksamheten.

e Att elevernas synpunkter pa skolmaltidsverksamheten i hogre grad beaktas vid
planering av verksamheten.

Augusti 2022

Carl-Gustaf Folkesson Michaela Nyman

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Tingsryds kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den
2022-01-20. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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