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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Tingsryds kommun genomfort
en granskning av fornyelse/underhall avseende VA-ledningsnatet i kommunen.
Granskningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen sakerstaller en andamalsenlig
styrning och kontroll av fornyelse/underhall avseende VA-ledningsnéatet med ett
langsiktigt perspektiv.

Utifrdn genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte
sakerstaller en andamalsenlig styrning och kontroll av férnyelse/underhall avseende VA-
ledningsnatet med ett langsiktigt perspektiv.

Revisionsfragor Beddmning

Finns tydliga mal och riktlinjer avseende fornyelse/underhall?  Delvis Q
Har fornyelseplan/underhallsplan upprattats och efterlevs Nej .
dessa?

Genomfors fornyelse/underhallsatgarder enligt plan och Gar gj att

budget? beddéma

Ar nuvarande underhall/fornyelse av VA-ledningsnatet Delvis

tillrackligt?

Finns ett beredskapsarbete géllande VA? Delvis Q
Sker en tillracklig rapportering till kommunstyrelsen? Delvis

Rekommendationer
Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

-verksamhetsplan tas fram avseende VA-verksamheten. Detta for att fortydliga den
politiska styrningen avseende VA-verksamheten. Verksamhetsplanen bor enligt var
mening bland annat innehalla mal for verksamheten, budget, prioriteringar avseende
investeringar och driftatgarder. Aven nyckeltal i form av olika statistikuppgifter anser vi
som vardefulla att beakta. Vidare ser vi en férdel om exempelvis SWOT-analys
(Strength, Weakness, Opportunity och Threats), omvéarldsanalys och kanslighetsanalys
redovisas i verksamhetsplanen.

-en fornyelseplan tas fram dver ledningsnatet dar ledningsnatet graderas och
riskbedoms utifran fornyelsebehov. Detta i syfte att minska handelsestyrd planering och
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oka den strategiska styrningen inom VA-planering. Riskbedémningen bor ske utifran
verksamhetens kunskap om ledningsnatet, filmning, aldersanalys, lackor samt drift- och
underhallsstérningar. Planen bor sedan ligga till grund for arliga prioriteringar och
budgetarbetet.

-arlig underhallsplan tas fram for de olika ledningsnaten och geografiska omraden dar
det framgar vilka aktiviteter som planeras att genomféras under aret. Underhallsplanen
bor ha sin utgangspunkt i en riskanalys.

-se dver organisationen da verksamheten anger att behovet av atgarder av
ledningsnatet ar stort och att verksamheten inte har tillrackligt med resurser i form av
personal.

-besluta om niva géllande ledningsnatets fornyelsetakt. Atgarder behéver ske for att
komma till ratta med den hoga andelen tillskottsvatten som indikerar att det rader en
bristande kvalitet pa spillvattenledningar och/eller felkopplade ledningar. En stor andel
av tillskottsvatten staller hogre krav pa reningsprocessen. Vidare rekommenderar vi
aven att kommunstyrelsen utreder ifall ledningsnatet har en tillracklig kapacitet for 10-
arsregn.

-i hdgre utstrackning tar del av uppfdljning av VA-verksamheten. Vi ser med fordel att
Arsredovisning 2021 VA enheten redovisas till kommunstyrelsens. Vi rekommenderar
att denna redovisning kompletteras med basteknisk statistik och verksamhetsdata bland
annat kring fornyelsetakt, vattenkvalitet, tillskottsvatten, nederbdrd, nédavledning mm.
Redovisningen bor ske utifran ett langre perspektiv for att kommunstyrelsen och andra
intressenter ska fa en 6kad forstaelse for verksamheten. Vidare rekommenderar vi att
kommunstyrelsen féljer upp efterlevnaden av bland annat VA-policy och VA-
handlingsplan for att sékerstalla arbetet bedrivs utifran de politiska intentionerna.

-sékerstalla en tillracklig beredskap avseende VA samt att en dokumenterad
beredskapsplan upprattas. Beredskapsplanen kan forslagsvis innehalla handlingsplaner
for ett antal allvarliga handelser. Det ar aven av vikt att verksamheten far mojlighet att
dva for att kunna hantera allvarliga handelser. D& verksamheten ar sarbar utifran
kompetensforsorjning och ekonomiska resurser ser vi positivt pa samverkan mellan
andra VA huvudman. Ifall samverkan ska intensifieras rekommenderar vi att den formellt
tydliggors.

-den ekonomiska redovisningen tydliggors sa att det gar att folja upp
investeringsutgifterna for respektive anlaggningstyp (ledningsnat, anlaggningsverk mm).
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Inledning

Bakgrund
| Tingsryds kommuns VA-plan beskrivs det langsiktiga arbetet for hallbar

vattenforsorjning och hantering av spill- och dagvatten. VA-planen ska mojliggora
langsiktig ekonomisk planering samt utveckling av vatten och avlopp i linje med
samhallsutvecklingen.

Underhall och fornyelse av de kommunala forsorjningssystemen ar en betydande
utmaning for Sveriges kommuner och en betydande faktor for att uppratthalla en god
ekonomisk hushallning. Brister underhallet kan det leda till forsamrad service och
kvalitet samt att det kan bli mycket kostsamt att aterstalla tillgangarna till normal
standard om forslitningen har blivit for omfattande. Eftersatt underhall kan pa sikt fa
allvarliga konsekvenser for ekonomi, sdkerhet och kvalitet.

Det ar av stor betydelse att underhall av VA-ledningssystem sker kontinuerligt och
langsiktigt da det beror tillgangar med mycket lang livslangd (ibland éver 100 &r). Som
stod for underhalls- och fornyelsearbetet ar tydliga mal, riktlinjer, rutiner och planer
viktiga for att kunna styra, prioritera och félja upp verksamheten utifran perspektivet
langsiktigt hallbart underhall och fornyelse av de kommunala systemen.

| tidigare genomford granskning har brister identifierats avseende underhall och
fornyelse av VA-ledningarna. De fértroendevalda revisorerna har efter genomférd
vasentlighets- och riskanalys, beslutat om en granskning av underhall avseende VA-
ledningsnatet.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att beddma om kommunstyrelsen sakerstéller en

andamalsenlig styrning och kontroll av férnyelse/underhall avseende VA-ledningsnatet
med ett lAngsiktigt perspektiv.

Foljande revisionsfragor anvands for att svara mot syftet:

Finns tydliga mal och riktlinjer avseende fornyelse/underhall?

Har underhall-/fornyelseplaner upprattats och efterlevs dessa?
Genomfors fornyelse/underhallsatgarder enligt plan och budget?
Ar nuvarande underhall/fornyelse av VA-ledningsnatet tillrackligt?
Finns ett beredskapsarbete gallande VA?

Sker en tillracklig rapportering till kommunstyrelsen?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och beddmningar.

e Budget
e Kommunfullmaktiges antagna styrdokument inom omradet.
e Kommunallagen



Avgransning
Granskningen avgransas till underhall och fornyelse av VA-ledningsnatet. Ansvarig
namnd ar kommunstyrelsen. Granskningen avser revisionsar 2022.

Metod
Granskningen har genomférts genom intervjuer, genomgang av styrdokument och

uppfdljningsrapporter inom omradet. | granskningen har intervjuer genomforts med VA
chef. | granskningen har vi aven beaktat ekonomiskdata samt statistik.

| granskningen har vi tagit del av och gatt igenom féljande dokument:

- Kommunstyrelsens reglemente

- Delegationsordning kommunstyrelsen 2021-08-23 §256

- Budget 2022 med flerarsplan 2023 — 2024

- VA oversikt

- VA-policy

- VA-handlingsplan

- Arsredovisning for &r 2021 med tillhérande protokollsutdrag frdn kommunfullméaktige
- Arsredovisning 2021 VA enheten

- Nodvattenplan, reviderad 2021-03-08

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Mal och riktlinjer
Revisionsfraga 1: Finns tydliga mal och riktlinjer avseende underhall/fornyelse

lakttagelser

Av kommunstyrelsens reglemente?! framgar att kommunstyrelsen ansvarar for tekniska
fragor med sarskild betoning pa VA-verksamheten. Teknik- och utvecklingsutskottet
inom kommunstyrelsen ska inom det tekniska omradet bland annat ansvara for att
handlagga arenden géllande forvaltning (skotsel, drift, underhall, upplatelse mm) av
kommunens fastigheter, anlaggningar och byggnader med tillhérande tomtmark.
Utskottet ska dven handlagga arenden gallande kommunens verksamhet fér vatten och
aviopp (VA verksamhet) enligt lagen (2006:412) om allménna vattentjanster.

Utifran delegationsordning faststélld av kommunstyrelsen och senast reviderad 2021-
08-23 §256, har kommunstyrelsen delegerat tekniska arenden inom bland annat VA till
verksamhetsforetradare inom VA. Vilken befattning som menas med
verksamhetsforetradare tydliggors inte i delegationsordningen.

| granskningen har vi efterfragat verksamhetsplan fér VA verksamheten. Nagot sadant
dokument har enligt uppgift inte tagits fram. | kommunens budget 2022 med flerarsplan
2023-2024 anges att VA verksamheten for 2022 ska ha ett +/-0 resultat i
driftredovisningen. Investeringsbudget for narmaste fyraarsperiod uppgar till 107 mnkr
(2022; 17 mnkr, 2023; 27 mnkr, 2024; 25 mnkr och 2025; 38 mnkr).
Investeringsbudgeten avser inte enbart ledningsnat utan hela VA verksamheten.

Styrande dokument
Foljande styrande dokument har beslutats av kommunfullmaktige alternativ
kommunstyrelsen med baring pa VA.

VA-plan

\
[ |

~
Steg 1: Steg 2: Steg 3: Implementering
VA-Bversikt VA-policy VA-handlingsplan | | och uppfdljning

J

VA oversikt

VA-0Oversikten &r en nuldgesbeskrivning som berdr kand information i nulaget,
forutsattningar och strategiska fragor. Den beskriver hur verksamheten ser ut idag och
identifierar atgardsbehov. VA-6versikten har tagits fram under aren 2017-2018. Mindre
revideringar har gjorts under ar 2019.

! senast reviderat av kommunfullmaktige 2020-12-07, § 194
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VA-policy

Tingsryds kommun VA-policy antagen den 24 juni 2019. VA-policyn beskriver hur
kommunen avser att arbeta langsiktigt gallande vattenforsorjning och hantering av dag-
och spillvatten. VA-policyn ligger till grund for handlingsplanen. | VA-policyn framgar ett
25-tal strategier inom foljande sju omraden:

Vattenférsdrjning
Avloppshantering
Dagvattenhantering
Ekonomi

Kommunal planering
Resurseffektivisering
Beslutsunderlag

De strategier som bland annat beror fornyelse och underhall av ledningsnatet ar
féljande:

e Tillskottsvatten ska minska for att undvika braddning och ovidkommande
belastning i allmanna spillvattenledningar och avloppsreningsverk.

e Braddning fran allménna avloppsanlaggningar ska undvikas, framfor allt till
recipienter som ar kansliga for naringsbelastning.

e Det ska finnas en langsiktig plan for fornyelse och underhall av anlaggningar for
allman vattenférsoérjning och avloppshantering.

e Det ska finnas en langsiktig plan for VA-utbyggnad som méjliggor tydlig
kommunikation om var vattenférsorjning och avloppshantering kommer att
ordnas av kommunen respektive var den ordnas genom enskilda anlaggningar.

e Det ska finnas fullgod beredskap for att hantera driftstérningar i anlaggningar for
allmén vattenforsorjning och avloppshantering.

I granskningen har vi inte fatt uppfattning att dessa strategier foljs upp.

VA-handlingsplan

| VA-handlingsplanen antagen av kommunstyrelsen 24 februari 2020 specificeras de
atgarder som behdver ske for att ta sig fran nulaget till det 6nskade lage som anges i
strategierna. Handlingsplanen ska vara ett levande dokument som uppdateras
efterhand som atgarderna utforts och nya blir aktuella. Nagon uppdatering av
handlingsplanen har enligt granskningen inte skett. Enligt planen finns det idag fem
vattenverk och sex avloppsreningsverk i kommunen. P& sikt ses ett behov av att
effektivisera verksamheten och endast behalla ett farre antal anlaggningar och bygga
overforingsledningar till dessa. For att bibehalla funktion och leveranssakerhet kravs ett
kontinuerligt drift-, underhalls- och férnyelsearbete. Enligt uppgifter behéver mangden
tillskottsvatten minskas for att minska belastningen pa avloppsreningsverken.

| handlingsplanen anges mal utifran de globala hallbarhetsmalen, bland annat foljande
beror fornyelse och underhall:

e Senast 2030 uppna allméan och réttvis tillgang till sékert och ekonomiskt
overkomligt dricksvatten for alla.
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e Till 2030 vasentligt effektivisera vattenanvandningen inom alla sektorer samt
sékerstalla hallbara uttag och en hallbar forsérjning med sétvatten for att angripa
vattenbristen och vasentligt minska det antal manniskor som lider av vattenbrist.

e Bygga ut tillforlitlig, hallbar och motstandskraftig infrastruktur av hog kvalitet,
inklusive regional och gransoverskridande infrastruktur, for att stodja ekonomisk
utveckling och manniskors valbefinnande, med fokus pa ekonomiskt éverkomlig
och rattvis tillgang for alla.

e Till 2030 rusta upp infrastrukturen och anpassa industrin for att géra dem
hallbara, med effektivare resursanvandning och fler rena och miljovanliga
tekniker och industriprocesser.

Enligt VA-chefen behover VA-planen uppdateras under 2023 da lagstiftning om en
vattentjanstplan att borja galla fran 2025.

I granskningen har vi fatt till oss att det beslutats om en tjanstegaranti (sedan 1 januari
2013) vid avbrott i vattenférsorjningen innebarande att man inom 4 timmar ska kunna
anvisa tillgang till vatten i narmaste tatort. Enligt uppgifter ar detta uppfyllt for 2021 och
beréknas ske aven for ar 2022.

Bedotmning
Finns tydliga mal och riktlinjer avseende underhall/férnyelse

Delvis.

Vi bedomer att det till viss del finns mal i VA-handlingsplanen och olika strategier i VA-
policyn. Dessa ar mal och strategier ar mer pa langre sikt. Enligt VA-handlingsplanen
ska denna vara ett levande dokument som uppdateras efterhand som atgarderna utforts
och nya blir aktuella. Nagon uppdatering av handlingsplanen har enligt granskningen
inte skett

Verksamhetsplan med mal och strategier pa kort sikt har inte beslutats.

Underhall och fornyelseplaner
Revisionsfraga 2: Har fornyelse-/underhallsplan upprattats och efterlevs dessa?

Revisionsfraga 3: Genomfors underhallsatgarder enligt fornyelse-/underhallsplan och
budget?

lakttagelser

Dricksvattenledningsnatet bestar av ledningar av varierande alder, dimension och
material och har en sammanlagd langd av ca 26 mil. Problem i form av lackage eller
daligt vatten forekommer pa ledningsnatet. Lackage uppstar pga. sattningar, korrosion
eller att ledningar blivit forsvagade av upprepade tryckslag. Dalig vattenkvalitet kan
uppsta pga. dalig omsattning i ledningsnatet eller andrad stromningsriktning. De
ledningar som ar mest problemdrabbade &r de galvaniserade ledningarna och ledningar
av eternit. Stora delar av dricksvattenledningsnéatet byggdes ut pa 1960-talet. Av
Tingsryds kommuns ca 13 000 invanare far ca 8 000 sitt dricksvatten fran nagot av
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kommunens fem vattenverk. Spillvattennatet bestar av ledningar av varierande alder,
dimension och material och har en sammanhéangande langd av ca 23 mil. Enligt
uppgifter finns det ett stort framtida underhallsbehov vad galler spillvattenledningar. Av
kommunens ca 13 000 invanare ar ca 7 800 anslutna till de kommunala
avloppsreningsanlaggningarna. | Tingsryds kommun finns ca 18 mil dagvattenledningar.

Enligt uppgifter har kommunen beslutat om att separera spillvattennatet och
dagvattennatet med ett sa kallat duplikatsystem. | vissa omraden i kommunen har detta
inte verkstallt, vilket paverkar tillskottsvatten till reningsverken i stor utstrackning. De
omraden som saknar duplikatsystem gor det till stérsta del pa grund av berg som gor
anlaggandet mycket dyrt.

| Tingsryd kommun anvands begreppet underhall inom verksamheten for de atgarder
som enbart for en viss tidsperiod avhjalper problemet. En underhdllsatgard ar alltsa en
aterkommande uppgift. Férebyggande underhall ar insatser som handlar om spolning av
ledningar, rotskarning, underhall av diken, rokning av ledningsnat, motionering av
ventiler med mera. Begreppet fornyelse innebér antingen att ledningsdelar byts ut mot
motsvarande standard/kapacitet eller att kapaciteten forbattras. Det gors en atskillnad
av drift och investering dar driftkostnader definieras som underhall/lagningar av natet
och nar ledningsnét byts ut klassas det som investering.

Verksamheten anvander sig av ett digitalt verksamhetssystem med uppgifter kring
ledningsnatet i form av digitala kartor. | verksamhetssystemet dokumenteras exempelvis
ledningsfornyelser, alder 6ver ledningsnatet, driftstorningar. Av intervjuerna framgar att
filmning av ledningsnéatet skett i begransad utstrackning.

Underhallsplan

| granskningen har vi efterfragat underhallsplan for ledningsnatet som tydliggor vilka
atgarder som ska ske, med vilket intervall och var dessa atgarder ska ske. Nagon
dokumenterad underhallsplan har inte upprattats. Enligt uppgifter hanteras planering av
underhallet av arbetsledare rérnat och VA-ingenjor som bast har kannedom om vad
som behdver goras och nar.

Fornyelseplan

Enligt Svensk vatten bor den langsiktiga strategin ha ett perspektiv pa minst fem ar. For
fornyelsebehoven pé ledningsnaten bor strategin ha ett annu langre perspektiv, garna
10-20 &r. En atgardsplan bor ha ett tidsperspektiv pa 1-3 &r. Atgéardsplanen bor
innehalla konkreta, kostnadsuppskattade atgarder. Planen bor hallas levande och
kontinuerligt omprdvas genom att den kopplas till uppfoljningen av verksamheten varje
ar och till kommande arsbudget.

Forvaltningen har tagit fram en fornyelseplan for VA-ledningarna som avser bade
dagvatten-, spillvatten- och vattenledningar. Planen stracker sig fram till 2033. Planen
summeras endast pa en 6vergripande niva och inte pa detaljniva, dvs. vilka omraden
dar atgarder behover ske. | granskningen har vi tagit del av en grov redovisning
avseende fornyelsearbeten for perioden 2012-2017. Det saknas en dokumenterad och
heltdckande analys 6ver ledningsnéatet dar ledningsnatet graderas och riskbedéms
utifrdn fornyelsebehov.



Vid intervjuer beskrivs att VA-verksamheten och gata/park enheten har
samordningsmoten varannan vecka. Aven évriga ledningséagare bjuds in (natagare,
fiarrvarme etc.). Syftet med dessa moten ar att informera varandra och planera for ett
effektivt gravnings- och fornyelsearbetet i hela kommunen. Utifran ledningsagarnas
prioriterade arbeten kan det paverka fornyelseplanen och dess atgarder och
prioriteringar.

Genomforda atgarder

Budget for reinvesteringar (fornyelse) i VA-natet ar enligt uppgifter baserat pa
erfarenheter av hur mycket atgarder som tidigare genomforts. Lépande drift och
reinvesteringar i ledningsnatet utfors i huvudsak av egen personal. Anledning till detta ar
framst att egen personal har en god historisk kannedom och lokal kannedom.
Kommunens VA-verksamhet bestar av ett arbetslag som genomfoér mindre
reinvesteringsprojekt I6pande i kommunen. Externa entreprendrer anvands vid storre
arbeten.

Nedan redovisas forvaltningens uppgifter avseende budget, utfall samt budgetavvikelse
for perioden 2016-2021 samt beraknade investeringsutgifter for 2022 (tkr). |
granskningen har vi efterfragat uppgifter enbart for ledningsnatet, vilket inte har varit
mojligt att ta del av del pga. att detta inte specificeras. Nedan kostnader och budget
avser darmed investeringsuppgifter for hela VA-enheten och inte enbart ledningsnétet.
Utifran nedan framgar att det for samtliga ar finns en differens avseende kostnader och
budget. Under de tva senaste aren redovisas storre budgetavvikelser som forklaras av
att verksamheten inte har tillrackligt med personal fér att genomfoéra fornyelsearbete
enligt budget. Ytterligare en bidragande orsak till avvikelsen ar att det varit svart med att
kopa in material samt att projekt férsenats med anledning av att det saknats
upphandlare i kommunen.

Investeringsutgifter

Investerings- 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Prognos 2022

utgifter tkr per aug

Utfall 9919 9300 8799 13 316 9100 11 300 17 300

Budget 12700 | 12000 (| 14152 14491 | 13700 20 800 25 347

Avvikelse 2781 2700 5353 1175 4 600 9500 8 047
Beddmning

Revisionsfraga 2: Har fornyelse-/underhallsplan upprattats och efterlevs dessa?

Revisionsfraga 3: Genomfors underhallsatgarder enligt fornyelse-/underhallsplan och
budget?

Nej

Vi bedomer att det inte har upprattats nagon tillrackligt konkret och dokumenterad
fornyelse-/underhallsplan. Den fornyelseplan plan som finns summeras endast pa en
overgripande niva och inte pa en detaljniva dvs vilka omraden déar atgarder behover ske.
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Det saknas en dokumenterad och heltackande analys Gver ledningsnéatet dar
ledningsnatet graderas och riskbedéms utifran férnyelsebehov.

Det saknas en underhallsplan som tydliggor vilka atgarder som ska ske och med vilket
intervall och var dessa atgarder ska ske.

Vi kan darigenom inte besvara ifall underhallsatgarder sker enligt fornyelse-
/underhallsplan da dessa inte upprattats eller ar tillrackligt detaljerade for att besvara
revisionsfragan. Vi bedomer dock att férnyelseatgarder har genomforts men att det
rader en alltfor stor avvikelse mellan vad som har budgeterats och vad som blivit
genomfort.

Vi beddmer att det ar en brist att uppféljning inte specificeras tydligt vad som bokférs
som investering avseende anlaggningstyp (ledningsnat och exempelvis géllande
investeringar i verken)

Tillrackligt underhall/fornyelse
Revisionsfraga 4: Ar nuvarande underhall/férnyelse av VA-ledningsnétet tillrackligt?

lakttagelser

VA chefen anser att nuvarande underhall och férnyelse av VA-ledningsnatet inte ar
tillrackligt i forhallande till verksamhetens bedémning av det egentliga behovet.
Fornyelsetakten visar hur manga meter ledningar som fornyas arligen i férhallande till
hur manga meter ledning som ar lagd. | Sverige uppgar medianvardet for
fornyelsetakten pa vattenledning (enlig Resultatrapport for VASS Drift 2019) till 0,42 %
for aren 2015-2019, for spillvattenférande natet till 0,48 % och for dagvattennatet till
0,32 %. Kommunstyrelsen har tidigare svarat pa granskning, Revisionsrapport géallande
kommunens kapital i form av gator och ledningar inkl. sékerstalld dricksvattenproduktion
att mal for omlaggningstakt av VA-ledningar ska sattas i VA-planen. Enligt VA-chefen
har man fran politiskt hall inte faststallt nagon férnyelseniva. P& tjanstemannaniva finns
en ambition om en fornyelsetakt pa 100 ar vilket innebér en arlig fornyelse om 1 %.
Fornyelsetakten i Tingsryds kommun uppgar under perioden (2017-2021) i snitt till
0,7%, 0,6 % och 0,1 % for motsvarande ledningstyper.

Ledningsnat

Ledningsnat 2021 2020| 2019 2018 2017
Vatten km 229 228 236 236 235
Fornyelsetakt vatten % 1,8 0,2 0,8 08 0,2
Spillvatten km 150 152 148 195 194
Férnyelsetakt Inga
spillvatten % 0.3 0.9 08 0.3 uppgifter
Dagvatten km 89 89 87 90 90
Férnyelsetakt Inga Inga
dagvatten % 0.07 0.02 0.25 uppgifter |uppgifter

| granskningen har vi tagit del av data som visar pa att svinnet mellan producerat och
debiterat vatten uppgar till 9-22 % for perioden 2016-2021. Andelen svinn har over tid
minskat och beror pa att verksamheten genomfort riktade forebyggande insatser med

e
pwc

11



att identifiera och atgarda lackor. Detta har skett genom anvandning av flodesmaétare
och annan utrustning for att upptécka lackor.

VA-chefen beskriver att det finns en problematik med inlackage pa
spillvattenledningsnatet fran grundvattnet, felkopplade stuprérsanslutningar samt
omraden som saknar dagvatten. Detta sammantaget paverkar belastningen vid
reningsverken, vilket bland annat leder till nédavledning/braddning. Andelen
tillskottsvatten i kommunen ar hogt, intervallet 68 % till 114 % under perioden 2016-
2021. Tas hansyn till kommunens enskilt stdrsta abonnent ékar andelen tillskottsvatten
under samma period till 100 % - 169 %.

Mangden nddavledning relateras enligt uppgifter oftast till stora nederbérdsméangder.
Enligt uppagifter ar reningsverken i Ryd, Korré och Linneryd de verk med hdgst andel
tillskottsvatten. Enligt Vattentjanstlagen ar kommunen ansvarig for VA-anlaggningen
fram till fastighetens installation, den sa kallade forbindelsepunkten. Fastighetsagaren
svarar for allt som ligger pa fastighetens sida om férbindelsepunkten. Kommunen har
ratt att koppla bort en redan ansluten fastighet om fastighetens VA-installation har
vasentliga brister.

Nyckeltal

Nyckeltal 2021 2020 2019 2018 2017 2016
Svinn {debiterat vatten

flevererat Vatten) % 9% 12% 12% 17% 20% 22%
Lackor

vatte nledningsniit 7 6 10 9 15 8

Oversvamning killare

6 5 1 0|Inga uppgifter |Inga uppgifter
Nodavledning m3
{reningsverk och
pum pstationer) 3400 8000 1800 9500 9000|Inga uppgifter
Producerat
dricksvattenm3 1007711 1011634 976 040 942 393 898 940 980 391
Behandlat spillvatten
m3 1947512 1895432 1937072 1713406 1928 951 1646 255
Tillskottsvatten
{Behandlat spillvatten/
producerat vatten) % 93% 87% 98% 82% 114% 63%

Producerat
dricksvatten Exkl
enskilt storsta
abennenten m3 677914 674313 664 474 700 118 723932 753 250
Behandlat spillvatten
Exkl enskilt storsta
abonnenten m3 1689516 | 1693784 | 1786107 | 1569251 1804313 1509 192
Tillskottsvatten
{Behandlat spillvatten/
producerat vatten) Exkl
enskilt storsta
abonnenten % 149% 151% 169% 124% 149% 100%

Beddmning
Ar nuvarande underhall/fornyelse av VA-ledningsnatet tillrackligt?

Delvis
Vi bedomer att nuvarande niva avseende underhall/férnyelse av VA-ledningsnatet inte

helt &r tillracklig.

Detta gors utifran att verksamheten inte anser att nuvarande underhall och férnyelse av
VA-ledningsnatet &r tillrackligt i fornallande till verksamhetens bedémning av det
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egentliga behovet. Andelen svinn avseende vatten har 6ver tid minskat genom proaktivt
arbetet med att hitta lackor och tidiga atgarder. Forluster utifrdn 2021 ars nivaer bedoms
indikera pa en god uthallighet pa systemen.

Nar det galler tillskottsvatten och nédavledning ligger dessa nivaer relativt konstant dver
tid. Andelen tillskottsvatten beddms som hdgt, betydligt mycket mer vatten tas emot vid
avloppsverken an vad som produceras i vattenverken. Detta indikerar pd att det finns
lackor (kommunens och/eller respektive fastighetsdgarnas ledningsnét) och
felkopplingar som innebar att ytterligare matningar/analyser och atgarder behover
vidtas.

Beredskapsarbete
Revisionsfraga 5: Finns ett beredskapsarbete géllande VA?

lakttagelser

En beredskapsplan ar téankt att anvandas vid allvarligare handelser och i sddana
situationer ar det av vikt att beredskapspersonalen ha stdd och befogenheter att fatta
beslut. Enligt uppgifter finns det inte ndgon dokumenterad beredskapsplan fér VA.
Verksamheten har en plan kallade Nodvattenplan, senast reviderad 2021-03-08. Det
pagar enligt uppgifter nagra uppdateringar/justeraringar innan denna plan ska antas
politiskt.

Vid akuta driftstorningar &r det enligt uppgifter alltid en av arbetslaget som ar i
beredskap dygnet runt och aret om. Extern leverantor (gravare) ar upphandlad med en
installelsetid pa fyra timmar. Enligt VA chefen fungerar installelsetiden for
graventreprenaden bra. Enligt VA chefen &r verksamheten sarbar ifall det uppstar flera
akuta driftstorningar samtidigt da det endast finns ett arbetslag.

Enligt uppgifter fran VA chefen sker en viss form av samverkan med Lessebo kommuns
VA-verksamhet avseende personal och utrustning. Nagot samverkansavtal mellan
kommunerna har inte uppréattats.

Beddmning
Revisionsfraga 5: Finns ett beredskapsarbete gallande VA?

Delvis
Vi bedomer att nagon dokumenterad beredskapsplan for VA inte upprattats. Daremot

finns en Nodvattenplan som ar under revidering som delvis tydliggor beredskapsarbetet.
Vidare finns en organisation for beredskapsarbetet bade intern och extern upphandiat.
Verksamhetens bedéms dock vara kanslig for flera akuta stérningar samtidigt.

Rapportering till kommunstyrelsen
Revisionsfraga 6: Sker en tillracklig rapportering till kommunstyrelsen?

lakttagelser
Av kommunstyrelsen reglemente, senast reviderat av kommunfullméktige 2020-12-07, §

194. Framgar att kommunstyrelsen bland annat ska:

l e leda och samordna verksamheten inom ndmndens ansvarsomrade
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utforma mal, direktiv, ramar och riktlinjer for styrning av verksamheten

ansvara for att verksamheten bedrivs i enlighet med kommunala mal och aktuell

lagstiftning samt att den I6pande forvaltningen handhas rationellt och ekonomiskt
tillse att malstyrning sker genom balanserad styrning

tillse att verksamheten regelmassigt foljs upp och utvarderas, genom att tillampa
en effektiv intern kontroll.

Den rapportering som sker till kommunstyrelsen avseende VA sker i samband med
arsbokslut. Enligt Lag (2006:412) om allménna vattentjanster, 50 § ska huvudmannen
se till att verksamheten bokférs och redovisas i enlighet med god redovisningssed dér
resultat- och balansrakningar redovisas sarskilt och dar det av tillaggsupplysningar
framgar hur huvudmannen har fordelat kostnader som varit gemensamma med annan
verksamhet, och att redovisningen, nar den &r faststalld, finns tillganglig for
fastighetsagarna. Kommunfullméaktige faststallde 2022-04-04, § 42 kommunens
arsredovisning ar 2021. | arsredovisningen framgar forvaltningsberattelse,
resultatrakning och balansrékning samt tillhérande noter for VA-verksamheten.

| kommunens VA-handlingsplan anges att arbetet mot de globala malen ar ett
kontinuerligt forbattringsarbete och sa ar aven VA-planeringen. Uppfdljning av atgarder,
saval for att bedoma maluppfylinad som att utvardera om 6nskad effekt uppnatts, ar en
forutsattning for forbattring. Enligt VA chefen sker inte nagon I6pande
redovisning/rapportering utifran VA policyns och VA handlingsplanens strategier och
mal till kommunstyrelsen eller till teknik- och utvecklingsutskottet. Det sker inte heller
nagon rapportering avseende ledningsnatets kvalitet, fornyelsetakt eller verksamhetens
utmaningar.

Verksamheten rapporterar arligen statistik och nyckeltal till Svenskt Vatten. |
granskningen har vi tagit del av verksamhetens egen arsredovisning 2021 for VA-
enheten. | denna redovisas bland annat verksamheten bade utifran ett ekonomisk och
ett verksamhetsmassigt perspektiv. Denna redovisning redovisas enligt uppgifter inte till
kommunstyrelsen.

Beddmning
Sker en tillracklig rapportering till kommunstyrelsen?

Delvis.

Vi bedbmer att det inte helt sker en tillracklig rapportering till kommunstyrelsen. Vi
bedomer arsredovisning for VA-verksamheten for ar 2021 har faststéllts av
kommunfullmaktige enligt Lag (2006:412) om allménna vattentjanster.

De VA-dokument som har antagit bland annat VA-policy och VA-handlingsplan dar det
framgar strategier och mal har enligt var uppfattning inte foljts upp. Inte heller ndgon
I6pande dokumenterad redovisning kring VA-verksamheten beddéms ske.
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