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1 Vision
Tingsryds kommun har foljande vision:

"Tingsryds kommun &r en attraktiv, hallbar och levande landsbygdskommun. Vi ar
engagerade och stolta, har ett framgangsrikt naringsliv och ett aktivt férenings- och idrottsliv.
Har lever vi tillsammans med god livskvalitet och bidrar gemensamt till en plats dar barn och
unga utvecklas.”

Vard- och omsorgsnamndens vision &r:

Vard och omsorg av hog kvalité efter behov med basta bemdétande, delaktighet och trygghet
for vara medborgare.
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2 Namndens uppdrag
Vard- och omsorgsnamnden ansvarar for féljande verksamheter:

Aldreomsorg

Omsorg funktionsnedsattning
Kommunal halso- och sjukvard
Fardtjanst (Region Kronoberg utférare)
Bostadsanpasshingsbidrag
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3 Forutsattningar vid arets borjan

Symbiosen mellan kvalitet, ekonomi och arbetsmiljo dar individens behov finns i centrum ar
viktig for namnden och dess verksamheter framdver. Att arbeta for att bibehalla en ekonomi i
balans ar fortsatt prioriterat nu och i framtiden. Inflationslaget i Sverige ar en faktor som
bedoms paverka namndens verksamheter framat.

e Samverkan

For att namnden ska lyckas med uppdraget sa kravs en fungerande samverkan bade internt
och externt. Exempel pa befintlig samverkan &r med Region Kronoberg, 6vriga kommuner i
lanet, vard- och omsorgscollege, avdelningen Arbete och Larande, etc.

e God och nara vard

Arbetet med omstallningen till en god och nara vard och omsorg fortsatter under 2024,
Exempelvis kan namnas samarbetet med primarvard och ambulans samt forandrade
arbetssatt inom verksamheten, som lakemedelsrobotar, digital Iakemedelssignering,
preventiva insatser, balanscirkel osv.

e Fortsatt hog sjukfranvaro

Inom vard- och omsorg finns utmaningar avseende korttidssjuktal. Vard och
omsorgspersonal kan inte, likt andra branscher, gora sitt arbete pa distans vid exempelvis
lattare forkylningssymtom. Samtidigt har coronapandemin gett en positiv effekt att
medarbetarna inte, som tidigare, arbetar med férkylningssymtom vilket leder till mindre smitta
for omsorgstagare och medarbetare.

e Yrkesresan

SKR:s kunskapssatsning Yrkesresan aktualiseras under 2023 och framférallt under 2024.
Yrkesresan syftar till att erbjuda ett komplett utbildningspaket for kompetensutveckling inom
vard- och omsorgsnamndens verksamhet med start inom omsorg funktionsnedsattning.

e Okade krav pa samplanering

Till foljd av upphorande av statshidrag samt budgetanpassningar infor 2024 blir kraven pa
samordning av resurser och bemanning storre. Infér 2024 skedde en omorganisation kopplat
till vikarieanskaffning.

e 11-timmarsregeln och veckovila

Bestdmmelserna kring 11-timmarsreglerna uppdaterades under hdsten -23. Under 2024
klargors ocksa bestammelserna kring kombinationen dygns-/veckovila vilket kan paverka
schemalaggning och mojligheten till flexibilitet kring bemanning under 2024. | nulaget ar
beddmningen att 36 + 11-timmars veckovila ej kommer inféras.

e Attraktiv arbetsgivare/kompetensforsorjning

For att lyckas med framtida utmaningar behdver verksamheterna arbeta med att skapa
forutsattningar sa att fler vill, kan och orkar arbeta heltid.

Forberedelse ny Socialtjanstlag

Infor inférandet av den foreslagna Socialtjanstlagen 2025 gors kunskapspafylinad och
omvarldsspaningar. Under hosten kommer ett intensivare arbete paborjas for att vara redo
infor forandringen. Statsbidrag erhalls for att gora en lages- och behovsanalys, vissa delar av
statsbidraget gar till en gemensam satsning i lanets kommuner.

e Assistans

Inom assistans finns idag en finansiering fran Migrationsverket, vid svenskt medborgarskap
uteblir finansieringen.

e Statsbidrag och projektansékningar
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Flertalet statsbidrag och projekt ar ansokta. Exempel pa projektmedel som har erhallits ar
kring KHOSS (den kommunala héalso- och sjukvardens och socialtjanstens beredskap).
Projektbidrag som ar ansokta men vid arets borjan ej beviljats ar exempelvis Motverka
ofrivillig ensamhet. Statsbidrag for att minska timanstéllda samt 6ka ssk-bemanning ar
ansokta och vid arets borjan ej beviljade.

e Utredningar och rapporter

Under 2024 har forvaltningen flertalet utredningar s& som framtida boendeform, éversyn
nattbemanning, utvardering central planering och verksamhetsnara planering, framtid
demens, fordela insatser, korttids/fritids LSS, bomtid, etc.
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4 Styrkort

4.1 Tingsryds kommuns skolor erbjuder inkluderande och likvardig
utbildning av god kvalitet

4.1.1 Vard- och omsorgsnamndens medarbetare har en hog
grundkompetens samt en god andel specialistkompetens for att
kunna modta behoven hos dem vi ar till for

Verksamhetsm | Maétt Resultatmal Status Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
al

Verksamheterna | Andelen minst 85 % 82 % 78 % 77,6 %
inom AO, OF omvérdnadspers

och onal med

Hemsjukvarden | omvardnadsutbil

arbetar for att dning eller

anstalla motsvarande

personal med

adekvat

utbildning

(Kvalitetsmal)

Verksamheten Andelen minst 25 % 27,7 % 23,3% 26,6 %
inom sjukskdterskor

Hemsjukvarden med

ska arbeta for att | specialistutbildni

Oka andelen ng

sjukskoterskor

med nagon form

av

specialistutbildni

ng

(Utvecklingsmal)

Verksamheten Andel arbetstid hdgst 14 % 11 % 8% 11%
ska arbeta med utférd av

att minska den timanstallda

arbetade tiden

som utfors av

timanstallda

(Utvecklingsmal)

Verksamheten Andel minst 3 % . 15%

ska verka for att | specialistutbilda

antalet de

specialistutbilda | omvardnadspers

de onal

omvardnadspers

onal dkar

(Utvecklingsmal)

4.2 Tingsryds kommun tillgodoser och sékerstaller god tillgang till
rent vatten

4.2.1 Vard- och omsorgsnamnden samverkar med andra aktdrer for att
tillse att verksamheterna inom vard och omsorg har tillgang till
rent vatten

Verksamhetsm
al

Matt

Resultatmal

Status

Utfall 2024

Utfall 2023

Utfall 2022

Forvaltningen

Upprattad plan

1st
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Verksamhetsm
al

Matt

Resultatmal

Status

Utfall 2024

Utfall 2023

Utfall 2022

ska uppratta och
forankra en plan
for att
sakerstalla
vattentillgang
inom sarskilt
boende AO och
OF vid
extraordinara
handelser
(Kvalitetsmal)

Kommentar

Plan kommer upprattas under 2024, arbete pagar.

4.3 Tingsryds kommun tar sitt klimatansvar och mdjliggor god
tillgang till hallbar och modern energi

4.3.1 Vard-och omsorgsnamnden samverkar med andra aktorer for
storre anvandning av klimatanpassade varor, produkter och

tjanster
Verksamhetsm | Matt Resultatmal Status Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
al
Verksamheterna | Matning av 3,2 gram 4,02 gram
ska bidra till att tallrikssvinnet

minska
matsvinnet vid
lunchserveringe
n pa sarskilda
boenden inom
AO
(Utvecklingsmal)

vid lunch som
serveras pa
sarskilda
boende inom AO

4.4 Tingsryds kommun skapar forutsattningar for hdlsosamma liv
och framjar god livskvalitet for alla aldrar

4.4.1 Vard- och omsorgsnamnden sakerstaller en god och nara vard och
omsorg genom forebyggande insatser, omvardnad och service

samt kvalificerad vard

Verksamhetsm | Matt Resultatmal Status Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
al
Verksamheterna | Andel néjda som | minst 90 % - 80
ska arbeta for att | har insatser fran
antalet enskilda omsorgen
personer med funktionsnedsatt
nagon form av ning
omsorgsinsats Kommentar
ska vara _nqda Enké&t genomfors under hésten 2024.
med kvalitén - o ) 9
(Kvalitetsmal) Andean_Jda som | minst 90 % -— 88 % 85 %
bor pa sarskilt
boende, AO
Kommentar
Resultatet av "Vad de aldre tycker om aldreomsorgen" kommer under hdsten 2024
Andel néjda med | minst 90 % [e— 95 % 93 %
insatser fran
hemtjansten
Kommentar
Resultatet av "Vad de aldre tycker om aldreomsorgen” kommer under hdsten 2024
Verksamheterna | Antalet 100 % 86 %
ska sékerstélla uppdaterade
arbetet med genomforandepl
genomforandepl | aner
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Verksamhetsm | Matt Resultatmal Status Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
al
aner inom AO Kommentar
ochOF Gors halvarsvis
(Kvalitetsmal)
Verksamheterna | Nattfasta i 11 fa— 11,95 12,5
ska verka for att | genomsnitt pa
nattfastan inte sarskilt boende
ska overstiga 11 | inom AO
timmar Kommentar
(Kvalitetsmal) Gors halvarsvis
Nasta méatning kommer goras vecka 40
Samtliga Personalkontinui | hogst 10 st 11 st 12 st 11 st
verksamheter tet inom
ska arbeta for att | hemtjansten
fa en s hog
personalkontinui
tet som mojligt
(Utvecklingsmal)
Verksamheten Antalet erbjudna | 100 % fa—
ska erbjuda alla besok till de som
personer som fyllt 80 &r
fyller 80 ar ett Kommentar
gzgtsjck)kande Uppsokande verksamhet gérs framst under andra halvaret av 2024.
(Kvalitetsmal) Antalet 100 % —
genomforda
besok av de
som tackat ja till
uppstkande
hembesok (80
ar)
Kommentar
Uppsokande verksamhet gors framst under andra halvaret av 2024.
Samtliga Resultat Hallbart | minst 80 77 77 77
verksamheter Medarbetarenga
ska verka for ett | gemang, HME-
hallbart index
medarbetarenga
gemang
(Utvecklingsmal)
Samtliga Sjukfranvaro hogst 6 % . 7,92 % 8,48 % 9,92 %
verksamheter VON
ska aktivt arbeta | kommentar
for att minska Sjukfr&nvaron ar métt tom juli-24.
sjukfranvaron
(Kvalitetsmal)
Verksamheterna | Antalet 7 . 2 st 5 st 0 st
ska aktivt arbeta | genomférda
for att inkludera anhorigtraffar
och skapa inom sarskilt
delaktighet for boende AO och
narstadende/anhé | gruppbostader
riga OF
(Kvalitetsmal) Kommentar
De flesta anhdrigtraffar genomférs pa hosten.

4.5 Tingsryds kommun mojliggér genom innovativa lésningar en
valfungerande infrastruktur och ett framgangsrikt naringsliv

4.5.1 Vard- och omsorgsnamnden har en hog grad av digitalisering, och
genom valmojlighet av moderna hjalpinsatser skapas en 6kad
trygghet och sjalvstandighet

Verksamhetsm | Matt Resultatmal Status | Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
al

Verksamheterna | Rankingen max 200 [e— 236 243

ska arbeta med hemtjénstindex
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Verksamhetsm Matt Resultatmal Status Utfall 2024 Utfall 2023 Utfall 2022
al

hemtjanstindex Kommentar

for att forbattra Mats under hosten 2024

de omraden dar

det finns

forbattringsomra

den

(Utvecklingsmal)

Verksamheterna | Antalet minst 12 st 10 st
ska arbeta for att | lakemedelsrobot

infora alternativ ar i drift

av digitaliserade
hjalpmedel
(Utvecklingsmal)
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5 Analys av kvalitetsmal

Verksamheternainom AO, OF och Hemsjukvarden arbetar for att anstélla personal
med adekvat utbildning

e Oversyn ar gjord vad som raknas som formell kompetens samt uppdaterat befintlig
I6nedelegation med nya yrkeskategorier. Tydliga riktlinjer utformas avseende
certifiering och diplom

o Vibreddar den formella kompetensen och mdjliggor fler som anstéliningsbara.

e Utbildning via aldreomsorgslyftet pagar. 8 nya deltagare antagna i augusti —24 (totalt
47 stycken utbildade sedan start)

e Samverkansmoten pagar med Vuxenskolan

e Tva yrkesambassadorer representerar genom Vard och Omsorgs College och
marknadsfor vard- och omsorgsyrket pa yrkesdagar och méassor

e Genom att erbjuda intern och extern utbildning, fortbildning och kompetensutveckling
kan verksamheten uppmuntra medarbetare att stanna och utvecklas

o Att vid nyrekrytering arbeta for att anstélla medarbetare med adekvat utbildning

e Viundersoker mojligheten till ett OF-Iyft, likt AO-lyftet men i egen regi, for att ge
samma mojlighet till formell kompetensutveckling inom OF som inom AO. Darmed
kan ocksa den adekvata utbildningsnivan hojas ytterligare i forvaltningen.

Sammanfattningsvis ar bedomningen att maluppfyllelsen forvantas forbattras under 2024.

Forvaltningen ska uppratta och forankra en plan for att sakerstalla vattentillgdng inom
sarskilt boende AO och OF vid extraordinara handelser

e Avstamningsmote har skett med Tekniska avdelningen dar verksamheten ska
aterkomma med en behovsanalys, for fortsatt utredning. Uppdraget ingar i KHOSS
projektet.

e Planering av motes-serier har skett under delar 2 mellan omradeschefer och
projektledare KHOSS. Behovsanalys pabdrjas hosten-24.

Sammanfattningsvis ar bedomningen att en plan blir framtagen under 2024 alt. delar 1 2025.

Verksamheterna ska arbeta for att antalet enskilda personer med nagon form av
omsorgsinsats ska vara ndjda med kvalitén

e Forvaltningen kommer under aret anvanda SKR’s brukarundersokning inom omradet
funktionsnedsattning och utfall kommer under hdsten 2024. Utbildning av
frageassistenter fardigstalls under delar 2

o Enkater "vad de aldre tycker om aldreomsorgen" skickades ut via Socialstyrelsen
under varen och dess utfall kommer under hosten 2024

o Fortsatt arbete kring vikten av ett korrekt och “bra” bemaotande. For att skapa kvalité i
moten behdvs standiga dialoger i arbetsgrupper med syftet att skapa en meningsfull
vardag for omsorgstagare.

Sammanfattningsvis ar bedomningen att maluppfyllelse kommer ske under 2024.
Verksamheterna ska séakerstélla arbetet med genomférandeplaner inom AO och OF

e Modjlighet till utbildning och uppféljning utav genomfdrandeplaner finns kontinuerligt
under aret

Sammanfattningsvis ar bedémningen att en forbattrad maluppfyllelse kommer ske under
2024.

Verksamheterna ska verka for att nattfastan inte ska 6verstiga 11 timmar

e Fortsatt arbete med en fokusgrupp tillsammans med maltidsombud som har
regelbundna traffar for information och utbildning
e Nattfastan har inte matts under delaret, méatning sker v 40
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Sammanfattningsvis ar bedémningen att en forbattrad maluppfyllelse kommer ske under
2024.

Verksamheten ska erbjuda alla personer som fyller 80 ar ett uppsdkande besdk

e | verksamheten pagar ett forbattringsarbete for att fler ska tacka ja till erbjudet besok
inom den uppsokande verksamheten

e Innehallet vid samtalet ar informativt med mer fokus mot halsoframjande och
foérebyggande jamfort med tidigare

e Brevutskick kommer ske under augusti och september
Besok sker under oktober till december

e Besok planeras och genomfdrs av kommunrehab och handlaggare

Sammanfattningsvis ar bedémningen att en maluppfyllelse kommer ske under 2024.

Verksamheterna ska aktivt arbeta for att inkludera och skapa delaktighet for
narstaende/anhoriga

e Anhoriga ar en av namndens malgrupper samtidigt far ej anhoriga involveras om inte
den enskilde samtycker, vilket &r utmanande i arbetet for att skapa delaktighet
Utférande av anhorigtraffar sker framst hosten

¢ Ny anhodrigsamordnare har rekryterats. Process pagar for att rekrytera ytterligare en
anhdrigsamordnare

Sammanfattningsvis ar bedomningen att en maluppfyllelse kommer ske under 2024.
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6 Analys av utvecklingsmal

Verksamheten inom Hemsjukvarden ska arbeta for att 6ka andelen sjukskoterskor
med nagon form av specialistutbildning

o Rekryteringsunderlaget ar styrande

o Att vid nyrekrytering arbeta for att anstélla medarbetare med adekvat
specialistutbildning

o Avtal och budget for akademisk specialisttjanstgéring (AST) finns

e Nyrekrytering av distriktsskoterska har skett under delaret

Sammanfattningsvis ar bedéomningen att en maluppfyllelse kommer ske under 2024.

Verksamheten ska arbeta med att minska den arbetade tiden som utfors av
timanstallda

e Arbetet pagar med att utveckla en fungerade samplanering i alla verksamheter, flera
goda exempel finns

o Fortsatt arbete kring hogre frisktal

o Fortsatt arbete kring planering av verksamhetsbehov och bemanningskrav minskar
behovet av tillfalliga anstéllningar
Fortsatt arbete med planering av all franvaro som kan planeras

e Fortsatt och lyckosamt arbete med att minska behovet av extern bemanning inom
halso- och sjukvard. | nulaget anvands ingen extern hyrpersonal.

Sammanfattningsvis ar bedomningen att en maluppfyllelse kommer ske under 2024.
Verksamheten ska verka for att antalet specialistutbildade omvardnadspersonal 6kar

e Samarbeta med utbildningsinstitutioner och ar behjalpliga vid avsiktsforklaringar for
att tillhandahalla specialistutbildning

o Verksamheten uppmuntrar till vidareutbildning, dock ar det den enskildes val av
vidare studier

e Att vid nyrekrytering arbeta for att anstélla medarbetare med adekvat
specialistutbildning

e Mojligheter undersoks for en specialistutbildning som erbjuds via AO-lyftet

Sammanfattningsvis ar bedémningen att en maluppfyllelse kommer vara svar att na under
2024.

Verksamheterna ska bidra till att minska matsvinnet vid lunchserveringen pa sarskilda
boenden inom AO

e Pagaende och intensifierad samverkan med maltidsenheten

e Séakerstalld matmetod framtagen i samarbete med maltidsenheten

e Samverkan med legitimerade att med ratt anpassad kost samt hjalpmedel for att
kunna éta

Sammanfattningsvis ar bedéomningen att en maluppfyllelse kommer ske under 2024.
Samtliga verksamheter ska arbeta for att fa en sa hog personalkontinuitet som maojligt

o | planeringsprojektet, central- och verksamhetsnéra planering, &r ett av syftena att
préva om ytterligare forbattringar av kontinuitet kan nas genom att utga fran fast
omsorgskontakt

e Arbete inom en enhet ar paborjat for att 6ka kontinuiteten och samverkan mellan
ssk/lakare/omvardnadspersonal/omradeschef

Sammanfattningsvis ar bedomningen att maluppfyllelsen 2024 blir likvardig fjolarets.

Verksamheterna ska arbeta med hemtjanstindex for att forbattra de omraden dar det
finns forbattringsomraden
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e Genom att genomfora framtagen handlingsplan som innehaller atgarder angaende
information pa hemsidan, genomféra enhetsundersokningar av Socialstyrelsen samt
utvardera central- och verksamhetsnéara planering

e D& den externa hemsidan ar under ombyggnation, sa kommer arbetet kring delindex
kring hemsideinformation fordrojas

o Enhetsunderstkningar av Socialstyrelsen ar genomférda 2024

Sammanfattningsvis ar bedémningen att en forbattrad maluppfyllelse kommer ske under
2024.

Verksamheterna ska arbeta for att inféra alternativ av digitaliserade hjalpmedel

Implementerat Inprint 3 som ar ett digitalt bildstddsprogram inom OF
Kommunikationsskarmar har satts upp pa sarskilda boenden

Upphandlat en applikation fér dverfallslarm

Visible Care ar en utbildningsapplikation med introduktion och utbildning for
medarbetare

o Fortsatt arbete med inférandet av ytterligare lakemedelsrobotar

Sammanfattningsvis ar bedomningen att en maluppfyllelse kommer ske under 2024.
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7 EKonomi

Driftuppfdljning netto per verksamhet

Avvikelse f g Avvikelse
Kod Vht/Avd/Enhet Budget Ack utfall prognos Prognos (Budg-Prog)
100 Namnd 827 444 -39 827 0
510 Gem stab & forvaltning 39715 26 260 -732 36 183 3532
512 Aldreomsorg 186 198 124 786 -4 396 187 111 -913
513 Omsorg e 89 620 57 284 -438 86 964 2 656
funktionsnedsattning
514 Halso- och sjukvard 60 456 34 219 7477 52 495 7961
Summa 376 816 242 993 1872 363 580 13 236
Driftuppfdljning intékt/kostnad
A Avvikelse f g Avvikelse
Brutto intakt/kostnad Budget Ack utfall prognos Prognos (Budg-Prog)
Intakter -71 920 -50 013 -2 846 -68 652 -3 268
Personalkostnader 313 893 207 525 2332 308 597 5296
Ovriga kostnader 134 843 85 481 2 386 123 635 11 208
Summa 376 816 242 993 1872 363 580 13 236
Investeringsuppféljning
. Avvikelse f g Avvikelse
Kod Projekt Budget Ack utfall prognos Prognos (Budg-Prog)
90500 Inventarier VON 400 72 0 400 0
90546 Inventarier VOF 500 0 0 500 0
90502 Inv Vardsang VOF 100 68 0 100 0
Summa 1000 140 0 1000 0
Utfall:

Utfallet for delaret ar 64,5% av budget (riktpunkt 66,7%). | utfallet ingar ckad
personalomkostnad (PO) med 1,43% vilket far effekt i en personalintensiv verksamhet.

Delarsbokslutet innebéar ett positivt resultat som bland annat beror pa minskade kostnader for
kopt vardplats, minskade kostnader assistans, drivmedel och forbrukningsmaterial. | utfallet
ar personalkostnaderna i balans inklusive bemanningskostnader for hyrpersonal.

e Aldreomsorg (67,0%)

Inom aldreomsorgen ar det lagre utfall avseende intakter i form av taxor och hyror.
Personalkostnader ar i balans (66,7%). Verksamhetens forbrukningskostnader ar i balans.

o Omsorg Funktionsnedséttning (63,9%)

Inom omsorg funktionsnedsattning ar utfallet av intékter i balans. Minskade kostnader till f6ljd
av minskat behov inom assistansen. Personalkostnader ar over riktpunkt (68,9%) pa grund
av ej budgeterad personal inom assistansen (nytillkomna &renden).

e Halso- och sjukvard (56,6%)

Inom halso- och sjukvardsverksamheten ar utfallet av intakter i balans. Personalkostnaderna
ar laga pa grund av bemanningsutmaningar (52,9% exkl hyrpersonal, 54,6% inkl
hyrpersonal). Forbrukningskostnaderna samt kostnader for hyrpersonal har en hogre niva
utifrdn sommarbemanningen.

e Stab och férvaltning (66,1%)

Inom stab och forvaltning ar utfallet av intakter lagre. Kostnaderna for externa vardkop har
minskat med flertalet &renden samtidigt sa har fardtjanstkostnaderna balanserats.

Prognos helér 2024:

| helarsprognosen for 2024 prognostiseras fortsatt sviktande intakter. Personalkostnader
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prognostiseras i balans vid arets slut (98,3%). | prognosen ingar flertalet projektbidrag
motsvarande 8,5 mkr varav de flesta har beviljats under sommaren. Inom prognosen finns
det risker s& som migrationsverksfinansiering och semesterléneskuld.

Investeringsbudget:
Investeringsbudgeten prognostiseras att |6pa enligt plan.
Sammanfattning:

Arets bérjan var kostsam utifrdn vinterkréaksjukor och covidutbrott. Andra delret har inneburit
ett mer balanserat tryck pa verksamheten i form av bland annat lagre vardtyngd, minskade
kostnader for externa vardkop samt totalt sett en fungerande struktur kring vakanshantering,
som fortfarande ar i sin forbattringsresa. Under perioden har verksamheten beviljats stora
projektbidrag som bade formeras i verksamheten men ocksa ger forbrukningsutmaningar pa
kort tid.

Personalkostnaderna (som motsvarar 83,3% av budget) ar balanserade mot budget, bade
inom utfall fér perioden och vid prognos. Analysen ar darfor att bemanningsekonomin ar i
balans.

Fokus ar att fortsatta arbetet kring bemanningsplanering och arbetet med utveckling av
verksamheten som helhet. Genom att flja, analysera och stétta verksamheten framat
bedomer forvaltningen att forutsattningarna att bibehalla en budget i balans ar god.
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8 Medarbetare

Tingsryds kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare med stolta och kompetenta
medarbetare som trivs pa sitt arbete. Genom systematiskt arbetsmiljoarbete skapas en god
arbetsmiljo dar halsan framjas och ohalsan till féljd av arbete férebyggs. Arbetet med att
minska sjukfranvaro ar en prioriterad fraga som star i fokus for hela koncernen.

Hallbart Medarbetarengagemang (HME-index) ar ocksa prioriterat och mats genom fragor
utformade av SKR. Syftet ar att mata medarbetarnas uppfattning om styrning, ledarskap och
egen motivation pa sin arbetsplats. Indexet fokuserar bade pa nivan pa engagemanget och
pa chefernas och organisationens férmaga att ta tillvara och bygga vidare pa detta
engagemang. Tingsryd mater HME genom en medarbetarenkét varje ar.

Samtliga verksamheter ska verka for ett hallbart medarbetarengagemang

e Genom ett aktivt arbete och uppféljning av handlingsplaner fortgar arbetet med att
bibehalla och starka HME

Genom vardegrundsarbete i samtliga verksamheter

Genom ett verksamhetsnara ledarskap

Genom ett aktivt medarbetarskap

HME &r ett aterkommande amne pa flertalet arbetsplatstraffar

HME kan delas upp i tre delindex motivation (78), ledarskap (76) och styrning (79)

Sammanfattningsvis ar bedomningen att en maluppfyllelse inte kommer na hela vagen under
2024.

Samtliga verksamheter ska aktivt arbeta for att minska sjukfranvaron

o Arbete med uppféljning av kompetenssatsningen "Aktivt medarbetarskap”
Arbete med medarbetarenkaten i respektive arbetsgrupp samt skapat
handlingsplaner

o Tidiga och systematiska insatser kring rehabilitering, samtal och anpassningar

e Arbete genom exempelvis medarbetarsamtal, arbetsplatstraffar, dialogmoten,
skyddskommittéer paverkar friskfaktorer positivt

e Fortsatt arbete kring verksamhetsnéra ledarskap och de atta framgangsfaktorerna
enligt Sunt arbetsliv

o Arbetsklimat med efterlevnad av vardegrund spelar roll fér en god arbetsmiljo

Sammanfattningsvis ar bedomningen att en forbattrad maluppfyllelse kommer ske under
2024.
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9 Utsikter for resten av aret

Symbiosen mellan kvalitet, ekonomi och arbetsmiljo dar omsorgstagarnas behov finns i
centrum ar fortsatt viktig for namnden och dess verksamheter framdver.

Utbrott av covid, vinterkraksjuka, etc

e Svart att prognostisera samtidigt ar det troligt med fler utbrott av covid och
vinterkréksjuka innan aret ar slut. Sannolikt i host och vinter.

Nationell inspektion arbetsmiljoverket
e Krav pa utbildning kring hot- och vald som &ar aterkommande
Verkstélla insatsen kontaktperson

e Ett omtag har genomforts kring ej verkstallda beslut av beviljad insats kontaktperson
med ny annonsering i augusti dar det finns mdjlighet att lamna sin ansokan aven
digitalt

ESF projekt/Sprakutvecklande insats

o Planeras for ett samverkansprojekt tilsammans med flertalet kommuner i Kronoberg.
Malséattning ar att uppstart sker under hésten 2024

God och Nara vard/Kompetensplan

e Malsattningar ar att genomfora utbildningar kring demens, bemdétandeteknik samt
kring hot och vald innan aret ar slut

Kvalitetsuppfoljningar verksamhet

e Fokus kommer vara pa hur teamen samarbetar i det vardagliga arbetet samt teamets
samarbete med maltidsorganisationen
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