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Sammanfattning 
PwC har på uppdrag av de förtroendevalda lekmannarevisorerna i Stiftelsen 
Tingsrydsbostäder genomfört en granskning av inköp och upphandling. Granskningens 
syfte är att bedöma om inköp och upphandling hanteras på ett ändamålsenligt sätt och 
med tillräcklig intern kontroll. Utifrån genomförd granskning är vår samlade bedömning 
att styrelsen inte helt hanterar inköp och upphandling på ett ändamålsenligt sätt och 
med tillräcklig intern kontroll.  

Nedan ses bedömning för varje revisionsfråga. För fullständiga bedömningar se 
respektive revisionsfråga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande 
bedömningar utifrån revisionsfrågor”.  

Revisionsfrågor Bedömning  

Finns ändamålsenliga mål och riktlinjer för verksamheten? Delvis 
 

Är beslutsorganisationen inom stiftelsen tydlig? Delvis 
 

Genomförs upphandling enligt lag och interna direktiv? Delvis 
 

Är uppföljning och utvärdering inom området tillräcklig? Fokus 
på följsamhet till interna mål, riktlinjer och instruktioner. 

Nej 
 

 

Rekommendationer 
Efter genomförd granskning rekommenderas styrelsen i Stiftelsen Tingsrydsbostäder 
att: 

●​ ta fram mål för verksamheten som berör inköp och upphandling. 
●​ säkerställa att arbetsordningen för styrelsen och VD revideras och utvärderas 

årligen. Detta i syfte att säkerställa att instruktionerna är aktuella och anpassade till 
organisationens nuvarande behov och omvärldens förändringar. 

●​ säkerställa en tillräcklig uppföljning avseende upphandlingar och inköp.  
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Inledning 
Bakgrund 
Inköp av varor och tjänster sker årligen till väsentliga belopp inom kommunens 
verksamhet som bedrivs i stiftelseform. Upphandling och inköp har en stor betydelse för 
koncernens ekonomi utifrån hur processerna hanteras, vilka leverantörer som anlitas, 
vilka prestationer som erhålls och till vilka villkor samt hur dessa efterlevs och följs upp. 

Det finns även risker för ekonomisk skada och förtroendeskada om upphandling och 
inköp inte hanteras i enlighet med gällande regelverk. Regler för offentlig upphandling 
finns för att tillvarata konkurrensen på marknaden och uppnå en god ekonomi i den 
offentliga verksamhetens inköp. På upphandlingsområdet finns olika lagar att beakta 
beroende på vilken verksamhet som en upphandlande myndighet bedriver, men mest 
central är lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). Lagarna kring upphandling 
och inköp utgår från grundläggande principer om likabehandling, icke-diskriminering, 
öppenhet, proportionalitet och ömsesidigt erkännande. Dessa ska genomsyra 
verksamhetens styrdokument, processer och beslut. Därutöver ska interna riktlinjer 
upprättas. Bristfällig styrning och kontroll inom området kan riskera att 
inköpsverksamheten inte bedrivs på avsett sätt, men även att offentliga resurser inte 
nyttjas på ett optimalt sätt. 

Enligt LOU §12 anges att offentligt styrda organ avses sådana bolag, föreningar, 
delägarförvaltningar, särskilt bildade samfällighetsföreningar och stiftelser som 
tillgodoser behov i det allmännas intresse, under förutsättning att behovet inte är av 
industriell eller kommersiell karaktär, och 

1.​ som till största delen är finansierade av staten, en kommun, ett landsting eller en 
upphandlande myndighet, 

2.​ vars verksamhet står under kontroll av staten, en kommun, ett landsting eller en 
upphandlande myndighet, eller 

3.​ i vars styrelse eller motsvarande ledningsorgan mer än halva antalet ledamöter är 
utsedda av staten, en kommun, ett landsting eller en upphandlande myndighet. 

I enlighet med sina stadgar har stiftelsen till ändamål att inom hela Tingsryds kommun 
verka för en god bostadsförsörjning. Stiftelsen skall härvid medverka till att utveckla ett 
attraktivt boende i Tingsryds kommun. 

Mot bakgrund av detta har lekmannarevisionen med hänsyn till risk och väsentlighet 
bedömt det angeläget att göra en granskning av upphandlings- och 
inköpsverksamheten. 

Revisionsobjekt i granskningen är Stiftelsen Tingsrydsbostäder. 
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Syfte och revisionsfrågor 
Syftet med granskningen är att bedöma om inköp och upphandling hanteras på ett 
ändamålsenligt sätt och med tillräcklig intern kontroll. 

Följande revisionsfrågor ska besvaras: 

1.​ Finns ändamålsenliga mål och riktlinjer för verksamheten? 
2.​ Är beslutsorganisationen inom stiftelsen tydlig? 
3.​ Genomförs upphandling enligt lag och interna direktiv? 
4.​ Är uppföljning och utvärdering inom området tillräcklig? Fokus på följsamhet till 

interna mål, riktlinjer och instruktioner. 

Revisionsfråga 1 utgör underlag för om granskningsområdet hanteras på ett 
ändamålsenligt sätt. Övriga revisionsfrågor används för att pröva om den interna 
kontrollen inom området är tillräcklig. 

Revisionskriterier 
Med revisionskriterier avses de bedömningsgrunder som bildar underlag för revisionens 
analyser och bedömningar. 

Följande revisionskriterier används i granskningen: 

●​ Stiftelselagen 
●​ Upphandlingslagstiftning (Lag om offentlig upphandling (2016:1145) 
●​ Styrande dokument för stiftelsen, främst stadgar, Huvudmannadirektiv för Stiftelsen 

och interna policy, riktlinjer och instruktioner som är relevanta för granskningen 

Avgränsning 
Granskningen avgränsas i huvudsak till revisionsåret 2024. I övrigt se avsnitt "Syfte och 
revisionsfrågor”. 

Metod 
Granskningen har genomförts genom analys av för granskningen relevanta 
styrdokument. En kompletterande intervju med stiftelsens VD har även genomförts. 

Inom ramen för granskningen har en stickprovsgranskning av 
upphandlingsverksamheten genomförts. Stickprovsgranskningen omfattar en 
annonserad upphandling, inköp från upphandlat ramavtal och en direktupphandling. 

De intervjuade har beretts möjlighet att sakgranska rapporten. 

Rapporten är internt kvalitetssäkrad av Carl-Gustaf Folkeson, certifierad kommunal 
revisor, i enlighet med PwCs interna riktlinjer för kvalitetssäkring. 

Granskningen avrapporterades och delgavs lekmannarevisionen 2025-01-16, därefter  
skickades rapporten med missiv till styrelsen för behandling. Efter det har ytterligare 
dokument inkommit avseende styrelsebeslut för delegationsordning samt arbetsordning 
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för styrelse och VD. Genom detta har en korrigerad rapport upprättats, daterad 
2025-02-17. 
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Granskningsresultat 

Stiftelsen omfattas av lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), under nedan 
förutsättningar. Lagen gäller för upphandlingar som genomförs av en upphandlande 
myndighet. Upphandling avser i detta sammanhang åtgärder som vidtas i syfte att 
anskaffa varor, tjänster eller byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt, 1 kap. 2 § 
LOU.  

Offentligt styrda stiftelser kan utgöra offentligt styrda organ som omfattas av 
upphandlingsregelverket. Det förutsätter dock att verksamheten tillgodoser ett behov 
i det allmännas intresse och att verksamheten inte är av industriell eller kommersiell 
karaktär. Det har Konkurrensverket slagit fast i ett tillsynsbeslut. I beslutet har 
Konkurrensverket bland annat beaktat att den offentliga finansieringen av 
verksamheten medför att den inte bedrivs på normala marknadsmässiga villkor. 
​
Mål och riktlinjer 
Revisionsfråga 1: Finns ändamålsenliga mål och riktlinjer för verksamheten? 

Iakttagelser 
Tingsryds kommun har tagit fram en Policy för inköp och upphandling i Tingsryds 
kommun (beslutad av kommunfullmäktige 2021-03-15 § 27). Policyn omfattar hela 
kommunkoncernen (nämnder, bolag och stiftelser) och anger fullmäktiges övergripande 
mål, inriktning och förhållningssätt för organisationens inköp och upphandlingar. I 
policyn finns följande tre övergripande mål:  

●​ Kommunen ska göra goda affärer som ger bästa nytta för våra medborgares 
skattemedel.  

●​ Våra upphandlingar ska vara effektiva, rättssäkra och ta till vara konkurrensen på 
marknaden.  

●​ Vårt upphandlingsarbete ska bedrivas professionellt och ha nära anknytning till 
nationella mål, strategier, råd och vägledningar.  

I policyn finns även fem inriktningsmål och förhållningssätt.   

Vid intervju med företrädare för stiftelsen Tingsrydsbostäder framgår att stiftelsen 
tillämpar kommunens styrdokument för upphandling och inköp samt att stiftelsen följer 
LOU.  

För granskningen har vi erhållit Policy Upphandling och inköp för Tingsrydsbostäder AB 
som senast reviderades 2020-09-24. Vid intervju med VD för stiftelsen lyfts att samma 
policys och riktlinjer används inom stiftelsen som inom Tingsrydsbostäder AB. 
Stiftelsens styrelse antog policyn 2020-11-24 § 69. I policyn framgår tillvägagångssättet 
vid inköp under och över 100 000 kr exkl moms under ett år, samt under respektive över 
LOU:s tröskelvärde. Policyn reglerar att vid en direktupphandling ska tre leverantörer 
tillfrågas, när anbuden lämnas in sker en anbudsöppning och ett tilldelningsbeslut 
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meddelas. Upphandlingen ska dokumenteras och arkiveras. Upphandlingar över 
tröskelvärdet ska annonseras via Tendsign och hanteras i enlighet med gällande lag. Vid 
en annonserad upphandling stödjer upphandlingsenheten stiftelsen.  

Av policyn framgår inte några mål som har bäring på granskningsområdet. 

Bedömning 
Finns ändamålsenliga mål och riktlinjer för verksamheten? 

Delvis 
​
Bedömningen baseras på följande: 

●​ Stiftelsen tillämpar kommunens policy inom området. 
●​ Styrelsen har beslutat om styrdokument som berör inköp och upphandling samt 

direktupphandling för styrelsens verksamhet. Styrelsen kan med fördel även 
utveckla policyn med ansvar och roller inom området.  

●​ Stiftelsen har inte tagit fram några mål för verksamheten som direkt berör inköp och 
upphandling. 

Tydlig beslutsorganisation 
Revisionsfråga 2: Är beslutsorganisationen inom stiftelsen tydlig? 

Iakttagelser 
Stiftelsen Tingsrydsbostäder har en dokumenterad delegationsordning och 
attestinstruktion där det framgår vem/vilka som har beslutsrätt och attesträtt inom olika 
funktioner samt beloppsnivåer. Delegationsordningen samt attestinstruktionen antogs 
2023-01-09 § 8, av stiftelsens styrelse. Enligt intervjuerna har tjänstepersonerna samma 
mandat i stiftelsen som i bolaget vilket gör att det är tydligt för de som har delegation 
och/eller attesträtt.   

Av arbetsordning för vd och styrelsen, beslutad av styrelsen 2014-01-30 § 2, framgår 
arbetsfördelning mellan styrelsen och verkställande direktör (VD). Av arbetsordning 
framgår att styrelsen är ansvarig för att verksamheten inom stiftelsen drivs i enlighet 
med gällande lagar och stadgar och att VD skall, inom ramen för sitt uppdrag, fatta 
beslut inom av styrelsen fastställda direktiv och budgetramar samt att VD skall hålla 
styrelsen informerad om den löpande förvaltningens framskridande.  

Vid intervju framgår att stiftelsen oftast använder kommunens upphandlingssystem och 
att de har ett visst samarbete med kommunens upphandlingsenhet om det gäller 
exempelvis generella upphandlingar. Vidare framgår att om stiftelsen genomför 
ramavtalsupphandlingar så använder de en extern konsult.  

Bedömning 
Är beslutsorganisationen inom stiftelsen tydlig? 

Delvis.​
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Bedömningen baseras på följande: 

●​ Stiftelsen har, av styrelsen, antagit delegationsordning och attestinstruktion som 
reglerar nesluts- och attestnivåer.  

●​ Arbetsordningen för styrelsen och VD fastställdes år 2014 av styrelsen, vår 
bedömning är att dessa årligen bör revideras och utvärderas, för att hållas aktuella.  

Upphandling enligt lag och interna direktiv 
Revisionsfråga 3: Genomförs upphandling enligt lag och interna direktiv? 

Iakttagelser 
Som en del av granskningen har stickprovskontroller av följsamhet till lagar och policys 
för en annonserad upphandling och två direktupphandlingar genomförts. Även 
inköp/avrop från upphandlat ramavtal har kontrollerats stickprovsvis.  

Upphandlingen bedöms i allt väsentligt korrekt genomförd utifrån följsamhet till lagar och 
policyn.  

Tabell 1: Stickprovskontroll av följsamhet till lagar och policys för genomförd 
upphandling av ramavtal för markarbeten. 

Stickprov Ref.nr Upphandlingsform Bedömning 

1 24/14 Ramavtal Utan anmärkning 

​
Inköpen/avropen från det upphandlade ramavtalet bedöms, utifrån erhållna underlag, i 
stort korrekt hanterat. Dock som framgår av stickproven nedan återfinns inte samtliga 
fakturerade priser under “1.11.1 priser” i ramavtalet.  

Tabell 2: Stickprovskontroll av avrop/inköp från ett upphandlat ramavtal 

Stickprov Ref.nr Belopp (exkl moms) Bedömning 

1 21165483 70 033,6 Samtliga fakturerade priser framgår 
inte av ramavtalet.  

2 21165491 57 401,7 Samtliga fakturerade priser framgår 
inte av ramavtalet.  

3 2116531 36 317,37 Samtliga fakturerade priser framgår 
inte av ramavtalet.  

4 2116532 17 330 Samtliga fakturerade priser framgår 
inte av ramavtalet.  

Direktupphandling 

I vårt urval av direktupphandling har två upphandlingar valts ut;  
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●​ Däck där förfrågan har ställts till fyra leverantörer via TendSign. Totalt inkom ett 
anbud, leverantören tilldelades.  

●​ Sandspridare och snöblad där förfrågan har ställts till tre leverantörer. Mejl skickades 
till samtliga leverantörer där en valdes utifrån pris.  

I våra stickprov har beslut och tillvägagångssätt, i stort, dokumenterats i enlighet med 
LOU som beskrivs nedan:  

Enligt LOU kap. 19 a § 11 ska en upphandlande enhet löpande dokumentera 
genomförandet av en direktupphandling om upphandlingens värde överstiger 100 000 
kronor. Dokumentationen ska vara tillräcklig för att enheten ska kunna motivera sina 
beslut under upphandlingens samtliga skeden. Konkurrensverket har flertalet 
rekommendationer om vilka uppgifter dokumentationen bör omfatta: 

●​ Den upphandlande myndighetens eller enhetens namn och organisationsnummer. 
●​ Avtalsföremålet. 
●​ Avtalets löptid och uppskattade värde samt när avtalet ingicks. 
●​ Om och hur konkurrensen togs tillvara. 
●​ Hur många som lämnade anbud och vilka leverantörer som lämnade anbud. 
●​ Vilken leverantör som tilldelades avtalet 
●​ Motiven bakom myndighetens eller enhetens beslut under upphandlingsprocessen, 

såsom bland annat tillämpning av undantag och skäl för tilldelningen 

Den upphandlande myndigheten eller enheten bör också, enligt Konkurrensverkets 
rekommendation, spara relevanta upphandlingsdokument såsom exempelvis 
förfrågningsunderlag, offertförfrågningar och tilldelningsbeslut som dokumentation. 

Bedömning 
Genomförs upphandling enligt lag och interna direktiv? 

Delvis. 

 
Bedömningen baseras på följande: 

●​ Bedömningen görs mot bakgrund av att vi har kunnat styrka att direktupphandlingar 
dokumenterats i tillräcklig omfattning.  

●​ För den annonserade upphandlingen har vi mottagit underlag som visar att 
upphandlingen i stort har skett korrekt. Dock visar genomförda stickprov av 
avrop/inköp att inte alla fakturerade priser återfinns i ramavtalet.  

Uppföljning och utvärdering 
Revisionsfråga 4: Är uppföljning och utvärdering inom området tillräcklig? Fokus på 
följsamhet till interna mål, riktlinjer och instruktioner. 

Iakttagelser 
Reglemente för intern kontroll i Tingsryds kommun (antagen av kommunfullmäktige 
2022-04-04 § 31) omfattar Tingsryds kommuns samlade verksamhet, d v s även den 

9 



 
 

verksamhet som bedrivs i företagsform (aktiebolag, stiftelser). I reglementet framgår att 
varje nämnd ansvarar för att utifrån en risk- och väsentlighetsanalys årligen upprätta en 
internkontrollplan. 

I stiftelsens internkontrollplan för år 2024 (antagen av styrelsen 2023-08-27 § 26) 
återfinns kontrollmomentet “Efterlevnad LOU/ramavtal”, vilket sker genom kontroller att 
LOU följs och att dokumentationen på upphandlingar finns. Det ska även kontrolleras att 
nödvändiga rutiner och policies finns samt om policy och riktlinjer är kända i 
verksamheten. I granskningen har vi inte tagit del av uppföljningen.  

Kontrollmomentet fanns även i 2023 års plan, där nedan åtgärd och analys framgår. 
Uppföljningen gjordes inte fullt ut enligt planen:     

●​ Förnyad utbildning i hur man använder de digitala hjälpmedel som finns.  
●​ Att samla dokumentation av direktupphandlingar på ett ställe, t.ex. i ett digitalt 

hjälpmedel som finns idag.  
●​ Kontinuerlig information av de ramavtal som finns.  
●​ Utbildning i det digitala hjälpmedel som finns har gjorts med berörda personer. 
●​ Direktupphandlingarna görs genom Mercells direktupphandlingssystem som även 

sparar dokumentationen av dessa. Samtlig personal har blivit informerad om de 
ramavtal som finns idag.  

Genom protokollsgenomgång av styrelsens protokoll från sammanträden under februari 
till november 2024 noterar vi följande:  

●​ Styrelsen får aktuell information om projekt vid varje sammanträde. 
●​ Styrelsen har 2024-02-27 § 1 behandlat bokslut 2023 för Stiftelsen 

Tingsrydsbostäder. 
●​ Styrelsen godkänner 2024-04-23 § 14 risk- och väsentlighetsanalys för Stiftelsen 

Tingsrydsbostäder. 
●​ Styrelsen har 2024-05-21 § 21 behandlat delårsrapporten per 2024-04-30. 
●​ Styrelsen har 2024-09-24 § 39 behandlat delårsrapport per 2024-08-31 
●​ Styrelsen har 2024-11-26 § 47 godkänt granskningsrapporten för intern kontroll samt  

åtgärdsplan, vidare anges att den interna kontrollen är god.  

Vid intervju med företrädare för stiftelsen framgår att förvaltarna är löpande involverade i 
inkomna fakturor avseende fastighetsnära inköp, på så sätt finns ett löpande 
kontrollsystem genom attestering av fakturor. Vidare framgår vid intervju att förvaltarna 
har diskuterat leverantörstrohet på arbetsplatsträffar. 

Det framgår även av intervju, att säkerställa att gränsen för direktupphandlingar inte 
överskrids, kontrolleras av ekonomichefen och som för en dialog kring 
direktupphandlingar. Ett annat kontrollmoment som framgår vid intervju är att alla 
direktupphandlingar ska genomföras i skriftlig form och inte muntligt eller via telefon.  
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Bedömning 
Är uppföljning och utvärdering inom området tillräcklig? Fokus på följsamhet till interna 
mål, riktlinjer och instruktioner. 

Nej. 

Bedömningen baseras på följande: 

●​ Styrelsen har antagit en internkontrollplan för år 2024 med kontrollmoment som 
innefattar efterlevnad av ramavtal. Vi har inte tagit del av uppföljningen av 
internkontroll avseende momentet efterlevnad LOU/ramavtal. Kontrollmomentet 
fanns även med i 2023 års plan. Dock genomfördes uppföljning av efterlevnaden av 

LOU/ramavtal inte fullt ut så som fanns beskrivet i planen.   
●​ Uppföljning sker av direktupphandlingar samt inkomna leverantörsfakturor, dock är 

detta ingen dokumenterad rutin som säkerställer att åtgärder vidtas vid eventuella 
brister. 

●​ Det sker ingen tydlig systematisk uppföljning och utvärdering inom upphandling och 
inköp. En tydlig rutin för återrapportering av stiftelsens inköp och upphandlingar 
saknas. 

●​ Det sker inte en tydlig uppföljning av direktupphandlingar. Oavsett frekvens av 
direktupphandlingar menar vi på att det är viktigt att säkerställa att stiftelsen har 
förutsättningar att genomföra en tillräcklig uppföljning. 
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Samlad bedömning 
PwC har på uppdrag av de förtroendevalda lekmannarevisorerna i Stiftelsen 
Tingsrydsbostäder genomfört en granskning av inköp och upphandling. Granskningens 
syfte är att bedöma om inköp och upphandling hanteras på ett ändamålsenligt sätt och 
med tillräcklig intern kontroll. Utifrån genomförd granskning är vår samlade bedömning 
att styrelsen inte helt hanterar inköp och upphandling på ett ändamålsenligt sätt och 
med tillräcklig intern kontroll.  

Rekommendationer 
Efter genomförd granskning rekommenderas styrelsen i Stiftelsen Tingsrydsbostäder 
att: 

●​ ta fram mål för verksamheten som berör inköp och upphandling. 
●​ säkerställa att arbetsordningen för styrelsen och VD revideras och utvärderas 

årligen. Detta i syfte att säkerställa att instruktionerna är aktuella och anpassade till 
organisationens nuvarande behov och omvärldens förändringar. 

●​ säkerställa en tillräcklig uppföljning avseende upphandlingar och inköp.  
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Bilagor 
       Dokument som använts som underlag för granskningen: 

●​ Policy för inköp och upphandling i Tingsryds kommun 
●​ Policy Upphandling och inköp Tingsrydsbostäder AB 
●​ Ägarpolicy för Tingsryds kommun 
●​ Huvudmannadirektiv för Stiftelsen Kommunhus 
●​ Årsredovisning 2023 
●​ Delårsrapport 2024 
●​ Bolagsordning för Tingsrydsbostäder AB 
●​ Budget 2024 
●​ Delegationsordning och attestinstruktion 
●​ Arbetsordning för styrelsen och VD 
●​ Styrelseprotokoll för år 2024, samt delar av år 2020 och 2023 
●​ Internkontrollplan 2024 
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2025-02-20​
​
 

 

Carl-Gustaf Folkeson​ ​ ​ ​ Rebecca Lindström 
___________________________​ ​ ___________________________ 

Uppdragsledare​ ​ ​ ​ ​ Projektledare​
 

Denna rapport har upprättats av Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) på uppdrag 
av lekmannarevisorerna i Stiftelsen Tingsrydsbostäder enligt de villkor och under de förutsättningar som framgår 
av projektplan från den 16 maj 2024. PwC ansvarar inte utan särskilt åtagande, gentemot annan som tar del av 
och förlitar sig på hela eller delar av denna rapport.  

 

14 


	Sammanfattning 
	 
	Inledning 
	Bakgrund 
	Syfte och revisionsfrågor 
	Revisionskriterier 
	Avgränsning 
	Metod 

	Granskningsresultat 
	​Mål och riktlinjer 
	Iakttagelser 
	Bedömning 

	Tydlig beslutsorganisation 
	Iakttagelser 
	Bedömning 

	Upphandling enligt lag och interna direktiv 
	Iakttagelser 
	Bedömning 

	Uppföljning och utvärdering 
	Iakttagelser 
	Bedömning 


	Samlad bedömning 
	Rekommendationer 
	 

	Bilagor 

