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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda lekmannarevisorerna i Stiftelsen
Tingsrydsbostader genomfort en granskning av inkép och upphandling. Granskningens
syfte ar att bedéma om inkdp och upphandling hanteras pa ett andamalsenligt satt och
med tillracklig intern kontroll. Utifrdn genomférd granskning ar var samlade bedémning
att styrelsen inte helt hanterar inkdp och upphandling pa ett andamalsenligt satt och
med tillracklig intern kontroll.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning

Finns andamalsenliga mal och riktlinjer for verksamheten? Delvis O
Ar beslutsorganisationen inom stiftelsen tydlig? Delvis Q
Genomférs upphandling enligt lag och interna direktiv? Delvis Q
Ar uppféljning och utvardering inom omradet tillracklig? Fokus Nej .
pa foljsamhet till interna mal, riktlinjer och instruktioner.

Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderas styrelsen i Stiftelsen Tingsrydsbostader
att:

e ta fram mal for verksamheten som berdr inkdp och upphandling.

e sdkerstalla att arbetsordningen for styrelsen och VD revideras och utvarderas
arligen. Detta i syfte att sakerstalla att instruktionerna ar aktuella och anpassade till
organisationens nuvarande behov och omvérldens férandringar.

e sakerstalla en tillracklig uppfdljning avseende upphandlingar och inkdp.
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Inledning

Bakgrund
Ink6ép av varor och tjanster sker arligen till vasentliga belopp inom kommunens

verksamhet som bedrivs i stiftelseform. Upphandling och inkép har en stor betydelse for
koncernens ekonomi utifran hur processerna hanteras, vilka leverantérer som anlitas,
vilka prestationer som erhalls och till vilka villkor samt hur dessa efterlevs och féljs upp.

Det finns aven risker for ekonomisk skada och fértroendeskada om upphandling och
inkdp inte hanteras i enlighet med gallande regelverk. Regler for offentlig upphandling
finns for att tillvarata konkurrensen pa marknaden och uppna en god ekonomi i den
offentliga verksamhetens inkdp. Pa upphandlingsomradet finns olika lagar att beakta
beroende pa vilken verksamhet som en upphandlande myndighet bedriver, men mest
central ar lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). Lagarna kring upphandling
och inkop utgar fran grundlaggande principer om likabehandling, icke-diskriminering,
Oppenhet, proportionalitet och dmsesidigt erkdnnande. Dessa ska genomsyra
verksamhetens styrdokument, processer och beslut. Darutéver ska interna riktlinjer
upprattas. Bristfallig styrning och kontroll inom omradet kan riskera att
inkOpsverksamheten inte bedrivs pa avsett satt, men aven att offentliga resurser inte
nyttjas pa ett optimalt satt.

Enligt LOU §12 anges att offentligt styrda organ avses sadana bolag, féreningar,
delagarforvaltningar, sarskilt bildade samfallighetsforeningar och stiftelser som
tillgodoser behov i det allmannas intresse, under férutsattning att behovet inte ar av
industriell eller kommersiell karaktar, och

1. som till stérsta delen ar finansierade av staten, en kommun, ett landsting eller en
upphandlande myndighet,

2. vars verksamhet star under kontroll av staten, en kommun, ett landsting eller en
upphandlande myndighet, eller

3. ivars styrelse eller motsvarande ledningsorgan mer an halva antalet ledaméter ar
utsedda av staten, en kommun, ett landsting eller en upphandlande myndighet.

| enlighet med sina stadgar har stiftelsen till andamal att inom hela Tingsryds kommun
verka for en god bostadsfoérsorjning. Stiftelsen skall harvid medverka till att utveckla ett
attraktivt boende i Tingsryds kommun.

Mot bakgrund av detta har lekmannarevisionen med hansyn till risk och vasentlighet
beddmt det angelaget att goéra en granskning av upphandlings- och
inképsverksamheten.

Revisionsobjekt i granskningen ar Stiftelsen Tingsrydsbostader.
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Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att bedéma om inkép och upphandling hanteras pa ett

andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.
Foljande revisionsfragor ska besvaras:

Finns andamalsenliga mal och riktlinjer for verksamheten?

Ar beslutsorganisationen inom stiftelsen tydlig?

Genomfoérs upphandling enligt lag och interna direktiv?

Ar uppféljning och utvardering inom omradet tillracklig? Fokus pa féljsamhet till
interna mal, riktlinjer och instruktioner.

owbn -~

Revisionsfraga 1 utgoér underlag for om granskningsomradet hanteras pa ett
andamalsenligt satt. Ovriga revisionsfragor anvands for att préva om den interna
kontrollen inom omradet ar tillracklig.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag foér revisionens

analyser och bedémningar.
Foljande revisionskriterier anvands i granskningen:

e Stiftelselagen

e Upphandlingslagstiftning (Lag om offentlig upphandling (2016:1145)

e Styrande dokument for stiftelsen, framst stadgar, Huvudmannadirektiv for Stiftelsen
och interna policy, riktlinjer och instruktioner som ar relevanta fér granskningen

Avgransning
Granskningen avgransas i huvudsak till revisionsaret 2024. | 6vrigt se avsnitt "Syfte och
revisionsfragor”.

Metod
Granskningen har genomforts genom analys av for granskningen relevanta

styrdokument. En kompletterande intervju med stiftelsens VD har aven genomférts.

Inom ramen fér granskningen har en stickprovsgranskning av
upphandlingsverksamheten genomforts. Stickprovsgranskningen omfattar en
annonserad upphandling, inkép fran upphandlat ramavtal och en direktupphandling.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten ar internt kvalitetssakrad av Carl-Gustaf Folkeson, certifierad kommunal
revisor, i enlighet med PwCs interna riktlinjer for kvalitetssakring.

Granskningen avrapporterades och delgavs lekmannarevisionen 2025-01-16, darefter
skickades rapporten med missiv till styrelsen fér behandling. Efter det har ytterligare
dokument inkommit avseende styrelsebeslut for delegationsordning samt arbetsordning



for styrelse och VD. Genom detta har en korrigerad rapport upprattats, daterad
2025-02-17.
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Granskningsresultat

Stiftelsen omfattas av lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), under nedan
férutsattningar. Lagen galler for upphandlingar som genomférs av en upphandlande
myndighet. Upphandling avser i detta sammanhang atgarder som vidtas i syfte att
anskaffa varor, tjanster eller byggentreprenader genom tilldelning av kontrakt, 1 kap. 2 §
LOU.

Offentligt styrda stiftelser kan utgdra offentligt styrda organ som omfattas av
upphandlingsregelverket. Det forutsatter dock att verksamheten tillgodoser ett behov
i det allmannas intresse och att verksamheten inte ar av industriell eller kommersiell
karaktar. Det har Konkurrensverket slagit fast i ett tillsynsbeslut. | beslutet har
Konkurrensverket bland annat beaktat att den offentliga finansieringen av
verksamheten medfér att den inte bedrivs pa normala marknadsmassiga villkor.

Mal och riktlinjer
Revisionsfraga 1: Finns &ndamalsenliga mal och riktlinjer fér verksamheten?

lakttagelser

Tingsryds kommun har tagit fram en Policy for inkdp och upphandling i Tingsryds
kommun (beslutad av kommunfullmaktige 2021-03-15 § 27). Policyn omfattar hela
kommunkoncernen (ndmnder, bolag och stiftelser) och anger fullmaktiges évergripande
mal, inriktning och férhallningssatt for organisationens inkdp och upphandlingar. |
policyn finns foljande tre 6vergripande mal:

e Kommunen ska gora goda affarer som ger basta nytta foér vara medborgares
skattemedel.

e Vara upphandlingar ska vara effektiva, rattssakra och ta till vara konkurrensen pa
marknaden.

e Vart upphandlingsarbete ska bedrivas professionellt och ha nara anknytning till
nationella mal, strategier, rad och vagledningar.

| policyn finns &ven fem inriktningsmal och férhallningssatt.

Vid intervju med foéretradare for stiftelsen Tingsrydsbostader framgar att stiftelsen
tildampar kommunens styrdokument fér upphandling och inkdp samt att stiftelsen foljer
LOU.

For granskningen har vi erhallit Policy Upphandling och inkdp for Tingsrydsbostader AB
som senast reviderades 2020-09-24. Vid intervju med VD for stiftelsen lyfts att samma
policys och riktlinjer anvands inom stiftelsen som inom Tingsrydsbostader AB.
Stiftelsens styrelse antog policyn 2020-11-24 § 69. | policyn framgar tillvagagangssattet
vid inkép under och éver 100 000 kr exkl moms under ett ar, samt under respektive dver
LOU:s troskelvarde. Policyn reglerar att vid en direktupphandling ska tre leverantorer
tillfragas, nar anbuden lamnas in sker en anbudsoppning och ett tilldelningsbeslut


https://www.konkurrensverket.se/globalassets/dokument/upphandling/tillsynsbeslut/20-0467_20-0468_20-0469_20-0758.pdf
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meddelas. Upphandlingen ska dokumenteras och arkiveras. Upphandlingar éver
troskelvardet ska annonseras via Tendsign och hanteras i enlighet med gallande lag. Vid
en annonserad upphandling stédjer upphandlingsenheten stiftelsen.

Av policyn framgar inte nagra mal som har baring pa granskningsomradet.

Bedbmning
Finns &ndamalsenliga mal och riktlinjer fér verksamheten?

Delvis

Beddmningen baseras pa foljande:

e Stiftelsen tillampar kommunens policy inom omradet.

e Styrelsen har beslutat om styrdokument som berér inkdp och upphandling samt
direktupphandling for styrelsens verksamhet. Styrelsen kan med fordel aven
utveckla policyn med ansvar och roller inom omradet.

e Stiftelsen har inte tagit fram nagra mal fér verksamheten som direkt berdr inkdp och
upphandling.

Tydlig beslutsorganisation
Revisionsfréga 2: Ar beslutsorganisationen inom stiftelsen tydlig?

lakttagelser

Stiftelsen Tingsrydsbostader har en dokumenterad delegationsordning och
attestinstruktion dar det framgar vem/vilka som har beslutsratt och attestratt inom olika
funktioner samt beloppsnivaer. Delegationsordningen samt attestinstruktionen antogs
2023-01-09 § 8, av stiftelsens styrelse. Enligt intervjuerna har tjanstepersonerna samma
mandat i stiftelsen som i bolaget vilket gor att det ar tydligt for de som har delegation
och/eller attestratt.

Av arbetsordning for vd och styrelsen, beslutad av styrelsen 2014-01-30 § 2, framgar
arbetsfordelning mellan styrelsen och verkstallande direktor (VD). Av arbetsordning
framgar att styrelsen ar ansvarig for att verksamheten inom stiftelsen drivs i enlighet
med gallande lagar och stadgar och att VD skall, inom ramen fér sitt uppdrag, fatta
beslut inom av styrelsen faststallda direktiv och budgetramar samt att VD skall halla
styrelsen informerad om den I6pande forvaltningens framskridande.

Vid intervju framgar att stiftelsen oftast anvander kommunens upphandlingssystem och
att de har ett visst samarbete med kommunens upphandlingsenhet om det galler
exempelvis generella upphandlingar. Vidare framgar att om stiftelsen genomfér
ramavtalsupphandlingar s& anvander de en extern konsult.

Bedbmning
Ar beslutsorganisationen inom stiftelsen tydlig?

Delvis.



Beddmningen baseras pa féljande:

e Stiftelsen har, av styrelsen, antagit delegationsordning och attestinstruktion som
reglerar nesluts- och attestnivaer.

e Arbetsordningen for styrelsen och VD faststalldes ar 2014 av styrelsen, var
beddmning ar att dessa arligen boér revideras och utvarderas, for att hallas aktuella.

Upphandling enligt lag och interna direktiv
Revisionsfraga 3: Genomférs upphandling enligt lag och interna direktiv?

lakttagelser

Som en del av granskningen har stickprovskontroller av féljsamhet till lagar och policys
for en annonserad upphandling och tva direktupphandlingar genomforts. Aven
inkdp/avrop fran upphandlat ramavtal har kontrollerats stickprovsvis.

Upphandlingen beddms i allt vasentligt korrekt genomford utifran féljsamhet till lagar och
policyn.

Tabell 1: Stickprovskontroll av féljsamhet till lagar och policys fér genomférd
upphandling av ramavtal fér markarbeten.

Stickprov | Ref.nr Upphandlingsform | Bedomning

1 2414 Ramavtal Utan anmarkning

Inkdpen/avropen fran det upphandlade ramavtalet bedéms, utifran erhallna underlag, i
stort korrekt hanterat. Dock som framgar av stickproven nedan aterfinns inte samtliga
fakturerade priser under “1.11.1 priser” i ramavtalet.

Tabell 2: Stickprovskontroll av avrop/inkép fran ett upphandlat ramavtal

Stickprov | Ref.nr Belopp (exkl moms) | Bedémning

1 21165483 ([ 70 033,6 Samtliga fakturerade priser framgar
inte av ramavtalet.

2 21165491 | 57 401,7 Samtliga fakturerade priser framgar
inte av ramavtalet.

3 2116531 36 317,37 Samtliga fakturerade priser framgar
inte av ramavtalet.

4 2116532 17 330 Samtliga fakturerade priser framgar
inte av ramavtalet.

Direktupphandling

| vart urval av direktupphandling har tva upphandlingar valts ut;

. :
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e Dack dar forfragan har stéllts till fyra leverantdrer via TendSign. Totalt inkom ett
anbud, leverantoren tilldelades.

e Sandspridare och sndblad dar forfragan har stallts till tre leverantorer. Mejl skickades
till samtliga leverantdrer dar en valdes utifran pris.

| vara stickprov har beslut och tillvagagangssatt, i stort, dokumenterats i enlighet med
LOU som beskrivs nedan:

Enligt LOU kap. 19 a § 11 ska en upphandlande enhet I6pande dokumentera
genomférandet av en direktupphandling om upphandlingens varde 6verstiger 100 000
kronor. Dokumentationen ska vara tillracklig for att enheten ska kunna motivera sina
beslut under upphandlingens samtliga skeden. Konkurrensverket har flertalet
rekommendationer om vilka uppgifter dokumentationen bér omfatta:

Den upphandlande myndighetens eller enhetens hamn och organisationsnummer.
Avtalsféremalet.

Avtalets 16ptid och uppskattade varde samt nar avtalet ingicks.

Om och hur konkurrensen togs tillvara.

Hur manga som lamnade anbud och vilka leverantérer som lamnade anbud.

Vilken leverantor som tilldelades avtalet

Motiven bakom myndighetens eller enhetens beslut under upphandlingsprocessen,
sasom bland annat tilldmpning av undantag och skal for tilldelningen

Den upphandlande myndigheten eller enheten bér ocksa, enligt Konkurrensverkets
rekommendation, spara relevanta upphandlingsdokument sdsom exempelvis
forfragningsunderlag, offertforfragningar och tilldelningsbeslut som dokumentation.

Bedbémning
Genomférs upphandling enligt lag och interna direktiv?

Delvis.

Beddmningen baseras pa féljande:

e Beddmningen gdrs mot bakgrund av att vi har kunnat styrka att direktupphandlingar
dokumenterats i tillracklig omfattning.

e Fo&r den annonserade upphandlingen har vi mottagit underlag som visar att
upphandlingen i stort har skett korrekt. Dock visar genomférda stickprov av
avrop/inkop att inte alla fakturerade priser aterfinns i ramavtalet.

Uppfdljning och utvardering
Revisionsfréga 4: Ar uppfélining och utvérdering inom omrédet tillrécklig? Fokus pa
féljsamhet till interna mal, riktlinjer och instruktioner.

lakttagelser
Reglemente for intern kontroll i Tingsryds kommun (antagen av kommunfullmaktige
2022-04-04 § 31) omfattar Tingsryds kommuns samlade verksamhet, d v s dven den



verksamhet som bedrivs i foretagsform (aktiebolag, stiftelser). | reglementet framgar att
varje namnd ansvarar for att utifran en risk- och vasentlighetsanalys arligen uppratta en
internkontrollplan.

| stiftelsens internkontrollplan fér ar 2024 (antagen av styrelsen 2023-08-27 § 26)
aterfinns kontrollmomentet “Efterlevnad LOU/ramavtal”, vilket sker genom kontroller att
LOU foljs och att dokumentationen pa upphandlingar finns. Det ska aven kontrolleras att
nodvandiga rutiner och policies finns samt om policy och riktlinjer ar kdnda i
verksamheten. | granskningen har vi inte tagit del av uppféljningen.

Kontrollmomentet fanns aven i 2023 &rs plan, dar nedan atgard och analys framgar.
Uppféljningen gjordes inte fullt ut enligt planen:

e Fdrnyad utbildning i hur man anvander de digitala hjalpmedel som finns.

e Att samla dokumentation av direktupphandlingar pa ett stélle, t.ex. i ett digitalt
hjalpmedel som finns idag.

e Kontinuerlig information av de ramavtal som finns.

e Utbildning i det digitala hjalpmedel som finns har gjorts med berérda personer.

e Direktupphandlingarna gérs genom Mercells direktupphandlingssystem som &aven
sparar dokumentationen av dessa. Samtlig personal har blivit informerad om de
ramavtal som finns idag.

Genom protokollsgenomgang av styrelsens protokoll fran sammantraden under februari
till november 2024 noterar vi féljande:

e Styrelsen far aktuell information om projekt vid varje sammantrade.

e Styrelsen har 2024-02-27 § 1 behandlat bokslut 2023 for Stiftelsen
Tingsrydsbostader.

e Styrelsen godkanner 2024-04-23 § 14 risk- och vasentlighetsanalys for Stiftelsen
Tingsrydsbostader.
Styrelsen har 2024-05-21 § 21 behandlat delarsrapporten per 2024-04-30.

e Styrelsen har 2024-09-24 § 39 behandlat delarsrapport per 2024-08-31

e Styrelsen har 2024-11-26 § 47 godkant granskningsrapporten for intern kontroll samt
atgardsplan, vidare anges att den interna kontrollen ar god.

Vid intervju med foretradare for stiftelsen framgar att forvaltarna ar I6pande involverade i
inkomna fakturor avseende fastighetsnara inkép, pa sa satt finns ett [6pande
kontrollsystem genom attestering av fakturor. Vidare framgar vid intervju att forvaltarna
har diskuterat leverantorstrohet pa arbetsplatstraffar.

Det framgar aven av intervju, att sakerstalla att gransen for direktupphandlingar inte
Overskrids, kontrolleras av ekonomichefen och som for en dialog kring
direktupphandlingar. Ett annat kontrollmoment som framgar vid intervju ar att alla
direktupphandlingar ska genomféras i skriftlig form och inte muntligt eller via telefon.

e
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Bedémning

Ar uppfélining och utvérdering inom omrédet tillrécklig? Fokus pa féljsamhet till interna
mal, riktlinjer och instruktioner.

Nej.

BedOdmningen baseras pa foljande:

Styrelsen har antagit en internkontrollplan for ar 2024 med kontrollmoment som
innefattar efterlevnad av ramavtal. Vi har inte tagit del av uppfdljningen av
internkontroll avseende momentet efterlevnad LOU/ramavtal. Kontrollmomentet
fanns dven med i 2023 ars plan. Dock genomférdes uppfdljning av efterlevnaden av

LOU/ramavtal inte fullt ut s& som fanns beskrivet i planen.

Uppfoéljning sker av direktupphandlingar samt inkomna leverantdrsfakturor, dock ar
detta ingen dokumenterad rutin som sakerstaller att atgarder vidtas vid eventuella
brister.

Det sker ingen tydlig systematisk uppfdljning och utvardering inom upphandling och
inkdp. En tydlig rutin for aterrapportering av stiftelsens inkép och upphandlingar
saknas.

Det sker inte en tydlig uppféljning av direktupphandlingar. Oavsett frekvens av
direktupphandlingar menar vi pa att det ar viktigt att sékerstalla att stiftelsen har
férutsattningar att genomféra en tillracklig uppféljning.

11
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda lekmannarevisorerna i Stiftelsen
Tingsrydsbostader genomfort en granskning av inkép och upphandling. Granskningens
syfte ar att bedéma om inkdp och upphandling hanteras pa ett andamalsenligt satt och
med tillracklig intern kontroll. Utifrdn genomférd granskning ar var samlade bedémning
att styrelsen inte helt hanterar inkdp och upphandling pa ett andamalsenligt satt och
med tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderas styrelsen i Stiftelsen Tingsrydsbostader

att:

e ta fram mal for verksamheten som berdr ink6p och upphandling.

e sdkerstalla att arbetsordningen for styrelsen och VD revideras och utvarderas
arligen. Detta i syfte att sakerstalla att instruktionerna ar aktuella och anpassade till
organisationens nuvarande behov och omvérldens férandringar.

e sakerstalla en tillracklig uppfdljning avseende upphandlingar och inkdp.

12
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Bilagor
Dokument som anvants som underlag for granskningen:

Policy for inkép och upphandling i Tingsryds kommun
Policy Upphandling och inkép Tingsrydsbostader AB
Agarpolicy for Tingsryds kommun
Huvudmannadirektiv for Stiftelsen Kommunhus
Arsredovisning 2023

Delarsrapport 2024

Bolagsordning for Tingsrydsbostader AB

Budget 2024

Delegationsordning och attestinstruktion
Arbetsordning fér styrelsen och VD

Styrelseprotokoll for ar 2024, samt delar av ar 2020 och 2023
Internkontrollplan 2024
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2025-02-20

Carl-Gustaf Folkeson Rebecca Lindstrom

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av lekmannarevisorerna i Stiftelsen Tingsrydsbostader enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar
av projektplan fran den 16 maj 2024. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av
och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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