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       Vård- och omsorgsnämnden

Tingsryds kommun besöksadress telefon e-post/hemsida
Box 88 Torggatan 12 0477 441 00 (vx) kommunen@tingsryd.se
362 22 Tingsryd Tingsryd www.tingsryd.se

Vård- och omsorgsnämnden

2023-10-18

§ 99 Fastställande av dagordning

§ 100 Anmälan av jäv

§ 101 Meddelanden

§ 102 Delegationsbeslut

§ 103 Information från förvaltningen

§ 104 Beslut om samt återrapportering från kurser, konferenser och politikerbesök

§ 105 Hyressättning ÄO 2024

§ 106 Avgifter och taxor 2024 ÄO och OF

§ 107 Information angående mått till verksamhetsplan 2024

§ 108 Uppdrag om fördjupande utredning inom ”fördela insatser”

§ 109 Remiss gällande kommunikationspolicy för Tingsryds kommunkoncern

§ 110 Nämndinitiativ från Socialdemokraterna och Vänsterpartiet i vård- och 
omsorgsnämnden
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       Vård- och omsorgsnämnden

Justerare Utdragsbestyrkande

Plats och tid Sammanträdesrum Åsnen
Onsdag, 2023-10-18, kl. 08:30 – 10:50

Beslutande Birgitta Arvidsson (KD), ordförande 
Karin Olsson (M)
Magnus Carlberg (S)
Annika Hägg-Johansson (C)
Suzanne Thyborn (S)
Karin Bellenby (S)
Maria Olausson (V)
Björn Hvornum (SD)
Magdalena Andersson (SD)

Övriga närvarande Vendela Johansson, sekreterare
Martin Hansson, vård- och omsorgschef
Anna Kuittinen, förvaltningsekonom 
Anette Gustavsson, verksamhetschef ÄO §§ 99-103, §§ 108-110
Malin Steen, enhetschef §§ 99-103
Anette Isaksson, SAS & kvalitetsutvecklare §§ 99-106 

Justerare Magnus Carlberg (S)

Justeringens 
plats och tid Digital justering, 2023-10-24, kl. 13:00

Under-
skrifter Sekreterare ............................................................................ Paragraf §§ 99-110

Vendela Johansson

Ordförande ............................................................................
Birgitta Arvidsson (KD)

Justerare ............................................................................
Magnus Carlberg (S)
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       Vård- och omsorgsnämnden

Justerare Utdragsbestyrkande

ANSLAG/BEVIS
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits via anslag.

Organ Vård- och omsorgsnämnden

Sammanträdesdatum 2023-10-18

Datum då Datum då
anslaget sätts upp 2023-10-24 anslaget tas ned 2023-11-16
Förvaringsplats
för protokollet Kommunledningsförvaltningen i Tingsryd 

Underskrift ............................................................................
Vendela Johansson
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 99

Fastställande av dagordning

 

Beslut

Vård- och omsorgsnämnden fastställer dagordningen enligt utsänd 
kallelse. 

Sammanfattning av ärendet

Föreligger förslag till dagordning enligt utsänd kallelse. 
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 100

Anmälan av jäv

VON/2023:1 

Beslut

Ingen ledamot anmäler jäv.
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 101

Meddelanden

VON/2023:2 

Beslut

Vård- och omsorgsnämnden godkänner redovisningen av inkomna 
meddelanden för perioden 2023-09-12–2023-10-06.

Sammanfattning av ärendet

Följande meddelanden har inkommit till vård- och omsorgsnämnden under 
perioden 2023-09-12–2023-10-06:

Inga meddelanden har inkommit till vård- och omsorgsnämnden under 
perioden 2023-09-12–2023-10-06. 
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 102

Delegationsbeslut

VON/2023:3 

Beslut

Vård- och omsorgsnämnden godkänner redovisningen av delegationsbeslut 
för perioden 2023-09-21–2023-10-06.

Sammanfattning av ärendet

Följande delegationsbeslut har inkommit till vård- och omsorgsnämnden 
under perioden 2023-09-21–2023-10-06:

Det har inte inkommit några delegationsbeslut till vård- och 
omsorgsnämnden under perioden 2023-09-21–2023-10-06.
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 103

Information från förvaltningen

VON/2023:49 

Beslut

Vård- och omsorgsnämnden godkänner informationen. 

Sammanfattning av ärendet

Malin Steen ny enhetschef och Anette Isaksson SAS & kvalitetsutvecklare 
presenterar sig. 
Vård- och omsorgschef Martin Hansson informerar om: 

 Arbete nattomsorg: 

- Syfte: Förbättra kvalitén för dem vi är till för.  

- Statistik: Statistiken som finns med av antal larm är hämtad 
från larmsystemet, sjukfrånvarotalen är hämtade ur 
personalsystemet. Arbetad tid är slumpmässigt hämtad från en 
två veckorsperioder ur systemet. MAS och MAR har gått 
igenom alla fallrapporter från 2022, det är övergripande 
händelsetid 6–7 på morgnarna. 

- Handlingsplan fortsätter enligt förstudien genom att involvera 
medarbetarna och skapa arbetsgrupper samt involvera de 
fackliga organisationerna. 

 Vad tycker de äldre om äldreomsorgen: Socialstyrelsens resultat 
kom för ett par dagar sedan, förvaltningen analyserar nu resultaten.  
Övergripande ser det ut som att Tingsryd kommun har ett väldigt 
bra resultat. 

 Linneryds hemtjänst: Planerad inflyttning i de nya lokalerna i 
november, det är bättre förutsättningar med omklädningsrum, 
dusch och toaletter. 

 Motverka ensamhet: Initiativ till projektet kom från SPF Urshult 
som tog kontakt med förvaltningen för att kunna jobba fram en 
handlingsplan gällande att motverka ensamhet hos äldre. 
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

Statsbidrag har beviljats för ett år. En projektledare har tillsatts som 
ska inventera behov och starta upp träffar i alla kommundelar. 
Både Vuxenskolan och Svenska kyrkan kommer att delta i 
projektet. 
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 104

Beslut om samt återrapportering från kurser, konferenser 
och politikerbesök

VON/2023:4 

Beslut

Vård- och omsorgsnämnden tar emot informationen. 

Sammanfattning av ärendet

På gårdagens verksamhetsbesök hos Konga allhus deltog Birgitta 
Arvidsson (KD), Björn Hvornum (SD), Karin Olsson (M), Annica Hägg-
Johansson (C). Områdeschef, en sjuksköterska och två undersköterskor var 
med. Områdeschefen lyfte att de har en hög sjukfrånvaro. Personalrummet 
i Konga allhus ska färdigställas i slutet av året men mycket av det styrs av 
tekniska avdelningen men är under rullning. De förtroendevalda och 
medarbetare hade en väldigt bra dialog. Kompetens och utbildning togs 
också upp under mötet. Sjuksköterskan tog särskilt upp den dåliga 
läkarbemanningen på särskilt boende. Förvaltningschef Martin Hansson tar 
denna fråga vidare till MAS och Tingsryds vårdcentral.

Inga inbjudningar till kurser eller konferenser föreligger dagens 
sammanträde.
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 105

Hyressättning ÄO 2024

VON/2023:219 

Beslut

1. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att höja hyran gentemot 
omsorgstagarna med 7,4% enligt bilaga, inom särskilt boende.

2. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att höja hyran gentemot 
omsorgstagarna med extern placering med 7,4%.

Sammanfattning av ärendet
Vård- och omsorgsnämnden hyr lokaler/fastigheter som är anpassade till 
särskilt boende av Tingsryd kommuns tekniska avdelning. Dessa 
lägenheter hyrs ut i andra hand till omsorgstagare där årlig översyn av 
hyressättning görs. 
Hyreshöjningen för år 2024 innebär en kostnadsökning för vård- och 
omsorgsnämnden i genomsnitt med 7,9%. 
I hyran ingår el- och värmekostnader som inför 2024 motsvarar en 
prissänkning om 4,2 % som är baserat på verkligt utfall av elkostnader. 
Mot bakgrund av detta föreslås en hyreshöjning med 7,4 % fr.o.m. 2024-
01-01. Den nya hyresnivån ökar mellan 339-583 kr/månad, beroende på 
lägenhetens storlek och standard. 

Eventuell hyreshöjning i övriga boenden som hyrs av externa hyresvärdar 
så som Tingsrydsbostäder och HSB kommer förvaltningen till del först vid 
årsskiftet, så en eventuell höjning av dessa hyror kan genomföras tidigast 
2024-02-01. 

Barnrättsperspektiv

Prövning av barnets bästa ej aktuellt då beslutet inte påtagligt och direkt 
rör barn eller barn som närstående.

Beslutsunderlag
Hyreskalkyl 2024 

Beslutet skickas till
Ekonomiavdelningen 
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 106

Avgifter och taxor 2024 ÄO och OF

VON/2023:218 

Beslut

Vård- och omsorgsnämnden beslutar att fastställa följande avgifter fr.o.m. 
2024-01-01: 

Sammanfattning av ärendet

Bestämmelserna om kommunernas rätt att ta ut avgifter inom vård- och 
omsorg finns i Socialtjänstlagen 8 kap. (2001:453). Kommunen får enligt 8 
kap §2 ta ut skäliga avgifter enligt grunder som kommunen bestämmer, för 

Avgifter from 2024-01-01

Matavgifter inom VON: 2024
Middag/lunch 66 kr
Frukost 32 kr
Kvällsmat 32 kr
Kaffe 14 kr
Matabonnemang per månad 4 322 kr
Solglimten/Solgläntan (frukost/middag/kaffe) 112 kr
Distributionsavgift hemsänd mat per adress 19 kr

Matavgifter inom VON: (barn och unga) 2024
Middag/lunch 47 kr
Frukost 23 kr
Kvällsmat 23 kr
Mellanmål 10 kr

Samma matavgifter debiteras också vid korttidsvistelse samt daglig verksamhet.

Timpris och följande avgifter: 431 kr
- Kommunal hälso- och sjukvård

- Trygghetslarm/telefonkontakt

- Tillfälliga insatser enligt SoL

- Bostadsanpassningsintyg
- Ledsagning

Resor daglig verksamhet (motsvarar periodkort) 58 kr
Korttidsavgift motsvarar 1/30 av maxtaxan och matabonnemang
Avlösning av anhörigvårdare 12 tim/mån avgiftsfritt, därefter 100 kr/tillfälle
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

hemtjänst (ordinärt och särskilt boende) samt annan liknande socialtjänst. 
Avgifterna får inte överskrida kommunens självkostnader. 

Den högsta avgift kommunen får ta ut inom vård- och omsorg regleras i 
Socialtjänstlagen 8 kap §5 som innebär att den enskildes avgifter 
tillsammans med avgifter 17 kap. §8 första stycket 1 och 2 samt Hälso- 
och sjukvårdslagen (2017:30), per månad, får uppgå till högst en 12-del av 
0,5392 prisbasbeloppet f.n. 2359 kr/månad (2023). Förbehållsbelopp och 
den högsta avgiften (maxtaxan) justeras årligen via prisbasbeloppet där 
översyn sker under december månad årligen.

Matavgifter och timpris omräknas inte via prisbasbeloppet, utan kräver 
politiskt beslut. Om höjningen inte överstiger normal uppräkning beslutar 
Vård- och omsorgsnämnden om avgiftsförändringar (Kf §227/2019).

Förändringar 2024

En intern matprishöjning med i genomsnitt 3,7% samt en beräknad 
lönekostnadsökning med i genomsnitt 4,41% gör att matavgifterna och 
timpriset föreslås bli höjda inför 2024. 

Under förutsättning att det finns avgiftsutrymme, påverkar det avgiften för 
service- och omvårdnadsinsatser under 6 timmar per månad samt ovan 
nämnda avgifter som följer timpriset. 

Barnrättsperspektiv

Prövning av barnets bästa ej aktuellt då beslutet inte påtagligt och direkt 
rör barn eller barn som närstående.

Beslutsunderlag
Avgifter 2024

Beslutet skickas till
Ekonomiavdelningen 
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 107

Information angående mått till verksamhetsplan 2024

VON/2023:187 

Beslut

1. Vård- och omsorgsnämnden tar emot informationen. 

Sammanfattning av ärendet

Vård- och omsorgsnämnden ska besluta verksamhetsplan för 2024 i 
samband med sammanträdet i november. En verksamhetsplan innehåller 
vision, mål och mått som ska mäta rörelsen mot målen. Vid 
augustisammanträdet genomförde nämnden en workshop där nämnden 
beslutade ny vision samt mål för 2024. Under hösten arbetar förvaltningen 
med framtagande av mått kopplat till målen. 

Nämnden ges en muntlig genomgång av hur arbetet fortlöper.   

Barnrättsperspektiv

Prövning av barnets bästa ej aktuellt då beslutet inte påtagligt och direkt 
rör barn eller barn som närstående.
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 108

Uppdrag om fördjupande utredning inom ”fördela insatser”

VON/2023:200 

Beslut

1. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att ge vård- och 
omsorgsförvaltningen i uppdrag att prioritera följande åtgärder:

- Städning hos omsorgstagaren
- Måltidsstöd – mattransporter 
- Aktivitetsansvarig
- Ung resurs – framtida rekryteringsmöjlighet 

Sammanfattning av ärendet

Inom äldreomsorgen i Tingsryds kommun så finns det två huvudkategorier 
av medarbetare, undersköterska (USK) samt vårdbiträde. Dessa två 
kategorier av medarbetare gör i nuläget omsorgsinsatser, serviceinsatser 
samt HSL-insatser. Utifrån de utmaningar som förvaltningen står inför när 
det gäller bemanning, attraktivitet samt heltidsresan så bedömer 
förvaltningen att fördela insatserna riktat mot utbildad respektive outbildad 
personal leder till en större attraktivitet som arbetsgivare. 

Mot denna bakgrund har förvaltningen tagit fram en förstudie som 
presenterades till nämnden den 27 september. Förstudien innehåller 
rekommendationer på möjliga åtgärder utifrån vilka förvaltningen önskar 
nämndens syn på prioriteringsordning. 

Beslutsunderlag

Förstudierapport fördelning av insatser 2023

Förslag till beslut under sammanträdet
Magnus Carlberg (S) yrkar bifall till Socialdemokraternas och 
Vänsterpartiets yrkande. Även Maria Olausson (V) yrkar bifall till 
Socialdemokraternas och Vänsterpartiets yrkande. 
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

1. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att ge vård- och 
omsorgsförvaltningen i uppdrag att:

a. Utreda förutsättningarna och ta fram förslag på pilotprojekt där 
arbetsuppgiften städning i huvudsak inte utförs av undersköterskor 
utan företrädesvis av medarbetare med utbildning inom städ. 

b. Kontakta Tingsrydsbostäder AB för att säkerställa att skötseln av de 
yttre miljöerna i anslutning till de särskilda boendena sköts på ett 
tillfredställande sätt. Återrapport skall ges till vård- och omsorgsnämnden.  

c. Utreda förutsättningarna och ta fram förslag på pilotprojekt för 
alternativ hantering av mattransporter där de i huvudsak inte utförs av 
undersköterskor.

d. Utvärdera pågående arbetet med helgtjänst/ung resurs ungdomar. 

e. Ta fram förslag på organisering och finansiering av aktivitetsansvaret 
inom äldreomsorgen.

f. Utreda och ta fram förslag på hur fordonsskötseln skall hanteras på ett 
resurseffektivt och ändamålsenligt sätt.     

g. Samtliga uppdrag skall presenteras för vård- och omsorgsnämnden 
senast juni 2024. 

2. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att inga ytterligare uppdrag ges 
rörande ”cook and chill” och måltidstöd. 

Magnus Carlberg (S) yrkar avslag till att öka valfriheten för omsorgstagare 
genom att undersöka alternativa lösningar i Alliansens yrkande.

Birgitta Arvidsson (KD) yrkar bifall till Alliansens yrkande.

1. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att ge vård- och 
omsorgsförvaltningen i uppdrag att fördjupa analysen av följande 
områden

 Städning hos omsorgstagaren
 Måltidsstöd – mattransporter 
 Aktivitetsansvarig
 Öka valfriheten för omsorgstagare genom att undersöka 

alternativa lösningar   
 Ung resurs – framtida rekryteringsmöjlighet 
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

Nämnden ajourneras 10:28
Nämnden återupptas 10:32

Ordförande finner att vård- och omsorgsnämnden bifaller Birgitta 
Arvidssons yrkande om förslag till beslut att ge vård- och 
omsorgsförvaltningen i uppdrag att fördjupa analysen i följande områden. 

Omröstning begäres 
Vård- och omsorgsnämnden godkänner följande propositionsordning: 

Ja-röst för bifall till Birgitta Arvidssons (KD) yrkande. 

Nej-röst för bifall till Magnus Carlbergs (S) yrkande

Med 5 ja-röster mot 4 nej-röster vinner Birgitta Arvidssons (KD) yrkande. 

Magnus Carlberg (S), Suzanne Thyborn (S), Karin Bellenby (S) och Maria 
Olausson (V) reserverar sig emot beslutet.

Därefter behandlas Magnus Carlbergs (S) ändringsyrkande att alternativa 
valmöjligheter ska strykas från det vinnande yrkandet.

Yrkande 1 att Alliansens förslag ska gå igenom i sin helhet. 

Yrkande 2 att Magnus Carlbergs (S) yrkande gällande avslag till att öka 
valfriheten för omsorgstagare genom att undersöka alternativa lösningar i 
Alliansens yrkande godkänns. 

Ordförande finner att vård- och omsorgsnämnden bifaller Birgitta 
Arvidssons yrkande att Alliansens förslag ska gå igenom i sin helhet.

Omröstning begäres 

Vård- och omsorgsnämnden godkänner följande propositionsordning:

Ja-röst för bifall till Birgitta Arvidssons (KD) yrkande. 
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Nej-röst för bifall till Magnus Carlbergs (S) yrkande

Med 4 ja-röster mot 5 nej-röster vinner Magnus Carlbergs (S) yrkande och 
punkten om valfrihet tas bort från förslag till beslut. 
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§ 109

Remiss gällande kommunikationspolicy för Tingsryds 
kommunkoncern

VON/2023:224 

Beslut

1. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att avge följande yttrande 
gällande föreslagen kommunikationspolicy Tingsryds kommun. 

Yttrande 

Vård- och omsorgsnämnden är positiv till en reviderad 
kommunikationspolicy och har inga andra synpunkter på föreslagen 
policy. 

Sammanfattning av ärendet

Tingsryds kommun nuvarande informationspolicy togs fram år 2006 och 
heter ”Policy för Tingsryds kommuns information och kommunikation”. 
Sedan 2006 har mycket hänt inom kommunikationsområdet, exempelvis 
har barnkonventionen och tillgänglighetsdirektivet trätt i kraft, vilket är två 
viktiga förändringar som finns med i vårt förslag på den framtida 
kommunikationspolicyn för kommunen. Nuvarande policy innehåller 
också felaktigheter om grafisk profil och mallar. Den är även framtagen på 
ett sätt som inte överensstämmer till fullo med vad en policy i Tingsryds 
kommun ska innehålla. 

Den nya policyn överensstämmer med kommunens riktlinjer för styrande 
dokument. I förslaget står det att Tingsryds kommuns kommunikation ska 
gå i linje med kommunens vision, kommunövergripande mål och 
värdegrund. Syftet med policyn är att säkerställa att kommunikationen 
mellan Tingsryds kommun och dess invånare, anställda, besökare och 
andra intressenter är tydlig, öppen och effektiv.

Alla verksamma, såväl förtroendevalda som medarbetare i Tingsryds 
kommun ska sträva efter att informationen och kommunikationen inom det 
egna ansvarsområdet utvecklas i enlighet med kommunikationspolicyn. 

Kommunstyrelsens arbetsutskott föreslog 2023-08-07 att 
kommunikationspolicyn ska gälla för hela Tingsryds kommunkoncern. 
Dokumentnamnet är därför reviderat och innehåller tillägget:
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”Tingsryds kommunkoncern som offentlig verksamhet, ska genomsyras av 
offentlighet och transparens gentemot medborgaren.”

Barnrättsperspektiv

Barnrättsperspektivet har beaktats i detta ärende. Tingsryds kommuns 
kommunikation som riktar sig till barn och ungdomar ska vara anpassad 
för denna målgrupp, utifrån barnrättsperspektivet. 

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag ” Remiss gällande kommunikationspolicy för Tingsryds 
kommunkoncern”
Beslutsunderlag som är arbetsmaterial 

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsens arbetsutskott 
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Vård- och omsorgsnämnden 2023-10-18

Justerare Utdragsbestyrkande

§ 110

Nämndinitiativ från Socialdemokraterna och Vänsterpartiet 
i vård- och omsorgsnämnden

VON/2023:227 

Beslut

1. Eventuella förändringar av nattpatrullen skall beslutas av vård- och 
omsorgsnämnden och föregås av en utredning där även 
medarbetarna delaktiggjorts.

Sammanfattning av ärendet

Inkommit nämndinitiativ från Socialdemokraterna och Vänsterpartiet 
avseende nattpatrullen. 

Vid vård- och omsorgsnämndens sammanträde den 27 september 2023 
presenterades en förstudie om nattpatrullen. Förstudien beskriver en 
alternativ organisering avseende nattpatrullen.
Förstudien föreslår att den centrala nattpatrullen skall upphöra och att man 
i stället ska utgå från de sex särskilda boendena. Tidsplanen är: 
beslut/information till nämnden den 27 september,
information till medarbetare/chefer, risk- och konsekvensanalys samt MBL 
under oktober och avslutningsvis införande i november.

Vi anser att medarbetarna borde delaktiggjorts i utredningen samt att det 
ska vara ett politiskt
beslut att göra så stora förändringar av vår verksamhet som att eventuellt 
lägga ner den centrala
nattpatrullen. Vi föreslår därför ett omtag i ärendet.

Beslutsunderlag

Inkommit nämndinitiativ från Socialdemokraterna och Vänsterpartiet 
avseende nattpatrullen 2023-10-03.
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